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Құрылғы мақсаты
Бұл құрылғы музыканы, сөйлеуді немесе басқа дыбыстық сигналдарды жеке 
тыңдауға арналған.

Сақтық шаралары
•  Қысқа тұйықталуды болдырмас үшін құрылғыны суға және басқа сұй-

ықтықтарға салмаңыз.
•  Құрылғыны тікелей күн сәулесіне немесе жоғары температураға 

ұшыратпаңыз.
•  Платаға зақым келтірмеу үшін құрылғыны төмен температураға ұшы-

ратпаңыз.
•  Құрылғы сертификатталған маманға қызмет көрсетуге арналған.
•  Құрылғыны механикалық зақымдамаңыз.
•  Құрылғыны тазарту үшін химиялық жуғыш заттар мен абразивтерді 

пайдаланбаңыз.
•  Денеге зақым келтірмеу үшін бетті өткір заттармен тырнап алмаңыз.

Құрылшғы схемасы

1. Қосу/Өшіру  қосқышы.
2. Жарық индикаторы.
3. Микрофон.
4. Дыбыс деңгейін жоғарылату/ келесі трекке 

ауыстыру батырмасы 
5. Көп функциялы батырма/кідірту/ойнату 

батырмасы.
6. Дыбыс деңгейін төмендету/алдыңғы жолға ауысу батырмасы.
7. Зарядтауға арналған USB Type-C қосқышы.
8. Қосқыш 3.5 мм.
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Құлаққаптартың жарық индикаторлары
Құлаққап статусы Жарық индикаторы
Құлаққап қосулы 1 секунд ішінде ақ күйіп, сөнеді
Құлаққап өшірулі Ақ индикатор сөнеді
Құрылғымен сәйке-
стендіру

Индикатор жиі ақ түспен жыпылықтайды

Күту режимі Көрсеткіш әр 5 секунд сайын ақ болып 
жыпылықтайды

Төмен заряд деңгейі Индикатор жиі ақ түспен жыпылықтайды
Құлаққап зарядталуда Индикатор қызыл түспен жанып тұр
Құлаққап толық 
зарядталды

Қызыл индикатор сөнеді

Пайдалану ережелері және шарттары
Сәйкестендіру режимі
1. Құлаққаптарды телефонмен бірінші рет жұптастыру кезінде екі құрылғы 

да бір-бірінен 1 метрден алыс болмауы керек.
2. Қосқышты қосу күйіне сырғыту арқылы құлаққапты қосыңыз. («ON»). 

Индикатор жиі ақ түсте жыпылықтайды, бұл құлаққаптардың жұптау 
режиміне енгенін білдіреді.

3. Телефондағы Bluetooth функциясын қосыңыз, құрылғылар тізімінен 
«Baseus Encok A05» іздеңіз, қосылу үшін оны басыңыз. 

ЕСКЕРТПЕ: телефоныңыз жұптау үшін құпия сөзді, «0000» әдепкі құпия сөзді 
енгізуді талап етуі мүмкін. 

Қоңырау функциясы
•  Кіріс қоңырауды қабылдау/аяқтау үшін көп функциялы батырманы бір 

рет басыңыз.
•  Кіріс қоңырауды қабылдамау үшін көп функциялы батырманы 2 секунд 

басып тұрыңыз.
•  Қоңыраулар журналынан соңғы нөмірді теру үшін көп функциялы батыр-

маны 2 рет басыңыз.

Дауыстық көмекші
Дауыстық көмекшіні қосу үшін көп функциялы батырманы 1 секунд басып 
тұрыңыз.
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Төмен кідіріс режимі
Төмен кідіріс режимін қосу үшін көп функциялы батырманы 3 рет басыңыз.

Құлаққапты бір уақытта екі құрылғыға қосу
1. Құлаққапты а телефонына қосыңыз және А телефонындағы Bluetooth 

функциясын өшіріңіз.
2. Құлаққапты өшіріп, қайта қосыңыз. Құлаққаптар автоматты түрде жұптау 

режиміне енеді. 
3. Телефондағы Bluetooth қосыңыз және құлаққапқа қосылыңыз.
4. А телефонындағы Bluetooth функциясын қосыңыз, ал құлаққаптар А теле-

фонына автоматты түрде қосылады, ал телефонға қосылған кезде.

ЕСКЕРТПЕЛЕР: 
•  3,5 мм Аux кәбілін құлаққапқа қосқан кезде сымсыз байланыс жұмыс 

істемейді, сымды қосылымды орындау керек немесе aux 3,5 мм кәбілін 
құлаққаптан ажырату керек.

•  Зарядтау кезінде құлаққапты пайдаланбаңыз.

Жиі қойылатын сұрақтар
Неліктен құлаққаптар қосылмайды?
•  Жаңа құлаққаптардың зарядтау деңгейі жеткіліксіз. Бірінші қолданар 

алдында құлаққапты зарядтаңыз. 
Дыбыс жоқ
•  Құлаққаптар телефонға қосылғанына көз жеткізіңіз. 
•  Телефондағы немесе құлаққаптағы дыбыс деңгейін арттырыңыз.
Құлаққапты іздеу мүмкін емес / қосылу тұрақсыз / ойнату кезінде 
құлаққаптар мобильді құрылғыдан ажыратылған / ойнату үзілген
•  Құлаққапты пайдалану кезінде мобильді құрылғы мен құлаққап ара-

сындағы қашықтық 10 метрден аспайтынына және олардың арасында 
кедергілер жоқ екеніне көз жеткізіңіз, мысалы, қабырғалар.
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Техникалық сипаттамалары
•  Атауы: Baseus Encok D02 Pro сымсыз құлаққаптары.
•  Үлгісі: Baseus Encok D02 Pro.
•  Сауда белгісі: Baseus.
•  Материалы: АБС-пластика, поликарбонат.
•  Bluetooth нұсқасы: 5.3.
•  Әрекет радиусы: 10 м.
•  Күту режиміндегі жұмыс уақыты: 300 сағат.
•  Ойнату режиміндегі жұмыс уақыты: 50 сағ (70 % дыбыс деңгейі).
•  Құрылғы өлшемдері: 165 х 80 х 205 мм.
•  Аккумулятор сыйымдылығы: 450 мА·сағ, 3,7 В.
•  Номиналды кіріс: DC 5 В     400 мА.
•  Номиналды тұтынылатын кіріс: 10 мА.
•  Зарядтау уақыты: 1,5 сағ.
•  Ойнатылатын жиіліктер: 20 Гц – 20 кГц.
•  Зарядтауға арналған қосқыш: USB Type-C.
•  Сәйкестендіру: сымсыз қосылған құрылғылар.
•  Салмағы: 190 г.
•  Сымсыз байланыс стандарты: IEEE 802.15.1.
•  Жиілік диапазоны: 2400-2483,5 МГц.
•  Таратқыш қуаты: 5 дБм.

Жинақталым
•  Құрылғы.
•  USB Type-C зарядтау кәбілі.
•  Aux 3,5 мм кәбілі.
•  Пайдалану жөніндегі нұсқаулық.
•  Кепілдік талоны.



7

Монтаждау, сақтау, тасымалдау (тасу), өткізу және 
кәдеге жарату қағидалары мен шарттары
•  Құрылғы ешқандай орнатуды немесе тұрақты бекітуді қажет етпейді.
•  Құрылғыны сақтау дайындаушы мен тұтынушының жылытылатын үй-жай-

ларындағы қаптамада ауа температурасы 5°С-тан 40°С-қа дейін және 
ауаның салыстырмалы ылғалдылығы 80% - дан аспайтын кезде жүргізілуі 
тиіс. Үй-жайларда коррозия тудыратын агрессивті қоспалар (қышқыл 
булары, сілтілер) болмауы тиіс.

•  Құрылғыны тасымалдау құрғақ ортада жүзеге асырылуы керек.
•  Құрылғы мұқият өңдеуді қажет етеді, оны шаң, кір, соққы, ылғал, от және 

т. б. әсерінен қорғаңыз.
•  Құрылғыны өткізу жергілікті заңнамаға сәйкес жүргізілуі тиіс.
•  Құрылғының қызмет ету мерзімі аяқталғаннан кейін оны қарапайым тұр-

мыстық қоқыспен бірге тастауға болмайды. Оның орнына, ол федералды 
немесе жергілікті заңнамаға сәйкес қайта өңдеу және қайта өңдеу үшін 
электрлік және электронды жабдықты тиісті қабылдау пунктіне қайта 
өңдеуге жіберіледі. Осы өнімді дұрыс кәдеге жаратуды қамтамасыз ете 
отырып, сіз табиғи ресурстарды үнемдеуге және қоршаған ортаға және 
адамдардың денсаулығына зиян келтірмеуге көмектесесіз. Бұл өнімді 
қабылдау және жою пункттері туралы қосымша ақпаратты жергілікті 
муниципалды органдардан немесе тұрмыстық қалдықтарды шығаратын 
кәсіпорыннан алуға болады.

•  Құрылғының ақаулығы анықталған жағдайда дереу уәкілетті қызмет 
көрсету орталығына хабарласыңыз немесе құрылғыны жойыңыз.
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Қосымша ақпарат

Өндіруші: Шэнъян Акустикс (Гуандун) Ко., ЛТД. 
№ 5 Миньсин көш., Чжунчжань Ист, Шилун, Дунгуан қаласы, Гуандун пров., 
Қытай.

Қытайда жасалған.

Импортер / юр. лицо, принимающее претензии в Казахстане:
ТОО «ДНС КАЗАХСТАН», г. Нур-Султан, р-н Сарыарка, пр-т Сарыарқа, зд. 12, 
Казахстан.
Импорттаушы / Қазақстанда шағымдар қабылдайтын заңды тұлға:
«DNS QAZAQSTAN (ДНС КАЗАХСТАН)» ЖШС, Нұр-Сұлтан қаласы, Сарыарқа 
ауданы, Даңғылы Сарыарқа, ғимарат 12, Қазақстан. 

Тауар Еуразиялық экономикалық одақтың «Электртехника және радиоэлек-
троника бұйымдарында қауіпті заттарды қолдануды шектеу туралы» ЕАЭО 
ТР 037/2016 техникалық регламентінің талаптарына сәйкес келеді.

Құрылғының сыртқы түрі және оның сипаттамалары алдын ала ескертусіз 
өзгерістерге ұшырауы мүмкін. 
Құрылғының конфигурациясы алдын ала ескертусіз өзгеруі мүмкін.

Кепілдік мерзімі: 12 ай.
Пайдалану мерзімі: 12 ай.

Шығарылған күні қаптамада көрсетілген.

V.1



Кепілдік талоны

Құрметті сатып алушы, Baseus өнімдерін пайдаланғаны үшін көп рахмет. 
Осы кепілдік талонын мұқият толтырыңыз және оны тиісті түрде сақтаңыз. 
Біздің компания өнімді сатудан кейінгі қызмет көрсету ережелерін түсіндіру 
құқығын өзіне қалдырады.

Кепілдік қызмет көрсету саясаты

•  Тауарды ақаусыз қайтару немесе ауыстыру үшін пошта шығындарын 
сатып алушы төлеуі керек, ал қайта жеткізу үшін пошта шығындарын 
сатушы жабуы керек. Тиісті тауарлық чектер мен тегін үлгілер, егер бар 
болса, тауармен бірге қайтарылуы керек.

•  Егер сіз өнімді жергілікті дүкеннен сатып алсаңыз, жергілікті сатылымнан 
кейінгі қызмет көрсету орталығында/уәкілетті қызмет көрсету орталығын-
да сатып алған күннен бастап 15 күн ішінде біздің компания ұсынатын 
ауыстыру қызметін пайдалана аласыз.

•  Біздің компания сіз сатып алған өнімді сынақтан өткізіп, растағаннан кейін 
сіз төмендегі шарттарға сәйкес кепілдік қызметін пайдалана аласыз:

Құрылғы түрі Кепілдік мерзімі Кепілдік қызмет 
көрсету

Bluetooth құрылғы-
лары және аудио 
құрылғылар

12 ай Тегін сервистік 
қызмет көрсету

Портативті 
батареялар мен 
зарядтағыштар

12 ай Тегін сервистік 
қызмет көрсету

Кәбілдер және 
автомобиль крон-
штейндер

3 ай Тегін сервистік 
қызмет көрсету

ЕСКЕРТПЕ: кепілдік тауардың жиынтықтылығына кіретін керек-жа-
рақтарға қолданылмайды



Өндіруші келесі жағдайларда кепілдік міндеттемелерін көтермейді:

1. Рұқсатсыз жөндеу, дұрыс емес немесе ұқыпсыз пайдалану, механикалық 
зақым, затбелгінің модификациясы/зақымдануы немесе дұрыс таңбалан-
бау, тежеусіз күш әсерінен туындаған бұйым ақаулары.

2. Түпнұсқа жапсырманы өнімнің сериялық нөмірімен өзгерту, ауыстыру 
немесе бұзу және басқа да ұқсас құбылыстар.

3. Құрылғыны сәйкестендіру (сериялық нөмірі) жоқ немесе сәйкес 
келмейді.

4. Кепілдік мерзімі аяқталды.
5. Дұрыс пайдаланбау салдарынан өнімнің сыртқы түріне зақым келтіру.
6. Осы құрылғымен жанасып жұмыс істейтін басқа жабдыққа келтірілген 

залал үшін.
7. Дұрыс сақталмауы, мысалы, қалыпты емес ылғалдылыққа немесе темпе-

ратураға ұзақ уақыт әсер етуден туындаған функционалды зақым.
8. Пайдалану жөніндегі нұсқаулықтардың сақталмауынан, дұрыс пайдалан-

баудан, санкцияланбаған түрлендіруден, форс-мажорлық мән-жайлардан 
туындаған зақымданулар.

Кепілдік талоны
Сатушы тура-
лы ақпарат

Сатып алушы туралы ақпарат
Аты-жөні Байланыс 

телефоны
Пошталық 
мекенжайы

Электрондық 
пошта

Кепілдік детальдары Кепілдік мерзімі

Мекенжай бойынша қызмет көрсету орталықтарының өзекті тізімі:  
https://www.dns-shop.ru/service-center/






