
Краткое руководство 
пользователя

RU 



RU KidPhone Ну, погоди! Краткое руководство пользователя

Содержание 
I.	 Знакомство с продуктом.................................................................... 33
II.	 Подготовка к работе............................................................................ 35
III.	 Установка приложения........................................................................ 37
IV.	 Подключение к смартфону................................................................ 39
V.	 Описание приложения.........................................................................41
VI. 	 Предупреждения...................................................................................46
VII. 	 Основные функции................................................................................48
VIII. 	 FAQ.............................................................................................................. 52
IX.	 Транспортировка и хранение......................................................... 57
X.	 Правила утилизации............................................................................58
XI.	 Срок эксплуатации.............................................................................. 59
XII.	 Дата изготовления................................................................................ 59
XIII.	 Технические характеристики.......................................................... 59

32



KidPhone Ну, погоди! Краткое руководство пользователя RU 

I. Знакомство с продуктом
1. Описание продукта:
KidPhone Ну, погоди! — детские 2G часы-телефон с GPS/
AGPS/LBS/ГЛОНАСС, голосовыми вызовами и кнопкой SOS, 
предназначенные для отслеживания месторасположения 
ребёнка и обмена с ним звонками и голосовыми сообщениями.
Содержимое упаковки:

KidPhone
Ну, погоди! 

USB-кабель 
питания

Гарантийный 
талон

Краткое 
руководство 
пользователя
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1. Порт для зарядки 
2. Слот для microSIM-карты
3. Короткое нажатие:
    Листать вправо
    Долгое нажатие:
    Сигнал SOS
4. Короткое нажатие из меню: 
    Возврат на начальный экран
    Короткое нажатие 
    на начальном экране: 
    Вкл./Выкл. подсветку 
    Долгое нажатие: 
    Вкл./Выкл. часы
5. Короткое нажатие:
    Листать влево
6. Назад

1

2

3

4

5

6
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II. Подготовка к работе

1. Установка SIM-карты

1) Убедитесь, что SIM-карта поддерживает доступ в Интернет, 
прием SMS-сообщений и голосовые звонки. ELARI KidPhone Ну, 
погоди! рассчитаны на работу в сетях 2G: убедитесь, что вы-
бранный оператор поддерживает работу в сетях GSM 900/1800. 
Перед тем как вставить SIM-карту в часы, отключите запрос PIN-
кода (если необходимо) на SIM-карте с помощью вашего теле-
фона.
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2) Выключите часы перед установкой SIM-карты. Расположите 
SIM-карту чипом вверх к экрану и срезанным углом внутрь часов 
и установите карту до щелчка. 

3) Включите часы после того как вставили SIM-карту или переза-
пустите их, если они были включены.
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III. Установка приложения
Скачивание приложения

Найдите и установите бесплатное приложение ELARI SafeFamily в 
Google Play или App Store.
Или отсканируйте QR-код для удобного перехода на Google Play 
или App Store.
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Последовательность регистрации

• Войдите в приложение ELARI SafeFamily и 
выберите «Регистрация».

• Введите Имя и адрес вашей электронной 
почты

• Введите номер вашего мобильного теле-
фона (обязательно вносите номер телефона 
в международном формате +79ХХХХХХХХХ). 
Пример для России: +7 (код страны) 987 (код 
оператора) 1234567 (номер абонента) все 
вместе +79871234567 (без скобок, тире и дру-
гих знаков кроме знака «+» в начале номера, 
знак «+» ставится долгим нажатием на 0).

• Введите регистрационный код, высланный 
на указанный адрес электронной почты.

• Придумайте пароль и повторите его.
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IV. Подключение к 
смартфону

1. Вставьте SIM-карту в KidPhone Ну, 
погоди! (подробнее см. II).
2. Зарегистрируйтесь в приложении 
ELARI SafeFamily (подробнее см. III).
3. Подключите часы KidPhone Ну, по-
годи! к профилю Администратора.

Пролистайте меню до «Установки» и 
выберите «Код привязки», после чего 
вы сможете отсканировать QR-код с 
помощью приложения ELARI SafeFamily 
и привязать часы к вашему смартфону.
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Примечание:  пользователь, который 
отсканирует QR-код первым, становится 
администратором часов. Другие 
пользователи могут отсканировать QR-
код в приложении Администратора, или 
он может добавить их самостоятельно в 
роли наблюдателей.
г) Заполнение профиля часов: добавьте 
номер телефона часов, имя ребёнка, 
изображение и т. д.
Примечание: обязательно введите 
правильный номер телефона с указанием 
кода страны.
д) Когда подключение завершено, 
приложение отобразит местоположение 
часов в режиме реального времени на 
карте.
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V. Описание приложения
Домашний экран:

• Уровень заряда батареи
• Кнопка вызова: нажмите, чтобы по-
звонить на часы
• Контакты: настраивайте список 
контактов и членов семьи, которые могут 
следить за устройством
• Уведомления приложения
• Сменить устройство
• Запрос координат вручную: нажмите 
на карту, чтобы запросить текущее 
местоположение часов

KidPhone Ну, погоди!
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• Аудиомониторинг: нажмите, чтобы отправить на часы команду 
«Перезвонить» на ваш номер. Звуковая индикация и уведомления 
на экране часов при этом будут отключены
• Шагомер: выберите, чтобы посмотреть количество шагов, прой-
денных ребёнком.
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Голосовой чат

• Кнопка голосового сообщения: удер-
живайте кнопку для записи голосового 
сообщения, отпустите для отправки за-
писи. Максимальная длительность одной 
записи: 15 секунд
• Кнопка вызова: нажмите, чтобы по-
звонить на часы
• Эмоджи: нажмите кнопку и выберите 
эмоджи, который будет отправлен на 
часы
• Голосовые сообщения: короткое на-
жатие для прослушивания записи

KidPhone Ну, погоди!

43



KidPhone Ну, погоди! Краткое руководство пользователя RU 

Настройки

• Настройки системы и профиля пользователя

• Настроить информацию об устройстве

• Настроить Геозоны, посмотреть историю 
местоположения, настроить будильники, управ-
ление списком Друзей, настроить режим На 
занятиях, настроить Геолокацию, настроить 
громкость часов

• Данные трекера: вы можете посмотреть IMEI 
устройства QR-код, а также отвязать часы от 
приложения

• Настройки трекера

• Добавить трекер

• Моя информация

KidPhone Ну, погоди!
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Привязка часов к мобильному приложению

Листая экран, выберите «Код привязки», после чего вы сможете 
отсканировать QR-код с помощью приложения ELARI SafeFamily 
и привязать часы к вашему смартфону.
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VI. Предупреждения
1. Не опускайте часы в воду.

2. Не подносите часы к огню или источникам высокой темпера-

туры.

3. Не позволяйте маленьким детям играть с устройством. Продукт

содержит мелкие детали, которые могут представлять опасность

4. Для зарядки часов используйте только идущий в комплекте ка-

бель.

5. Часы не будут работать, если питание будет выключено или они

будут вне зоны действия сети.

6. Заряжать часы необходимо от зарядного устройства с пара-

метрами: 5 В, 1 А (стандартное зарядное USB-устройство в ком-
плекте).
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7. Не позволяйте частицам пыли и грязи проникать в устройство.

8. Не роняйте и не бейте, не трясите устройство. Неосторожное

обращение может привести к нарушению целостности печатной

платы или механических элементов.

9. Убедитесь, что вы правильно ввели номер телефона, используя

код страны. Например + 7xxxxxxxxxx. Не используйте символы

типа ‘(‘, ‘)’, ‘-’, ‘’.
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Звонки

Нажмите верхнюю или нижнюю клавиши либо пролистайте меню на  
экране до раздела «Контакты». Из списка контактов  выберите нуж-
ный, чтобы начать звонок. Для завершения вызова нажмите кнопку 
на экране. Максимальное количество номеров, которое может быть 
добавлено – 100.

Dad

Dad

Call
ended

Папа

Звонок  
завершен

Папа

VII. Основные функции
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Голосовые сообщения

Нажмите верхнюю или нижнюю клавиши либо пролистайте меню и 
выберите «Голосовой чат». Выберите контакт и длительным нажа-
тием на пиктограмму «Микрофон» запишите голосовое сообще-
ние. Часы могут получать голосовые сообщения и эмоджи из при-
ложения ELARI SafeFamily.

Dad

Sent
DadПапа

Папа

Отправлено
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«Найти друзей»
Данная функция требует наличия 
нескольких часов модели. Нажми-
те верхнюю или нижнюю клави-
ши  либо пролистайте касанием 
экрана меню и выберите «Найти 
друзей». Затем одновременно на-
жмите «Найти друзей» на двух ча-
сах и расположите их рядом друг 
с другом. Дождитесь, пока часы 
сделают запрос в друзья. Список 
друзей вы можете увидеть в при-
ложении ELARI SafeFamily.
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SOS

Нажмите и удерживайте клавишу в течение 3 секунд, 
чтобы сработал сигнал SOS. Родные в приложении получат 
уведомление о сигнале SOS, координаты местоположения часов, 
а также 15-ти секундную аудиозапись окружающей обстановки.
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VIII. FAQ

В:  Какая SIM-карта подходит для KidPhone Ну, погоди? 
О:  Для KidPhone Ну, погоди! необходима microSIM-карта  
с поддержкой работы в сетях GSM 900/1800.

В:  Какое время работы в режиме ожидания KidPhone Ну, погоди!? 
 О: Ёмкость батареи KidPhone Ну, погоди! составляет 450 мАч. 
Время работы в режиме ожидания зависит от настроек часов и 
частоты обновления координат. Среднее время работы в режиме 
ожидания составляет до 72 часов. 

В:  Есть ли у часов возрастные ограничения? 
О:  Возрастных ограничений нет, но часы предназначены в пер-
вую очередь для детей от 3 до 12 лет.
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В: Безопасен ли материал, из которого сделаны KidPhone Ну, 
погоди!?
О: Все материалы, используемые в KidPhone Ну, погоди!, соответ-
ствуют европейским стандартам качества.

В: Как ухаживать за часами?
О: Протирайте часы влажной салфеткой, при серьезных загряз-
нениях – с добавлением спирта.

В: Влияет ли излучение радиомодуля KidPhone Ну, погоди! на здо-
ровье детей?
О: Излучение радиомодуля KidPhone Ну, погоди! значительно 
ниже европейского стандарта.

В: KidPhone Ну, погоди! водонепроницаемы?
О: Часы защищены от попадания брызг, но не предназначены для 
попадания в воду или погружения.
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В: Мои часы нагреваются при зарядке. Это нормально?
О: Да, для данной модели часов это нормально.

В: Что делать, если возникает проблема со сканированием
QR-кода?
О: Проверьте что SIM-карта вставлена и KidPhone Ну, погоди! на-
ходятся в GPRS-соединении. Проверьте также наличие интернет 
трафика и способность SIM-карты работать в сети 2G. Повторите 
сканирование в условиях большей освещённости, выбрав опти-
мальный фокус при наведении камеры вашего смартфона на QR-
код. Либо введите код привязки вручную.

В: Требуется ли сеть передачи данных для работы функции гео-
позиционирования?
О: KidPhone Ну, погоди! передает данные по сотовой сети для 
трансляции местоположения на сервер.
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В: Может ли батарея взорваться под воздействием высоких тем-
ператур или при зарядке?
О: KidPhone Ну, погоди! использует более надёжную и безопас-
ную батарею в сравнении со стандартной литиевой. Гелиевый 
полимерный литий-ионный аккумулятор использует специальный 
коллоидный электролит, который не выделяет газ, даже если жид-
костная составляющая батареи кипит, тем самым обеспечивая 
безопасность от взрыва. Данный тип батареи продемонстриро-
вал отличные результаты в тестах на безопасность – в частности, 
на пробитие, нагревание и удары. Тем не менее, вы не должны 
проводить какие-либо тесты самостоятельно.
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В: Насколько точно работает функция позиционирования?
О: KidPhone Ну, погоди! могут получать местоположения по двум 
каналам: GPS/ГЛОНАСС и LBS. Режим GPS/ГЛОНАСС обладает 
хорошей точностью. Условия плотной застройки, металлические 
конструкции, объемная листва деревьев и другие препятствия 
ухудшают прохождение сигнала. Данное ограничение не явля-
ется недостатком часов, а вызвано технологическими особен-
ностями системы GPS/ГЛОНАСС. При отсутствии GPS/ГЛОНАСС-
сигнала KidPhone Ну, погоди! используют LBS для определения 
местоположения.
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IX. Транспортировка и хранение
Продукция должна храниться в сухих, проветриваемых складских 
помещениях при температуре от -30°С до +50°С и влажности от 
15 до 85 % (без выпадения конденсата). При транспортировке  
и хранении должны строго соблюдаться требования манипуля-
ционных знаков на упаковке прибора. При транспортировке
должны быть исключены любые возможные удары и перемещения 
упаковки внутри транспортного средства.
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X. Правила утилизации
По истечении срока службы прибор должен подвергаться утили-
зации в соответствии с нормами, правилами и способами,
действующими в месте утилизации. Подробную информацию по
утилизации вы можете получить у представителя местного органа 
власти. Изготовитель и уполномоченное лицо изготовителя
снимают с себя ответственность за возможный вред, нанесенный
данным прибором в случае, если это произошло в результате не-
соблюдения правил и условий эксплуатации, установки прибора,
умышленных или неосторожных действий, а также в случаях,
вызванных природными или антропогенными форс-мажорными 
обстоятельствами.
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XI. Срок эксплуатации
Гарантийный срок: 1 год
Срок эксплуатации: 2 года

XII. Дата изготовления
Дата изготовления указана на упаковке

XIII. Технические характеристики
Модель....................................................................................................... KP-NP
Позиционирование ..................................... GPS/AGPS/LBS/ГЛОНАСС
Тип SIM-карты .....................................................................................microSIM
Дисплей ...........................................................................................................1.4 “ 
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Производитель оставляет за собой право без предварительного
уведомления покупателя вносить изменения в конструкцию, 
комплектацию или технологию изготовления изделия с целью 
улучшения его свойств, что не нарушает принятые на терри-
тории страны производства/транзита/реализации стандарты 
качества и нормы законодательства.

Изготовитель: Юмеокс Инновейшнс Ко., Лтд
Комната 08-09, Этаж 12, КиЯн Блд, Цинхуа Хай Тек Парк, Ксин-
Донг Роуд 1, НаньШань, Шэньчжэнь, Китай.
Импортер/Уполномоченная организация: ООО «Древо Жизни»
Россия, 119331, Москва, пр-т Вернадского, дом 29, этаж 22,
помещение 1, комната 21, тел. +7 (495) 540-4266, www. elari.net
Служба техподдержки:
support@elari.net / help. elari.net / 8 (800) 500-5600
Сделано в Китае
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