
Егер картриджді принтер танымаса:

НАЗАР АУДАРЫҢЫЗ! Кейбір принтер модельдерінде басып 
шығару кезінде тонердің төмен деңгейі немесе түпнұсқа емес 
картридж орнатылғандығы туралы жалған ескерту болуы 
мүмкін. Бұл принтердің жұмысына және басып шығару 
сапасына әсер етпейді. Бұл терезені жабу үшін OK / Con�nue 
батырмасын басыңыз.

1. Картриджді алып тастаңыз және байланыс контактілерін 
өшіргішпен тазалаңыз.
2. Контактілерді қағаз сүлгімен сүртіңіз.
3. Картриджді принтерге қайта орнатыңыз.

Егер басып шығару кезінде проблемалар болса:

Егер сіз принтерді ұзақ уақыт пайдаланбасаңыз, онда 
картридждің басып шығару басының саптамасы оған кептірілген 
сиямен бітеліп қалуы мүмкін.
Картриджді тазартуды екі тәсілмен жүргізуге болады:
1. Автоматты түрде. Ол үшін принтерді компьютердегі 
«Құрылғылар мен принтерлер» бөлімінен табыңыз. 
Тінтуірдің оң жақ батырмасымен нұқыңыз және «Принтер 
сипаттары» таңдаңыз. Пайда болған терезеде «Қызмет 
көрсету /Сервис» қойындысын таңдап, «Терең тазарту» 
процедурасын бірнеше рет орындаңыз.
2. Қолмен. Мұны істеу үшін картриджді принтерден шығарып, 
басып шығару басының саптамасын қағаз майлықпен 
тазалаңыз, картриджді төменде көрсетілгендей еңкейтіңіз.
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Импортер / юр. лицо, принимающее претензии в Казахстане:
ТОО «ДНС КАЗАХСТАН», г. Нур-Султан, р-н Сарыарка, пр-т Сарыарқа, зд. 12, Казахстан.
Импорттаушы / Қазақстанда шағымдар қабылдайтын заңды тұлға:
«DNS QAZAQSTAN (ДНС КАЗАХСТАН)» ЖШС, Нұр-Сұлтан қаласы,
Сарыарқа ауданы, Даңғылы Сарыарқа, ғимарат 12, Қазақстан.
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