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ОПИСАНИЕ ПРИБОРА 
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ПРАВИЛА БЕЗОПАСНОСТИ 

Пожалуйста, прочтите руководство перед использованием. 

Перед чисткой или обслуживанием прибора выключите его. 

Этот прибор содержит батареи, которые могут быть заменены только 

квалифицированными специалистами. 

Предупреждение: для подзарядки аккумулятора используйте только съемный блок 

питания, поставляемый вместе с данным прибором. 

Перед использованием очистите область для уборки от шнуров питания, шнуров для 

штор или жалюзи, одежды и хрупких предметов 

 Если шнур питания поврежден, он должен быть заменен в авторизованном 

сервисном центре Weissgauff, чтобы избежать опасности. 

 Данное устройство может использоваться детьми в возрасте от 8 лет и старше, 

а также лицами с ограниченными физическими, сенсорными или умственными 

способностями или недостаточным опытом и знаниями, если они были 

проинструктированы относительно безопасного использования устройства и 

понимают связанные с этим опасности. 

Чистка и обслуживание не должны производиться детьми без присмотра. 

 Дети не должны играть с прибором.   

 Прибор должен использоваться только с блоком питания, входящим в 

комплект поставки прибора. 

 Прибор должен подзаряжаться только при безопасном напряжении, 

соответствующем маркировке на приборе. 

 При извлечении батареи прибор должен быть отключен от сети питания. 

 По окончании срока службы батарея прибора должна быть безопасно 

утилизирована в соответствии с нормами безопасности окружающей среды.  

 Перед чисткой или обслуживанием прибора вилку необходимо вынуть из 

розетки. 

 Внимание: не используйте данный робот-пылесос для всасывания пролитой 

воды и не погружайте его в воду для проведения очистки. Регулярно 

проверяйте робот-пылесос на наличие повреждений и своевременно 

обращайтесь в авторизованный сервисный центр Weissgauff. 

 Пожалуйста, держите пылесос в горизонтальном положении при хранении. 

Пылесос не должен стоять без док-станции, пожалуйста, убедитесь, что он 

находится на док – станции после окончания уборки. 

 Ознакомьтесь с инструкцией перед первой зарядкой и первым 

использованием. 

 Прибор предназначен только для внутреннего использования в помещениях. 

Не подвергайте прибор воздействию дождя, снега или любой другой среды с 

высокой влажностью. 

 Для предотвращения возгорания, обеспечьте достаточную вентиляцию робота-

пылесоса во время зарядки и избегайте его использования в помещении с 

взрывоопасными газами. 

 Отключите питание перед тем, как приступить к извлечению аккумуляторной 

батареи прибора. 

 Зарядное устройство не должно использоваться при повреждении корпуса, так 

как это может привести к поражению электрическим током. 
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 Поврежденные батареи должны быть заменены новыми батареями того же

типа, что и поставляемые в комплекте.

 Зарядное устройство предназначено для зарядки аккумуляторной батареи,

поставляемой производителем.

 Не используйте никакое другое зарядное устройство для зарядки

аккумулятора, предоставленного производителем, и не пытайтесь заряжать

другие типы батарей с помощью этого зарядного устройства.

 Перед зарядкой проверьте, соответствует ли напряжение, допустимое для

данного робота-пылесоса, напряжению Вашей сети.

 Во время зарядки прибор должен находиться в хорошо проветриваемом

помещении.

 Держите зарядное устройство вдали от всех источников тепла.

 Не вставляйте какие-либо предметы в вентиляционные отверстия зарядного

устройства.

 Не подвергайте зарядное устройство воздействию дождя, снега или любой

другой среды с высокой влажностью.

 Не погружайте прибор в воду.

 При отделении зарядного устройства от розетки потяните за корпус вилки, а

не за шнур питания; это позволит избежать опасности поражения

электрическим током.

 Использование прибора должно быть прекращено после таких случаев, как:

падение, удар тяжелым предметом, другие повреждения и т.д.

 Не разбирайте зарядное устройство самостоятельно, чтобы избежать пожара

или поражения электрическим током.

 Пожалуйста, выньте вилку из розетки перед чисткой или обслуживанием

зарядного устройства.

 Перед использованием данного изделия, уберите с пола, столов и шкафов все

легкоповреждаемые предметы, которые могут упасть и разбиться (например,

стеклянные стаканы, лампы и т.д.), а также предметы, которые могут

запутаться в боковой щетке и во всасывающем канале (например,

электропроводку, бумагу, занавески и т.д.).

 Запрещается размещать рядом с данным изделием окурки, зажигалки или

другие источники открытого огня.

 Не ставьте данное изделие на места, с которых оно может легко упасть

(например, на мебель).

 Убедитесь, что покрытие пола подходит для беспрепятственной работы

робота-пылесоса и не создает ему затруднений в ходе движения.

 Температура окружающей среды для эксплуатации составляет от 0°C до 40° C.

 Не становитесь на пылесос и не помещайте на него какие-либо предметы.

 Не используйте прибор вне помещений. Предохраняйте прибор от жары, 
источников тепла, прямых солнечных лучей, ударов об острые углы, 
влажности.

При наличии в комнате зеркал, карта может быть построена некорректно. 
Пожалуйста, учитывайте это при построении маршрута уборки роботом-
пылесосом в приложении. Рекомендуется закрыть или занавесить зеркала для 
составления корректной карты.
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КАК ПОЛЬЗОВАТЬСЯ ПРИБОРОМ 

1. Старт / Пауза

 Для включения, нажмите и удерживайте кнопку в течение 3 секунд, прозвучит

звуковой сигнал, обозначающий включение прибора.

 Для выключения, нажмите и удерживайте в течение 3 секунд, прозвучит

звуковой сигнал, обозначающий выключение прибора.

 Для режима паузы, нажмите кнопку при включенном питании, чтобы начать /

приостановить очистку.

2. Кнопка подключения к сети Wi - Fi

 При включенном питании нажмите и удерживайте кнопку в течение 3 секунд,

чтобы произвести подключение устройства к сети Wi-Fi.

3. Возвращение на док-станцию

 Нажмите кнопку во время режима паузы для запуска процесса возвращения

робота-пылесоса на док-станцию.

 Нажмите эту кнопку во время процесса зарядки, чтобы приостановить зарядку

робота-пылесоса.

Старт / Пауза 

Кнопка подключения 

к сети Wi - Fi 

Кнопка возвращения 

на док-станцию 



7 

1. Установка боковой щетки: установите боковую щетку непосредственно в

центр места крепления бокового держателя. (Рис. 1).

2. Начало уборки: Нажмите кнопку , чтобы начать / приостановить уборку 

(Рис. 2).

3. Размещение зарядной док-станции: установите зарядную док - станцию так,

чтобы в радиусе 1,5 метра вокруг нее не располагалось посторонних

предметов. Обратите внимание на то, что кабель питания не должен быть

спутан, перекрывать роботу-пылесосу путь к док-станции или лежать на ней –

это может создать помехи работе устройства.  (Рис.3).

4. Возвращение на док-станцию: Нажмите кнопку  для выполнения

автоматической подзарядки (Рис.4). Когда устройство достигнет зарядной док-

станции и издаст звуковой сигнал, индикаторная лампа мигнет, показывая, что

устройство заряжается.

Примечание: 

Данный прибор имеет функцию автоматической перезарядки. В некоторых особых 

случаях (например, батарея разряжена, робот - пылесос застрял и т.д.), основной 

блок может быть не в состоянии автоматически заряжаться. Пожалуйста в таких 

случаях поставьте основной блок непосредственно на зарядную док-станцию. 

Рис. 1 Рис. 2 

Рис. 3 Рис. 4 
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Инструкция к установке и использованию док - станции 

Пожалуйста, внимательно прочитайте инструкцию перед использованием. 

1. Если кабель питания поврежден, он должен быть заменен в авторизованном

сервисном центре Weissgauff во избежание опасности поражения

электрическим током.

2. Во время работы прибора, дети должны находиться под присмотром, чтобы

убедиться, что они не играют с прибором.

3. Этот прибор может использоваться детьми в возрасте от 8 лет и старше, а

также лицами с ограниченными физическими, сенсорными или умственными

способностями или отсутствием опыта и знаний, если они были

проинструктированы относительно безопасного использования прибора и

понимают связанные с этим опасности. Дети не должны играть с прибором.

Уборка и техническое обслуживание прибора не должны производиться

детьми, если они не старше 8 лет и не находятся под наблюдением

ответственных за них лиц.

4. Убедитесь, что кабель питания не спутан, не лежит на док-станции и не

перекрывает путь робота-пылесоса к док-станции. Это может вызвать помехи

в работе устройства.

Предупреждение: 

 Док - станция применима только к данной модели робота – пылесоса.

 Дети не должны играть с прибором

 Чистка и обслуживание прибора не должны производиться детьми без

присмотра.

 Перед использованием прибора внимательно ознакомьтесь с инструкцией.

 Прибор предназначен только для использования в помещении. Не подвергайте

прибор воздействию дождя, снега или любой другой среды с высокой

влажностью.

 Во время зарядки прибор должен находиться в хорошо проветриваемом

помещении.

 Зарядное устройство предназначено только для зарядки аккумуляторной

батареи, поставляемой производителем.

 Не используйте прибор при возникновении таких повреждений, как:

повреждение шнура питания, повреждения корпуса прибора, повреждения

вилки шнура питания.

 Всегда отключайте прибор от сети, когда он не используется длительное

время. При отключении шнура питания от сети, всегда держитесь за вилку, а

не за шнур. Розетка, к которой подключено зарядное устройство должна быть

в свободном доступе.

 Никакие предметы, наполненные жидкостью, такие как вазы и любые другие

емкости, не должны помещаться на прибор.

1. Размещение зарядной док-станции: установите зарядную док - станцию так, 
чтобы в радиусе 1,5 метра вокруг нее не располагалось посторонних 
предметов. Обратите внимание на то, что кабель питания не должен быть
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спутан, перекрывать роботу-пылесосу путь к док-станции или лежать на ней – 

это может создать помехи работе устройства. (Рис. 1). 

2. Подзарядка и возвращение на док-станцию: Нажмите кнопку  для

выполнения автоматической подзарядки (Рис.2). Когда устройство достигнет

зарядной док-станции и издаст звуковой сигнал, индикаторная лампа мигнет,

показывая, что устройство заряжается.

ВЛАЖНАЯ УБОРКА 

1. Нажмите кнопку открытия

резервуара для воды и выньте

резервуар для воды;

2. Наполните резервуар водой;

3. Установите держатель протирочной

салфетки и салфетку для влажной

уборки.

4. Установите резервуар для

воды в место его крепления и

нажмите кнопку для начала

процесса уборки.

При установке резервуара для воды убедитесь, что он правильно установлен в месте 

крепления, чтобы избежать утечки. При правильной установке резервуара должен 

прозвучать характерный щелчок. 

Рис. 1 Рис. 2 

Резервуар 

для воды 

Отверстие для 

добавления/слива 

воды 

Держатель 

салфетки 

Салфетка из 

микрофибры 
Обратная 

установка 

резервуара 
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ОБСЛУЖИВАНИЕ И ОЧИСТКА ПРИБОРА 

1. Очистка пылесборника

Извлечение пылесборника: выньте пылесборник, для этого поднимите 

верхнюю крышку прибора, нажмите кнопку для извлечения пылесборника и 

потяните его вверх (Рис. 1). 

Очистка пылесборника: нажмите кнопку открытия пылесборника, чтобы 

очистить его от собранной пыли (Рис. 2). 

Очистка фильтров: очистите пылесборник и фильтрующий узел; очистите и 

полностью высушите перед переустановкой, закройте заднюю крышку и 

проверьте, находится ли она на месте (пылесборник и фильтрующий узел можно 

промыть водой). (Рис. 3). 

Сборка и установка пылесборника после очистки: после того как 

пылесборник высушен, снова соберите его и проверьте правильно ли он 

установлен (Рис. 4). 

2. Очистка роликовой щетки и боковых щеток

Снимите крышку щетки и извлеките щетку (Рис. 5). 

Очистите щетку и крышку щетки с помощью чистящего средства или мягкой 

ткани (щетку можно промыть водой) (Рис. 6). 

Снимите боковую щетку и очистите ее от пыли (Рис. 7). 

3. Очистка корпуса

Очистите ведущие колеса, поверните их назад и вперед и удалите посторонние 

предметы с помощью чистящего инструмента (идущего в комплекте) или мягкой 

ткани (Рис. 8). 

Извлечение 

пылесборника 

Открытие 

пылесборника 

Рис. 1 

Рис. 3 Рис. 4 

или

Рис. 2 

Вариант 1
(опционально)

Вариант 2
(опционально)

Примечание: в данной модели робота-пылесоса возможна опциональная комплектация 
одним из двух вариантов пылесборника (см. выше Рис.2). Пожалуйста, используйте 
способ открытия пылесборника, соответствующий фактической комплектации Вашего 
робота-пылесоса. Нажатием боковой кнопки с открыванием вниз в случае варианта 1 
или же вертикальным открыванием крышки пылесборника вверх в случае варианта 2.
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Очистка резервуара для воды 

Примечание: 

1. Не подвергайте резервуар для воды воздействию солнечных лучей;

2. Рекомендуется стирать салфетку из микрофибры после завершения каждой

чистки; 

3. Рекомендуется заменять воду каждые два дня;

4. Не добавляйте агрессивную/едкую жидкость в резервуар для воды.

1. Снимите держатель салфетки и

чистящую салфетку из микрофибры

2. Слейте воду из резервуара

для воды

3. Очистите салфетку из микрофибры с

помощью воды

4. Высушите резервуар для

воды и чистящую салфетку

Удалите загрязнения 

с помощью щетки 

Рис. 5 Рис. 6 

Рис. 7 Рис. 8 

Отверстие для 

добавления / слива 

воды 
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УСТРАНЕНИЕ НЕПОЛАДОК 
Неполадки Решение 

Не удается зарядить прибор 
Убедитесь, что робот-пылесос должным образом 

соприкасается с док - станцией 

Робот - пылесос не возвращается на док - 

станцию 

Убедитесь, что док – станция установлена так, чтобы в 

радиусе 1,5 метра вокруг нее не располагалось посторонних 

предметов. Обратите внимание на то, что кабель питания не 

должен быть спутан, перекрывать роботу-пылесосу путь к 

док-станции или лежать на ней – это может создать помехи 

работе устройства.   

Робот - пылесос застрял 

1. Робот-пылесос автоматически запустит режим эвакуации,

если он не поможет, Вам понадобится освободить его 

самостоятельно.  

2. Очистите ведущие колеса от посторонних предметов и

перезагрузите прибор, чтобы проверить, нормально ли он 

работает, в противном случае обратитесь в авторизованный 

сервисный центр Weissgauff.  

3. Устраните препятствия, мешающие перемещению робота -

пылесоса. 

Робот - пылесос возвращается на док - 

станцию, но задача очистки еще не 

завершена 

Низкий заряд аккумулятора, робот - пылесос нуждается в 

подзарядке. 

Робот-пылесос не произвел уборку в 

назначенное время. 

Произошел сброс запланированной очистки или был включен 

режим «Не беспокоить». Проведите настройку приложения. 

Держатель протирочной салфетки 

установлен, но водоотводная пластина 

не выделяет воду. 

1. Добавьте воду в бак

2. Очистите выходное отверстие для воды

Робот - пылесос не включается 

1. Робот - пылесос разряжен

2. Поместите робот - пылесос на пол в горизонтальное

положение 

Робот-пылесос движется назад. 

1. Осторожно проверьте, нет ли в корпусе и бампере пылесоса

посторонних предметов. 

2. Очистите препятствия на маршруте

3. Очистите пыль на поверхности пылесоса.

Робот-пылесос не издает звуковые 

сигналы 

1. Выключите бесшумный режим.

2. Увеличить громкость в приложении

Приложение сигнализирует об 

отсутствии соединения 

1. Повторно подключитесь к мобильной сети

2. Перезагрузите Wi - Fi маршрутизатор

3. Убедитесь, что робот-пылесос включен

4. Заново добавьте робот - пылесос в приложение

5. Перенастройте подключение робота - пылесоса к сети

Медленная работа приложения 

1. Перезагрузите Wi - Fi маршрутизатор.

2. Проверьте настройки мобильного телефона

3. Увеличьте пропускную способность сети

Правильная утилизация данного продукта 

Эта маркировка указывает на то, что данный продукт не должен утилизироваться вместе 

с другими бытовыми отходами на всей территории ЕС. Чтобы предотвратить возможный 

вред окружающей среде или здоровью человека от неконтролируемой утилизации 

отходов, утилизируйте их ответственно, чтобы способствовать устойчивому повторному 

использованию материальных ресурсов. Чтобы вернуть использованное устройство, 

пожалуйста, воспользуйтесь системами возврата и инкассации или свяжитесь с 

розничным продавцом, у которого был приобретен продукт. 
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ МОБИЛЬНОГО ПРИЛОЖЕНИЯ 

Для подключения робота-пылесоса к мобильному приложению, скачайте его через

QR-код ниже и настройте согласно инструкциям в приложении:  

ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ 

Тип системы навигации LDS 

Тип двигателя BLDC 

Мощность 55 Вт

Напряжение 14,4 В 

Тип аккумуляторной батареи Li-on (литий - ионная) 

Емкость аккумуляторной батареи 5200 мАч 

Время полной зарядки ~3 - 4 часа 

Время автономной работы 110 - 180 мин 

Сила всасывания 4000 Па 

Объем пылесборника 450 мл 

Тип щетки V - образная роликовая щетка 

Макс. Высота преодолимого препятствия 20 мм 

Тип системы фильтрации HEPA 

Тип выходного фильтра Губчатый 

Док - станция Да 

Функция «Виртуальная стена» Да 

Функция «Планирования уборки» Да (в мобильном приложении) 

Боковая щетка 2 шт. 

Влажная уборка Да 

Салфетка для влажной уборки 1 шт. 

HEPA фильтр 2 шт. 

Щетка для чистки прибора 1 шт. 

Габариты 350*350*97 мм 

Вес 3,4 кг 

Продукт сертифицирован в соответствии с действующим техническим регламентом. Производитель 
на свое усмотрение и без дополнительных уведомлений может менять комплектацию, внешний вид, 
страну производства и технические характеристики модели, следуя политике непрерывного 
улучшения качества выпускаемой продукции. Приобретенная Вами модель может отличаться от 
описанной в тексте данного руководства 




