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6. Пульт ДУ

7. Батарейки × 2

3. Руководство
пользователя 
4. 3D -очки × 2 (42A8000)

4 (50A8000)

5. Болты (M5×12) × 8

Комплектация

Внимание
Аккуратно поместите ТВ экраном вниз на ровную мягкую поверхность, чтобы 
предотвратить повреждение экрана.

Установка подставки

1. Телевизор
2. Подставка

Установите части подставки в разъёмы на нижней части телевизора.

ВНИМАНИЕ: Части подставки должны быть установлены в соответствии с 
отметками направлений, нанесенными на них. Если смотреть на 
телевизор сзади, часть подставки с пометкой L должна быть установлена 
в левый разъём, а с пометкой R - в правый.

Введение
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Введение

Все изображения даны исключительно для справки, фактический ванешний 
вид устройства может отличаться.

Стандарт VESA (мм)
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тепла

3



4



5



ВНИМАНИЕ: Недостаточная циркуляция воздуха может привести к перегреву 
телевизора и выходу его из строя
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Приступая к работе

POWER (50")
POWER (42")

Сенсор ДУ/
Индикатор 
питания    

Вкл./Выкл. телевизор

Индикатор питания Красный - режим ожидания, Синий - телевизор включен

Сенсор ДУ Для приёма сигнала пульта ДУ

MENU Показ главного меню телевизора

SOURCE Переключение между различными источниками сигнала

Регулятор громкости
Переключатель каналов

POWER
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Приступая к работе
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Mute

Info

FAVPVR

ome

Picture Sound Text Sleep

Subtitle Audio Zoom Still

Клавиша MUTE: Выключить звук

Клавиша SOURCE:Выбрать источник 

сигнала

Клавиша INFO: Просмотр 
информации о ТВ-передаче и 
текущем источнике сигнала

Клавиша FAV: Просмотр списка 
избранных каналов

Переключатель каналов

Клавиша EXIT: Выход из любого меню

 YouTube

Клавиши управления мультимедиа: 
Перемотка назад, Воспроизведение / 
Пауза (она же  - клавиша TimeShift), 
Стоп, Перемотка вперёд.

Клавиша HOME: Возврат на домашнюю 
страницу

Клавиша EPG: Просмотр программы 
передач в режиме ЦТВ

Клавиша MENU: Переход в главное 
меню

Клавиша MEDIA: Меню 
цифрового мультимедиа 

Подтверждение выбора / Список 
сохранённых каналов в памяти тюнера

Клавиша POWER: 
Включить/выключить ТВ

Цифровая клавиатура: 
выбор канала или ввод 
номера

Клавиша PRE-CH: Возврат к 
предыдущему каналу

Клавиша PVR: Начало записи в 
режиме ЦТВ

▲/▼/◄/►: Вверх/Вниз/Влево/Вправо 

Клавиша RETURN: 
Возврат к предыдущму 
меню

Клавиша Opera: 
Открывает интрнет-
браузер

Красная, Зелёная, Жёлтая и 
Синяя клавиши: дл ̀
дополнительных функций

Клавиша AUDIO: 
Переключение между 
режимами звучания. (Только 
при наличии поддержки ТВ-
передачей)

Клавиша PICTURE: 
Настройки изображения

Клавиша SUBTITLE:
Вкл./Выкл. субтитры

Регулятор громкости

Клавиша SOUND: Настройки звука Клавиша TEXT: Меню телетекста
Клавиша SLEEP: Таймер сна

Клавиша ZOOM: Настройка соотношения 
сторон и размера телетекста

Клавиша STILL: Остановка воспроизведения

T.Shift

Size

Mix
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Схема ПДУ



FAV

PRE-CH

HOME

POWER
POWER
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Команды ПДУ



SOUND
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954.5x597x195 / 1117.8x690.7x226 

954.5x555x59.5 / 1117.8x645.8x60 

12.3 /16.5 кг 

12 / 16 кг
42/50 дюймов

1920 x 1080

8 ВТ + 8 ВТ / 10 В + 10 В

AC 220-240 В    

PAL NTSC SECAM

PAL/SECAM-B/G,D/K  DVB-T+C  DVB-T2 

Температура: 5°C - 45°C,
Влажность: 20% - 80% RH
Атмосферное давление: 86 kPa - 106 kPa

DEXP 42A8000/50A8000

подставкой
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Тип 4 (группа
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Возможные проблемы и их решения

   Проблема Возможное решение 

Отсутствует звук или 
изображение 

Проверьте подключение к электросети. 
Проверьте настройки уровня контрастности и 
яркости. 

Отсутствие звука,  
изображение в норме 

 Убедитесь в том, что Вы не нажали кнопку 
MUTE. Проверьте подключение аудиокабеля. 

Внезапное отключение 
питания. 

Проверьте настройки функции таймера 
отключения. 
Проверьте подключение к сети питания. 

Отсутствует цвет или 
изображение 

Проверьте настройки цвета. 
Проверьте подключение видеокабеля. 
Увеличьте расстояние между телевизором и 
источниками  сигналов (DVD 
проигрывателем, игровой приставкой и т.п.).  

Изображение не 
стабильно, 
сопровождается 
полосками 

Убедитесь в том, что рядом с телевизором нет 
источников электромагнитных помех. 

Слабый прием 
отдельных каналов. 

Возможно из-за проблем с транслирующей 
станцией.  
Откорректируйте положение принимающей 
антенны.   

Отсутствие звука 
одного из динамиков. Проверьте настройку баланса звука. 

Пульт ДУ не работает 

Убедитесь в отсутствии препятствий между 
пультом ДУ и приемником сигнала. 
Убедитесь в корректности установки элементов 
питания и их годности.  

После включения 
телевизора 
изображение 
появляется не сразу. 

Не является дефектом. Данный феномен 
обусловлен периодом подстройки пикселей 
экрана перед выводом изображения.   
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Производитель: Хайсенс Интернейшенл Ко., Лтд.
Парк информационных технологий Хайсенс, шоссе Циань Ванган 218, Циньдао, провинция Шан 
Дун, 266555, Китай.

Импортер: ООО «Сопрано», 690005 г. Владивосток, ул. Светланская, 150 В.

Спецификации и информация о продукте могут быть изменены без уведомления пользователя.
Фактический интерфейс устройства может отличаться от представленного в данном 
руководстве.

Возможные проблемы 
(режим VGA) Возможные решения 

Некорректное отображение  

Настройте разрешение, горизонтальную и 
вертикальную частоту. Проверьте подключение 
кабеля D-Sub. 
Проверьте источник входящего сигнала. 

Вертикальные полосы  на 
фоне, шум, некорректное 
положение изображения. 

  Выполните автонастройку или настройте 
частоту, фазу, положение по горизонтали и 
вертикали вручную. 

Цвета нестабильные или 
отсутствуют.  

  Проверьте подключение кабеля D-Sub.      
Переустановите драйвер видео карты Вашего 
ПК.       

Обслуживание 
Аккуратная и регулярная очистка может увеличить срок службы Вашего 
телевизора. Убедитесь в том, что питание отключено и кабель питания 
отсоединен от сети, прежде чем приступить к очистке.  
Очистка экрана 
1. Несколько способов по защите экрана телевизора от пыли. Намочите мягкую
ткань в теплой воде с добавлением небольшого количества моющего средства. 
Хорошо отожмите ткань и протрите этой тканью экран.  
2. Удостоверьтесь в отсутствии капель воды на экране и позвольте экрану
высохнуть перед включением. 

Чистка корпуса 
Для удаления грязи или пыли, протрите корпус мягкой сухой тканью без ворса. 
Пожалуйста, убедитесь в том, что ткань не влажная. 
Расширенное отсутствие 

В случае длительного отсутствия,  желательно отключить телевизор от 
сети электрического питания, во избежание повреждений вследствие 
возможных скачков напряжения в электросети.     

Дополнительная информация 
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