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Құрметті сатып алушы!
Біздің өнімді таңдағаныңыз үшін алғыс айтамыз�
Біз Сізге сапалы, функционалды және жоғары талаптарға сәйкес әзірленген және 
жасалған өнімдер мен құрылғыларды ұсынуға қуаныштымыз� Пайдалануды ба-
стамас бұрын, Сіздің қауіпсіздігіңізге қатысты маңызды ақпаратты, сондай-ақ 
өнімді дұрыс пайдалану және оған күтім жасау бойынша ұсыныстарды қамти-
тын осы нұсқаулықты мұқият оқып шығыңыз� Осы нұсқаулықтың сақталуына на-
зар аударыңыз және оны өнімді одан әрі пайдалану кезінде анықтамалық мате-
риал ретінде пайдаланыңыз�

Құрылғы мақсаты
Электрлік ұстара — бұл бет түктерін қыруға арналған электромеханикалық 
құрылғы�

Сақтық шаралары
• Құрылғыны тек мақсаты бойынша пайдаланыңыз� Құрылғы коммерциялық 

мақсатта пайдалануға арналмаған�
• Бұл құрылғы 14 жасқа толмаған балаларға немесе физикалық, сенсорлық 

немесе ақыл-ой қабілеттері шектеулі адамдарға, егер олардың қауіпсізді-
гіне жауапты біреудің бақылауында болмаса, пайдалануға арналмаған� 
Балаларға құрылғымен ойнауға рұқсат бермеңіз�

• Құрылғыны жануарлардың қолы жетпейтін жерде және ауа-райынан 
қорғалған жерде сақтаңыз�

• Жұмыс істеп тұрған құрылғыны қараусыз қалдырмаңыз�
• Егер көзге көрінетін зақым анықталса, құрылғыны пайдаланбаңыз және кез 

келген зақым анықталған жағдайда дереу уәкілетті қызмет көрсету орта-
лығына хабарласыңыз�

• Құрылғыны қуат көзіне қоспас бұрын, үйдегі электр жүйесінің кернеуі техни-
калық сипаттамаларға сәйкес келетініне көз жеткізіңіз�

• Құрылғыны ауыстыру немесе жөндеу қажет болса, уәкілетті қызмет көрсету 
орталығына хабарласыңыз�

• Құрылғымен бірге берілген керек-жарақтарды ғана пайдаланыңыз� Кез келген 
басқа компоненттерді пайдалану өмір мен денсаулыққа қауіп төндіруі мүмкін, 
сонымен қатар сізді тегін кепілдік қызмет көрсету құқығынан айырады�

• Батареяларды өзіңіз ауыстыруға тырыспаңыз�
• Батареяны 0 мен 40 °C аралығындағы температурада зарядтаңыз�
• Батареядан жағымсыз иіс шыға бастаса, қызып кетсе немесе деформация-

ланса, немесе батарея бөлімі қатты қызып кетсе немесе деформацияланса, 
оны зарядтауды дереу тоқтатыңыз�

• Батареяның сумен немесе басқа сұйықтықтармен жанасуына жол бермеңіз�
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Аккумуляторлы батареямен жұмыс бойынша 
ұсыныстар (Li-pol/Li-ion)
Құрметті пайдаланушы, бұл құрылғы қуат көзі ретінде литий негізіндегі ак-
кумуляторды пайдаланатынын ескеріңіз� Төмендегі ақпаратты мұқият оқып 
шығыңыз, ол аккумулятордың қызмет ету мерзімін ұзартуға және оны пайдала-
ну кезінде жағымсыз салдардың алдын алуға көмектеседі�

АКБ-ның табиғи тозуы
Құрылғыны ұзақ сақтау және пайдалану кезінде аккумулятор (бұдан әрі «АКБ» 
деп аталады) заряды мен сыйымдылығын жоғалтуға бейім� Құрылғыны пай-
далану кезеңінде 300 зарядтау-разряд циклінен кейін (құрылғыны пайдалану-
дың шамамен бір жылы) АКБ сыйымдылығы номиналдыдан 80% дейін төмен-
деуі мүмкін деп күтуге болады� 400 зарядтау-разряд циклінен кейін АКБ-ның 
сыйымдылығын номиналды сыйымдылықтың 60%-на дейін азайтуға бола-
ды� Белгіленген шектерде және уақыт кезеңдерінде сыйымдылықтың ішінара 
төмендеуі АКБ-ның табиғи тозуы болып табылады, бұл ақаулық емес�

Аккумулятордың сыйымдылығы және зарядтау-разряд цикл-
дерінің саны
АКБ құрылғыдан бөлек сақталса да зарядын жоғалтады� Өздігінен разряд айы-
на шамамен 5% құрайды� АКБ құрылымы бойынша қысқа мерзімді және олар 
жұмыс істейтініне немесе пайдаланбағанына қарамастан үнемі тозып отыра-
ды� Бұл деградация неғұрлым қарқынды болса, соғұрлым жоғары температура 
және зарядтың мәні «оңтайлыдан» (қауіпсіздік тұрғысынан) 40% тең деп есеп-
теледі� Басқаша айтқанда, егер АКБ пайдаланылмаса, зарядты 40–50% деңгей-
інде ұстау мағынасы бар�
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Тек түпнұсқа зарядтау құрылғысын пайдаланыңыз
Батареяны зарядтау/разрядтау мүмкіндігі оған орнатылған контроллер арқылы 
басқарылады� Li-ion үшін сыртқы зарядтағыштардағы мәжбүрлі «жылдам за-
рядтау» режимдері өте қарсы, өйткені зарядтау және разряд токтары шектеулі�
Li-ion батареяларда «есте сақтау әсері» жоқ� Батареяларды зарядтауды/заряд-
тауды кез келген заряд деңгейінен бастауға болады�
Көптеген құрылғыларда зарядтау/разрядтау дәрежесі бойынша шектеулер бар 
- контроллер, мысалы, заряд 90% жоғары болса, батареяны зарядтауға рұқсат 
бермеуі мүмкін� Ол сондай-ақ батареяның толығымен зарядсыздануын болды-
рмайды, бұл ұяшықтардың бұзылуына жол бермейді� Құрылғы электр желісі 
арқылы жұмыс істесе де, кем дегенде айына бір рет Li-ion батареясы толық за-
рядтау/разряд циклінен өтуі керек («батарея заряды аз» хабары пайда болғанға 
дейін)� Батареяның толық зарядсыздануына жол бермеңіз� Ли-ионды аккуму-
ляторлар заряды таусылған күйде ұзақ уақыт сақталса, тез бұзылады� Егер бұл 
орын алса, оны дереу зарядтаңыз� Батарея 2 апта немесе одан да көп зарядсыз 
күйде болса, батарея ұяшықтарында сыйымдылықты жоғалтудың қайтымсыз 
процесі жүреді, бұл батареяның өзі істен шығады�

Температура режимін сақтаңыз
АКБ-ны зарядталған күйде +15 °C-тан +35 °C-қа дейінгі температурада сақтау ке-
рек� АКБ өте жоғары (40 °C жоғары) және өте төмен (-10 °C төмен) қоршаған орта 
температураларында ұзақ жұмыс істеуге шыдамайды�
Құрылғыны тікелей күн сәулесінің астында қалдырмаңыз және оны электр 
жылытқыштары сияқты жылу көздеріне жақын жерде қалдырмаңыз�

Бөлшектемеңіз, өртемеңіз немесе зақымдалған АКБ-ны пайда-
ланбаңыз
Ешбір жағдайда батареяларды бөлшектемеңіз немесе олардың ұяшықтарын 
өзіңіз зарядтамаңыз� Жөндеу немесе техникалық қызмет көрсету үшін маман-
дандырылған қызмет көрсету орталықтарына хабарласыңыз�
Элементтердің тесілуі немесе жаншылуы ішкі қысқа тұйықталуға, содан кейін 
өрт пен жарылысқа әкелуі мүмкін� Литийдің жоғары температурадан балқуы 
да жарылыс тудыруы мүмкін� Қысым түсірілсе, су элементке енуі мүмкін не-
месе атмосфералық ылғал конденсациялануы мүмкін, бұл сутегі мен өрттің 
бөлінуімен реакцияға әкелуі мүмкін� Ағымдағы батарея күйін, мысалы, әрбір 
дерлік құрылғыда болатын батарея күйінің индикаторында көруге болады (са-
тып алу кезінде оның орналасқан жерін және жұмыс принципін тексеріңіз)�

Назар аударыңыз!
• Абайлаңыз, зақымдалған батареялар зиянды заттарды шығаруы мүмкін�
• Батарея ауыстырылатын (алынатын) болса, оның жұмысына қатысты ақа-

уларды тапсаңыз, қызмет көрсету орталығына хабарласыңыз (кепілдік та-
лонындағы кепілдік мерзімін қараңыз)� Батарея алынбайтын болса (бата-
рея құрылғының ажырамас бөлігі болып табылады), кепілдік құрылғының 
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өзіне қолданылады� Сондай-ақ қызмет көрсету орталығына хабарласу ке-
рек� Ақаулы аккумуляторды жөндеуге неғұрлым тез жіберсеңіз, оны ең аз 
шығынмен жөндеу мүмкіндігі соғұрлым жоғары болады�

• Батареяның қызмет ету мерзімі көптеген басқа факторларға байланысты 
және батареяның нақты қызмет ету мерзімі көрсетілгендей болмауы мүмкін�

• Батареяда зарядтау циклдарының шектеулі саны бар және біраз уақыттан 
кейін ауыстыруды қажет етуі мүмкін (батареяның шектеулі кепілдік шартта-
рын кепілдік картасын қараңыз)� Батареяның қызмет ету мерзімі пайдалану 
мен параметрлерге байланысты өзгереді�

Техникалық сипаттамалары
• Үлгісі: NH-319�
• Сауда белгісі: DEXP�
• Электрлік ұстара түрі: айналмалы�
• Қырыну түрі: дымқыл және құрғақ�
• Бастар саны: 3�
• Триммер: иә�
• Қуат параметрлері: 5 В ⎓ 1 А�
• Аккумулятор параметрлері:

 ◦ Түрі: Li-ion 14500�
 ◦ Жұмыс кернеуі: 3,7 В�
 ◦ Сыйымдылығы: 800 мА·сағ�

• Электрлік қорғаныс класы электр тогының соғуы: III�
• Батареяны толық зарядтау уақыты: 90 минут�
• Батареяның қызмет ету мерзімі: 80 минутқа дейін�
• Қуат сымын бекіту түрі: X�
• Ылғалдан қорғау дәрежесі: IPX6�
• Қолдану аясы: тұрмыстық�

Жинақталым
• Құрылғы�
• USB Type-C кәбілі�
• Тазалау щеткасы�
• Қорғаныс қалпақ�
• Пайдалану бойынша нұсқаулық�
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Құрылғы схемасы

1� Магниттік бекіткіші бар қырыну басы�
2� Қуат батырмасы�
3� LED дисплей�
4� Қорғаныс қалпақ�
5� Тазалау щеткасы�
6� USB Type-C кәбілі�

Пайдалану бойынша нұсқаулық

Магниттік бекіткіші бар қырыну басы
Магниттік бекіткіштердің арқасында электр ұстарадан 
оңай ажыратылады және оны кері бекітеді�

Зарядтау
Электр ұстараны бірінші рет қолданар алдында заряд-
таңыз� Зарядтау уақыты 1,5 сағат�
Электр ұстараның заряды толығымен таусылғанда, оны 
электр желісіне қосқаннан кейін бірден зарядтау кезінде 
оны пайдалануды жалғастыруға болады�

1

2

3

4

5

6
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Дисплей

Зарядтау индикаторы
Электр ұстара қосулы кезде дисплейде құрылғының зарядтау 
пайызы көрсетіледі�

Төмен заряд туралы ескерту
Бұл индикатор батарея заряды 5%-ға дейін төмендегенде жы-
пылықтай бастайды� Бұл жағдайда құрылғыны зарядтау керек�

Құрылғыны тазалау туралы ескерту
Бұл индикатор 30 минут қолданғаннан кейін жанады және электр 
ұстараның тазалау қажет екенін еске салады�

Саяхат құлпы
Travel Lock функциясын қосу/өшіру үшін қуат батырмасын  
3 секунд басып тұрыңыз�

Қырыну
1� Қорғаныс қақпағын шешіп, Қуат батырмасын  басыңыз�

Ескерту: қуат батырмасын басып тұрмаңыз, себебі бұл саяхат құлпын бел-
сендіруі мүмкін�

2� Шаш өсу бағытында бетіңізде жұмсақ, баяу қозғалыстар жасаңыз�
3� Сақалдарды немесе сақалды кесу үшін құрылғының артқы жағындағы 

кірістірілген қайшыны пайдаланыңыз: қайшыны ашу батырмасын басып, 
құрылғыны қосыңыз�
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Тазалау және күтім
1� Электр ұстараны пайдаланғаннан кейін «Пайдалану нұсқаулары» бөлімінде 

көрсетілгендей, магниттік басын құрылғының корпусынан ажыратып, оны 
су астында шайыңыз�

2� Электр ұстараның жүздері де тазалауға арналған�
3� Құрылғыны тазалағаннан кейін басын құрғақ, таза шүберекпен сүртіңіз және 

құрылғыны салқын, желдетілетін жерге қойыңыз�
Назар аударыңыз!

• Қырыну басын зақымдамау үшін құлап кетпеңіз�
• Құрылғыны ыстық суда жууға болмайды, себебі бұл бөлшектердің дефор-

мациясын тудыруы және өнімнің қызмет ету мерзімін азайтуы мүмкін�
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Монтаждау, сақтау, тасымалдау (тасу), өткізу 
және кәдеге жарату ережелері мен шарттары

• Құрылғы қандай да болмасын монтаждауды немесе бекітуді талап етпейді�
• Құрылғыны қаптамада, өндірушінің және тұтынушының жылытылатын 

үй-жайларында ауаның 5 және 40 °С аралығындағы температурада және ау-
аның 80%-дан аспайтын салыстырмалы ылғалдылығында сақтау керек� Үй-
жайда жемірілуді тудыратын жегі қоспалар (қышқылдардың, сілтілердің бу-
лары) болмауы тиіс�

• Құрылғының тасымалдануы құрғақ ортада жүзеге асырылуы тиіс�
• Құрылғы ұқыпты өңдеуді талап етеді, оны шаң, кір, соққы, ылғал, от және 

т�б� әсерінен қорғаңыз�
• Құрылғыны сату жергілікті заңнамасына сәйкес жүргізілуі керек�
• Бұйымның қызмет ету мерзімі аяқталғаннан кейін оны қарапайым тұрмы-

стық қоқыспен бірге тастауға болмайды� Оның орнына, ол федералды не-
месе жергілікті заңнамаға сәйкес қайта өңдеу және қайта өңдеу үшін элек-
трлік және электронды жабдықты тиісті қабылдау бекетіне қайта өңдеуге 
жіберіледі� Осы бұйымды дұрыс жоюды қамтамасыз ете отырып, сіз табиғи 
ресурстарды үнемдеуге және қоршаған ортаға және адамдардың денсау-
лығына зиян келтірмеуге көмектесесіз� Бұл бұйымды қабылдау және жою 
бекеттері туралы қосымша ақпаратты жергілікті муниципалды органдардан 
немесе тұрмыстық қалдықтарды шығаратын кәсіпорыннан алуға болады�

• Құрылғының ақаулығы анықталған жағдайда, тез арада авторландырылған 
сервистік орталыққа хабарласу немесе құрылғыны кәдеге жарату керек�
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Қосымша ақпарат
Өндіруші: НИНБО ХОФОРД ЭЛЕКТРИКАЛ ЭППЛАЙЕНСИЗ КО�, ЛТД� 
Жуху №26 батыс тас жолы, Сымэнь тас жолы, Сымэнь, Юйяо қ�, Чжэцзян пров�, 
Қытай�

Қытайда жасалған�

Импортер / юр� лицо, принимающее претензии в Республике Казахстан: ТОО «ДНС 
КАЗАХСТАН», г� Астана, р-н Сарыарка, пр-т Сарыарқа, зд� 12, Республика Казахстан� 
Импорттаушы / Қазақстан Республикасында талаптар қабылдайтын заңды 
тұлға: «DNS QAZAQSTAN (ДНС КАЗАХСТАН)» ЖШС, Астана қ-ы, Сарыарқа ауданы, 
Сарыарқа д-лы, 12 ғ-т, Қазақстан Республикасы�
Адрес электронной почты / электронды пошта мекен-жайы: info@dns-shop�kz

Өндіруші уәкілеттік берген тұлға: «Атлас» ЖШҚ, 
690068, Ресей, Приморск өлкесі, Владивосток қ�, Владивостоктың 100 жылдығы 
даңғылы, 155 үй, 3 корпус, 5 кеңсе�
Электронды пошта мекен-жайы: atlas�llc@mail�dlogistix�com

Тауар КО ТР (ЕАЭО) талаптарына сәйкес келеді�

Өнімнің сапасын жақсарту үшін ерекшеліктер, өнім туралы ақпарат және оның 
сыртқы түрі пайдаланушыға алдын ала ескертусіз өзгертілуі мүмкін�

Өндіріс күні пайдаланушы нұсқаулығының орыс тіліндегі нұсқасында көрсетілген�V�1



Кепілдік талоны

SN/IMEI:                                                                                     

Кепілдікке қойылған күні:                                            

Өндіруші бүкіл кепілдік мерзімі ішінде құрылғының үздіксіз жұмыс істеуіне, сон-
дай-ақ материалдар мен жинақтарда ақаулардың болмауына кепілдік береді. 
Кепілдік кезеңі бұйымды сатып алған сәттен басталады және тек қана жаңа 
өнімдерге қолданылады.
Кепілдік қызмет көрсетуге пайдаланушы нұсқаулығына сәйкес бұйымды пайда-
лану шартымен кепілдік мерзімі ішінде тұтынушының кесірінен істен шықпаған 
элементтерді тегін жөндеу немесе ауыстыру кіреді. Элементтерді жөндеу неме-
се ауыстыру уәкілетті сервистік орталықтардың аумағында жүргізіледі.

Кепілдік мерзімі: 24 ай.
Пайдалану мерзімі: 24 ай.

Сервистік орталықтардың өзекті тізімі келесі мекенжай бойынша:
https://www.dns-shop.kz/service-center/

Кепілдік міндеттемелер және тегін сервистік қызмет көрсету, егер олар-
ды ауыстыру бұйымды бөлшектеуге байланысты болмаса, тауардың жиын-
тықтылығына кіретін, төменде аталған керек-жарақтарға қолданылмайды:

• ҚБП (Қашықтан басқару пультіне) арналған қуат элементтері (батареялар).
• Жалғағыш кәбілдер, антенналар және оларға арналған жалғастырғыш 

тетіктер, құлаққаптар, микрофондар, «HANDS-FREE» құрылғылары; жиын-
тықта жеткізілетін әртүрлі типтегі ақпарат тасымалдағыштар, бағдарлама-
лық құрал (БҚ) және драйверлер (бұйымның қатты магниттік дискілерде-
гі жинақтағышқа алдын ала орнатылған БҚ-ны қоса алғанда, бірақ онымен 
шектелмей), сыртқы енгізу-шығару құрылғылары және манипуляторлар.

• Қаптар, сөмкелер, белдіктер, тасымалдауға арналған баулар, монтаждық 
керек-жарақтар, құрал-саймандар, бұйымға қоса берілетін құжаттама.

• Табиғи тозуға ұшырайтын шығын материалдары мен бөлшектер.



Өндіруші келесі жағдайларда кепілдік міндеттемелерге ие болмайды:
• Кепілдік мерзімі аяқталды.
• Егер жеке (тұрмыстық, отбасылық) қажеттіліктерге арналған бұйым кәсіп-

керлік қызметті жүзеге асыру үшін, сондай-ақ оның тікелей міндетіне сәй-
кес келмейтін басқа мақсаттарда пайдаланылған болса.

• Өндіруші бұйымды пайдалану кезінде пайдаланушы нұсқаулығының та-
лаптарын бұзу, бұйымды орнату және оған қызмет көрсету жөніндегі ұсы-
нымдарды, қосу ережелерін (бұйымның өзіне де, онымен байланысты 
бұйымдарға да сәйкес келмейтін желілік кернеудің әсері нәтижесінде туын-
даған қысқа тұйықталулар), бұйымды сақтау және тасымалдау кезінде өнім 
иесі және/немесе үшінші тұлғалар шеккен ықтимал материалдық, мораль-
дық және өзге де зиян үшін жауапты болмайды.

• Механикалық зақымданудың барлық жағдайлары: өнімді пайдалану кезін-
де алынған сызаттар, жарықтар, деформациялар, соққы іздері, майысулар, 
кептелістер және т.б.

• Түрлендірулерді, рұқсат етілмеген жөндеулерді осындай жұмыстарды жүр-
гізуге уәкілетті емес адамдар жүргізген жағдайлар. Егер ақаулық конструк-
цияны немесе бұйымның схемасын өзгерту, Өндіруші қарастырмаған сыртқы 
құрылғыларды қосу, Қазақстан Республикасының заңнамасына сай сәйкестік 
сертификаты жоқ құрылғыны пайдалану салдарынан туындаған болса.

• Егер бұйымның ақауы еңсерілмейтін күштің әсерінен (табиғи элементтер, 
өрт, су тасқыны, жер сілкінісі, тұрмыстық факторлар және Өндірушіге тәу-
елді емес басқа жағдайлар) немесе Өндіруші болжай алмаған үшінші тұлға-
лардың әрекеттерінен туындаса. Бұйымның толық немесе ішінара істен 
шығуына алып келген бұйымның ішіне бөгде заттардың, өзге денелердің, 
заттектердің, сұйықтықтардың, жәндіктердің немесе жануарлардың түсуі-
нен, агрессивті ортаның әсерінен, жоғары ылғалдылықтан, жоғары темпе-
ратуралардан туындаған ақау.

• Бұйымды сәйкестендіру (сериялық нөмірі) жоқ немесе сәйкес келмейді. 
Егер зақымданулар (кемшіліктер) зиянды бағдарламалық қамтаманың; БҚ 
ұсынушысының осы қызметті ұсынбауына байланысты мүмкіндігінсіз бұй-
ымның бағдарламалық ресурстарына қолжетімділіктің болмауына әкеп 
соққан құпиясөздерді (кодтарды) оларды жинау/қалпына келтіру мүмкінді-
гінсіз орнату, ауыстыру немесе жою әсерінен туындаса.

• Егер жұмыстың ақаулықтары қуат беруші, кәбілдік, телекоммуникаци-
ялық желілердің, радиосигнал қуатының стандарттарға немесе техникалық ре-
гламенттеріне сәйкес келмеуінен, оның ішінде бедер ерекшеліктерінен және 
басқа да осыған ұқсас сыртқы факторлардан, бұйымның желі әрекет ететін ше-
карада немесе аймақтан тыс жерде пайдаланылуынан туындаған болса.

• Егер зақымданулар стандартты емес (түпнұсқалық емес) және/немесе са-
пасыз (зақымданған) шығыс материалдарын, керек-жарақтарды, қосалқы 
бөлшектерді, қуат беру элементтерін, әртүрлі үлгідегі ақпарат тасымал-
дағыштарды (CD, DVD дискілерді, жад карталарын, SIM карталарын, кар-
тридждерді қоса алғанда) пайдаланудан туындаса.

• Егер кемшіліктер үйлесімсіз контентті (әуендерді, графиканы, бейне және 
басқа файлдарды, Java қосымшаларын және оларға ұқсас бағдарламалар-
ды) алуға, орнатуға және пайдалануға байланысты туындаған болса.

• Осы бұйыммен жанасып жұмыс істейтін басқа жабдыққа келтірілген залалға.






