
• 2-минутный таймер: Стоматологи советуют чистить зубы в течение 2 минут. 
После включения зубной щетки она автоматически выключится после 
непрерывного использования в течение 2 минут в любом режиме.

• Напоминание о смене зоны через 30 с чистки: В любом режиме работы через 
каждые 30 секунд будет делаться 0,15-секундная пауза, побуждающая 
пользователя сменить зону чистки зубов, чтобы обеспечить равномерную 
очистку всех четырех зон полости рта.

• После чистки зубов подставьте головку зубной щетки под струю воды для 
очистки

• По окончании очистки накройте головку зубной щетки защитной крышкой, 
чтобы сохранить ее чистой.

7. Чистка головки зубной щетки

5. Автоматический таймер и напоминание о смене зоны

• После включения питания зубной щетки она будет работать в выбранном 
режиме более 8 секунд. Кратковременно нажмите кнопку 
включения/выключения, чтобы выключить питание зубной щетки. При 
следующем использовании зубной щетки она автоматически вернется к 
последнему режиму работы, который вы использовали до выключения питания.

6. Автоматическая функция памяти

* Стоматологи рекомендуют менять головку зубной щетки через каждые 
три месяца.

3. Включение/выключение питания/переключение режима

4. Чистка зубов

Мягкая чистка:

Чистка:

Отбеливание:

Полировка: 

Обеспечивает эффективную очистку и улучшает уход за 
чувствительными деснами.
Подходит для регулярной чистки полости рта, поскольку чистка 
зубов с помощью высокочастотных вибраций создает поток 
жидкости в полости рта, пена становится более тонкой, а зубной 
налет и другие загрязнения очищаются быстрее.
Чистка с использованием высокочастотных вибраций для глубокой 
очистки и отбеливания, с одновременной защитой эмали.
Различные частоты используются для чередования вибраций, чтобы 
движения щетинок охватывали каждый зуб под разными углами для 
эффективного удаления стойких загрязнений, таких как налёт от 
сигарет и чая.

• Медленно перемещайте головку зубной щетки вдоль линии десен под углом 45°.
• Во время чистки зубов зубная щетка будет делать короткую паузу каждые 

30 секунд, чтобы предложить пользователю сменить зону чистки.
• Если пользователь не остановится во время использования, зубная щетка 

автоматически выключится через две минуты работы.
• Имеется четыре режима чистки:

• Включение/выключение :
Нажмите на кнопку, чтобы включить зубную щётку. Чтобы 
выключить её, ещё раз нажмите на кнопку через 8 секунд 
после выбора режима.

• Переключение режимов:
Чтобы изменить режим, нужно нажать на кнопку, пока щётка 
не успеет проработать 8 секунд (после этого времени 
нажатие на кнопку приведёт к выключению).

• Последовательность функциональных режимов:
Чтобы переключить режим (Мягкая чистка - Чистка - 
Отбеливание - Полировка - выключение питания), повторно 
нажмите на кнопку до истечения 8-секундного интервала.

1. Выровняйте головку зубной щетки так, чтобы щетинки были направлены в ту же 
сторону, что и передняя часть рукоятки, и установите головку зубной щетки на 
рукоятку, следя за тем, чтобы между двумя частями оставался определенный 
зазор (зазор нужен для того, чтобы головка щетки не сталкивалась с рукояткой 
при высокочастотных вибрациях, это увеличивает мощность электромотора).

2. Смочите щетинки и выдавите необходимое количество зубной пасты на 
головку зубной щетки.

Эксплуатация изделия

Внимательно ознакомьтесь с данным руководством перед использованием 
изделия и храните его надлежащим образом.

Информация об изделии
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2. Рукоятка зубной щетки

3. Кнопка вкл./выкл. 4. Индикатор режима чистки 

5. Индикатор аккумулятора

7. Головка зубной щетки 8. Кабель для зарядки Type-C

Мягкий

Чистка

Отбеливание

Полировка

Инструкции по технике безопасности

При первом использовании этого продукта у Вас может возникнуть 
зуд или небольшое кровотечение. Это происходит потому, что 
десны не привыкли к такому типу эффективной чистки. 
Рекомендуется установить мягкий режим чистки и чистить зубы 
головкой с мягкой щеткой. Десны обычно привыкают к такой 
чистке, и симптомы прекратятся через 1-2 недели. Если симптомы 
сохраняются более 2 недель, прекратите использование зубной 
щетки и проконсультируйтесь со стоматологом.

• Если Вы носите брекеты, имеете зубные протезы или имплантаты, перед 
использованием продукта обратитесь к стоматологу для консультации.

• Данный продукт соответствует стандартам безопасности для 
электромагнитных устройств. Перед использованием проконсультируйтесь с 
врачом или производителем по вопросам, связанным с кардиостимуляторами 
или другими имплантатами.

• Этот продукт предназначен только для чистки зубов, десен и языка. Не 
используйте его для других целей. Если Вы чувствуете дискомфорт или боль, 
прекратите использование продукта и обратитесь к врачу.

• Не погружайте корпус в воду или любую другую жидкость.
• Не подключайтесь к источнику питания, если электрическая вилка мокрая.
• Данное изделие оснащено встроенным аккумулятором. Не бросайте его в 

огонь, не используйте при высоких температурах и не подвергайте изделие их 
воздействию.

• Берегите изделие от ударов и не допускайте его падения. Если изделие 
повреждено в результате механического воздействия, прекратите его 
использование.

• Не модифицируйте, не разбирайте и не ремонтируйте данное изделие 
самостоятельно.

• Зубными щетками могут пользоваться дети и лица с ограниченными 
физическими, сенсорными или умственными способностями или с 
недостаточным опытом и знаниями, если они делают это под надзором или 
после инструктажа по безопасному использованию прибора и понимают 
связанные с этим опасности. Чистка и техническое обслуживание не должны 
производиться детьми без присмотра; не разрешайте детям играть с 
прибором.

• Зарядка зубной щетки realme Sonic Electric Toothbrush M2 должна 
осуществляться только от источника питания безопасного сверхнизкого 
напряжения.

Электронные устройства

• максимальная выходная мощность:＜ 65,55 дБмкА/м при 3 м
• Частотный диапазон: 133 КГц

Примечание. Иллюстрации изделия и аксессуаров в руководстве 
являются схематическими и предназначены только для справки. 
По мере обновления и модернизации изделия могут возникать 
некоторые различия между реальным изделием и его рисунком. 
См. фактическое изделие.

• Перед использованием изделия проверьте, нет ли на нем явных 
повреждений. Если изделие повреждено или прибор упал с 
большой высоты, не используйте его.

• Перед подключением источника питания убедитесь, что 
напряжение местного источника питания соответствует 
напряжению, обозначенному на изделии.

• Не пользуйтесь зубной щеткой, когда принимаете ванну или душ.
• Не разрешайте пользоваться головкой зубной щеткой другим 

людям.

Внимание!
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Регулярная зарядка

Основные характеристики

Наименование изделия

Модель

Номинальный вход

realme Sonic Electric Toothbrush M2

RTX2102

3 Вт

Примерно 3 часаВремя зарядки Класс влагозащиты

2 Вт

IPX7

5 В    1 A

100--40%

<10%

20--10%Работа

Зарядка

100%

Загорается зеленым и мигает 100%--20%

Загорается красным и мигает <20%

Красный индикатор дважды 
мигает + две вибрации (не 
удается включить прибор)

Поиск и устранение неполадок

Проблема Причина Решение

Щётка заряжается Отключите зарядку

Очистите приводной вал

Головка зубной 
щетки не 
устанавливается 
на приводной вал

Чрезмерное 
энергопотребле
ние и 
необходимость 
частой зарядки

Чрезмерно частое 
использование или 
наличие посторонних 
частиц между головкой и 
рукояткой зубной щетки.

Отсутствует 
реакция при 
нажатии 
кнопки. 
Индикаторы 
не работают.

Зубная щетка может 
перейти в режим защиты 
из-за низкого заряда 
аккумулятора, если она 
не заряжалась в течение 
длительного времени 
после выключения.

При использовании правильного 
метода зарядка прибора занимает 
около 30 минут. Если красное 
мигание аккумулятора 
восстановилось, значит, режим 
защиты снят и зубную щетку можно 
использовать в обычном режиме.

Специальные примечания:

• Литиевый аккумулятор следует снимать только при утилизации 
продукта.

• Перед извлечением аккумулятора убедитесь, что он разряжен.
• Не разбирайте прибор, если вы не являетесь специалистом.
• Декларация соответствия ЕС (DoC)

Настоящим компания Realme Chongqing Mobile 
Telecommunications Corp., Ltd. заявляет, что данное устройство 
соответствует основным требованиям и прочим применимым 
положениям директивы 2014/53/EU по радиооборудованию. С 
декларацией соответствия можно ознакомиться по адресу 
www.realme.com/global/support/eu-declaration
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realme Sonic Electric Toothbrush M2

Руководство по эксплуатации

RTX2102

Предупреждение

Включается красным + 
дважды вибрирует после 
завершения работы

• Зубная щетка не будет нормально включаться, если заряд 
аккумулятора менее 10% (если в этот момент коротко нажать 
кнопку включения/выключения, индикатор питания будет мигать 
красным цветом, а зубная щетка будет вибрировать в течение 
короткого времени, чтобы напомнить пользователю о 
необходимости зарядить прибор). Для полной зарядки зубной 
щетки требуется примерно 3 часа (время зарядки зависит от 
остаточного заряда аккумулятора).

Не заряжается 
должным 
образом

Вибрации 
головки зубной 
щетки очень 
слабые

Не удается 
включить 
устройство 
кнопкой

Посторонние частицы 
в гнезде головки 
зубной щетки

Посторонние частицы 
налипли на приводной вал

Головка зубной щетки 
неправильно установлена

Посторонние частицы 
между головкой и 
рукояткой зубной щетки

Использование 
нестандартного адаптера

Извлеките головку зубной щетки и 
очистите от посторонних частиц

С помощью инструмента удалите 
посторонние частицы из гнезда 
головки зубной щетки

Правильно установите головку 
зубной щетки на место

Извлеките головку зубной щетки и 
очистите от посторонних частиц

Realme Chongqing Mobile Telecommunications Corp., Ltd.
No.178 Yulong Avenue, Yufengshan, Yubei District, Chongqing, КНР

Это руководство содержит важную информацию.
Внимательно прочитайте его перед использованием изделия.

真我电动牙刷 M2 说明书  RTX2102 英文版

70x114mm

字体：Gilroy系列
Обычная/стандартная 
головка зубной щетки

6. Защитный колпачок головки 
зубной щетки

1. Приводной вал с защитным 
колпачком

45
o

Состояние 
зубной щетки

Индикатор уровня 
зарядки аккумулятора

Заряд 
аккумулятора

Загорается зеленым 
и горит постоянно

Загорается зеленым 
и горит постоянно

Номинальная мощность 
зарядки

Номинальное напряжение 3,7 В постоянного 
тока

Номинальная 
мощность корпуса

Слишком низкий заряд 
аккумулятора

Головка зубной щетки 
не оригинальная

Подключите зарядное 
устройство для подзарядки

Замените на оригинальную 
головку зубной щетки

Используйте стандартный 
адаптер 5 В/1 A.

Гарантия

Благодарим Вас за приобретение продукции realme. Если в течение 
12 месяцев со дня покупки возникнут проблемы, связанные с 
производственным браком, Вы можете воспользоваться гарантийным 
обслуживанием нашей компании. 

Важные аспекты:

1. При покупке изделия продавец выдаст Вам чек, подтверждающий 
покупку.
2. Пользователь должен хранить гарантийный талон и чек, 
подтверждающий покупку, надлежащим образом, так как их нельзя 
заменить при утрате.
3. Если неисправность изделия не вызвана действиями пользователя, 
последний может предъявить гарантийный талон и подтверждающий 
покупку документ в центре обслуживания клиентов realme для 
бесплатного технического обслуживания в течение гарантийного 
периода. 

Негарантийные случаи:

Данная гарантия не распространяется на следующие случаи:
1. Истечение гарантийного периода.
2. Повреждение вызвано несоблюдением инструкции.
3. Повреждение в результате действий пользователя.
4. Повреждение в результате несанкционированной разборки, 
обслуживания или модификации изделия.
5. Повреждение в результате обстоятельств непреодолимой силы 
(например, наводнения, землетрясения, удара молнии и так далее).
6. Отсутствие гарантийного талона, чека, либо несоответствие 
информации в гарантийном талоне и чеке.
7. Естественный износ изделия.
8. Другие сбои и повреждения, не вызванные качеством изделия.

Веб-сайт: www.realme.com

Гарантийный талон (корешок)

Информация о пользователе

Информация об изделии

Информация о продаже

Уважаемый пользователь, благодарим Вас за выбор 
продукта нашей компании!
Пожалуйста, прочтите и надежно сохраните гарантийный 
талон после покупки изделия, чтобы мы могли 
предоставлять Вам услуги наивысшего качества.

Имя пользователя:

Номер телефона:

Адрес:

Эл. почта:

Модель изделия:

Серийный номер изделия:

Дата покупки:

реквизиты чека:

Место покупки:

Номер телефона:

Адрес:

Уважаемый пользователь, благодарим Bас за выбор 
продукта нашей компании!
Пожалуйста, прочтите и надежно сохраните гарантийный 
талон после покупки изделия, чтобы мы могли 
предоставлять Вам услуги наивысшего качества.

Гарантийный талон (экземпляр клиента)

Информация о пользователе

Информация об изделии

Информация о продаже

Имя пользователя:

Номер телефона:

Адрес:

Эл. почта:

Модель изделия:

Серийный номер изделия:

Дата покупки:

реквизиты чека:

Место покупки:

Номер телефона:

Адрес:


