
Справочное руководство

Игровые наушники
INZONE H3

Модель: YY2961

Начнем использование

Правильное подключение гарнитуры и прилагаемого аудиоблока USB

Правильно подключите гарнитуру и прилагаемый аудиоблок USB к каждому устройству, как
показано на рисунке.
Гарнитура – аудиоблок USB – компьютер

Гарнитура – PS5™

Использование гарнитуры
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Использование всех функций и повышенная производительность

Обновите компьютерное программное обеспечение “INZONE Hub” до последней версии.
Дополнительные сведения о “INZONE Hub” см. по следующему URL-адресу.
https://www.sony.net/inzonehub-support

Гарнитуру можно использовать во время игр и голосового чата.
Вращение дискового регулятора VOL (громкость) –/+: для регулировки громкости
Поднятие подвесного микрофона: для выключения микрофона
Опускание подвесного микрофона: для включения микрофона

Начало работы

Прилагаемые принадлежности

Проверка комплектации

Детали и элементы управления

Расположение и назначение деталей

Ношение гарнитуры

Использование при подключении к игровой консоли

Подключение гарнитуры к компьютеру или PlayStation®5

Использование при подключении к игровой консоли

Индивидуальная настройка гарнитуры

Использование “INZONE Hub”

Использование “INZONE Hub”

Установка “INZONE Hub”

Важная информация

Меры предосторожности

Предотвращение перегорания и неисправностей при намокании

Товарные знаки

Веб-сайты поддержки пользователей
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Устранение неполадок

Что мне делать, чтобы устранить неисправность?

Звук

Звук отсутствует, низкий уровень громкости

Не слышно абонента во время вызова/тихий голос абонента, ваш голос не слышен собеседнику при вызове/ваш голос
плохо слышно.

Низкое качество звука

Звук микрофона прерывается шумами. / Звук микрофона искажен.

Технические характеристики

Технические характеристики
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Справочное руководство

Игровые наушники
INZONE H3

Проверка комплектации

После вскрытия упаковки убедитесь, что все элементы списка имеются в комплекте поставки. Если комплектация
неполная, обратитесь к дилеру.
Числа в скобках ( ) указывают количество элементов.

Игровые наушники (1)

Аудиоблок USB (1)

5-038-207-71(2)
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Справочное руководство

Игровые наушники
INZONE H3

Расположение и назначение деталей

5-038-207-71(2)
Copyright 2022 Sony Corporation

Оголовник1.

Подвесной микрофон
Левый наушник оснащен подвесным микрофоном.

2.

Метка 
(левый)3.

Левый наушник4.

Дисковый регулятор VOL (громкость) –/+
Со стороны + есть тактильная точка.

5.

Кабель наушников6.

Метка 
(правый)7.

Ползунки (левый, правый)
Отрегулируйте длину оголовника.

8.

Правый наушник9.

5
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Игровые наушники
INZONE H3

Ношение гарнитуры

5-038-207-71(2)
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Наденьте гарнитуру на уши.

Раздвиньте ползунок, чтобы отрегулировать длину оголовника.
Наденьте гарнитуру с меткой 
(левый) на левое ухо и с меткой 
(правый) на правое ухо. Сторона с
маркировкой 
(левый) оснащена подвесным микрофоном.

A: подвесной микрофон

1

Отрегулируйте положение подвесного микрофона так, чтобы он находился близко ко рту.2
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Справочное руководство

Игровые наушники
INZONE H3

Подключение гарнитуры к компьютеру или PlayStation®5

Перед выполнением этого действия проверьте следующее:

Инструкция по эксплуатации компьютера или PS5™ находится под рукой.

Примечание
Подключение к PS5 через аудиоблок USB не гарантируется. Для подключения к PS5 выполните описанные выше
процедуры.

Подключите аудиоблок USB к компьютеру непосредственно, а не через USB-концентратор.

Подключите гарнитуру к компьютеру или контроллеру PS5.

При подключении к компьютеру

При подключении к PS5

1

Подключите гарнитуру к аудиоблоку USB.1.

Подключите аудиоблок USB к порту USB компьютера.2.

Подключите гарнитуру к разъему для наушников на контроллере PS5.1.

При подключении к компьютеру выберите гарнитуру в качестве аудиоустройства.

Аудиоустройство ввода/вывода звука: [INZONE H3]

2
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Справочное руководство

Игровые наушники
INZONE H3

Использование при подключении к игровой консоли

После подключения гарнитуры к игровой консоли (компьютер или PS5™) возможны следующие действия.

Регулировка громкости

Для регулировки громкости до нужного уровня можно использовать дисковый регулятор VOL (громкость) –/+.
Со стороны + есть тактильная точка.

A: тактильная точка

Увеличение уровня громкости: поворачивайте дисковый регулятор VOL (громкость) –/+ в сторону +.

Уменьшение уровня громкости: поворачивайте дисковый регулятор VOL (громкость) –/+ в сторону –.
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Включение и выключение микрофона

При опускании подвесного микрофона он включается. При поднятии подвесного микрофона он выключается.
При включении и выключении подвесного микрофона происходит щелчок.

Включение микрофона




Выключение микрофона

Примечание

Будьте осторожны, чтобы не повредить подвесным микрофоном глаза при надевании, снятии или использовании
гарнитуры.
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Справочное руководство

Игровые наушники
INZONE H3

Использование “INZONE Hub”

При подключении компьютера с установленным программным обеспечением “INZONE Hub” и гарнитуры с
аудиоблоком USB возможны следующие действия.

Выбор настройки эквалайзера
Пользовательская настройка эквалайзера
Настройка динамического диапазона (УПРАВЛЕНИЕ ДИНАМИЧЕСКИМ ДИАПАЗОНОМ)
Создание/сохранение звукового профиля
Экспорт/импорт звукового профиля
Регулировка громкости микрофона
Регулировка громкости самопрослушивания
Тестирование микрофона
Установка постоянного уровня входной громкости микрофона (АВТОМ. РЕГУЛИР. УСИЛЕНИЯ)
Настройка пространственного звука

Дополнительные сведения о “INZONE Hub” см. по следующему URL-адресу.
https://www.sony.net/inzonehub-support

5-038-207-71(2)
Copyright 2022 Sony Corporation
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Игровые наушники
INZONE H3

Установка “INZONE Hub”

5-038-207-71(2)
Copyright 2022 Sony Corporation

Загрузите программу “INZONE Hub” с веб-сайта поддержки и установите ее на свой компьютер.

Дополнительные сведения см. по следующей URL-ссылке:
https://www.sony.net/inzonehub-support


Совместимые ОС: Windows® 10 или более поздней версии

1

После установки запустите программу “INZONE Hub”.2
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Игровые наушники
INZONE H3

Меры предосторожности

Примечание о статическом электричестве
Если вы используете гарнитуру в условиях сухого воздуха, может возникнуть дискомфорт из-за статического
электричества, накопленного телом. Это не является неисправностью гарнитуры. Вы можете снизить этот
эффект, нося одежду из натуральных материалов, которая не приводит к накапливанию статического
электричества.

Примечание о ношении гарнитуры
После использования аккуратно снимите гарнитуру.
Поскольку гарнитура плотно прилегает к ушам, ее слишком сильное прижатие, а также быстрое снятие могут
привести к повреждению барабанной перепонки. Когда вы надеваете гарнитуру, вы можете услышать щелчок
диафрагмы динамика. Это не является неисправностью.

Прочие примечания
При очень сильном увеличении громкости звук может воспроизводиться с искажениями. Постарайтесь не
беспокоить людей вокруг вас. Рекомендуем использовать такую громкость, которая позволит вам принимать
звонки и отвечать тем, кто к вам обращается, даже в шумном месте.
Не подвергайте гарнитуру сильным ударам, поскольку это высокоточное устройство.
Не дышите на динамик.
Не располагайте тяжелые предметы на гарнитуре и не подвергайте ее давлению в течение длительного
времени, в том числе при хранении. Это может привести к ее деформации.
Если вы испытываете дискомфорт во время эксплуатации гарнитуры, немедленно прекратите ее
использование.
Длительное использование и хранение амбушюр может привести к их повреждению или ухудшению качества.
Будьте осторожны, чтобы не повредить подвесным микрофоном глаза при надевании, снятии или
использовании гарнитуры.
Амбушюры являются расходным материалом. Если амбушюры изношены или повреждены в результате
длительного использования и хранения, обратитесь к ближайшему дилеру Sony.

Очистка гарнитуры

Если внешняя поверхность гарнитуры загрязнена, протрите ее мягкой сухой салфеткой. Если гарнитура
сильно загрязнена, смочите салфетку в растворе нейтрального моющего средства и хорошо отожмите, а
затем очистите гарнитуру (не включая амбушюры). Не используйте растворители, такие как разбавитель,
бензол или спирт, так как они могут повредить поверхность гарнитуры или вызвать другие повреждения.

Держите гарнитуру вдали от магнитных карт

В гарнитуре есть магниты. При контакте магнитной карты с гарнитурой может возникнуть повреждение
магнита карты, что приведет к невозможности ее использования.

5-038-207-71(2)
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Игровые наушники
INZONE H3

Предотвращение перегорания и неисправностей при намокании

Характеристики водонепроницаемости гарнитуры
Гарнитура не является водонепроницаемой. Попадание в гарнитуру воды или посторонних предметов может
привести к перегоранию или неисправности.
Избегайте ситуаций, например указанных ниже, и следите, чтобы в гарнитуру на попала влага или грязь.

Использование гарнитуры под дождем или снегом

Касание гарнитуры мокрыми руками после выполнения хозяйственной работы или мытья рук

Касание гарнитуры потными руками или использование гарнитуры в ситуациях, когда она намокла от пота
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Размещение гарнитуры в сумке с холодной PET-бутылкой

Проливание жидкости во время еды или питья

5-038-207-71(2)
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Игровые наушники
INZONE H3

Товарные знаки

Microsoft, Windows, и Windows Media являются товарными знаками или зарегистрированными товарными
знаками Microsoft Corporation в США и/или других странах.
macOS и Mac являются товарными знаками Apple Inc., зарегистрированными в США и других странах.
“PlayStation” и “PS5” являются зарегистрированными товарными знаками или товарными знаками компании
Sony Interactive Entertainment Inc.
Sony и INZONE являются зарегистрированными товарными знаками или товарными знаками корпорации
Sony Group Corporation или ее филиалов.
Все другие товарные знаки и зарегистрированные товарные знаки являются товарными знаками или
зарегистрированными товарными знаками соответствующих владельцев. Знаки TM и ® не приводятся в
данном руководстве.

5-038-207-71(2)
Copyright 2022 Sony Corporation

17



Справочное руководство

Игровые наушники
INZONE H3

Веб-сайты поддержки пользователей

Для клиентов в США, Канаде и Латинской Америке:
https://www.sony.com/am/support
Для клиентов в Европе:
https://www.sony.eu/support
Для клиентов в Китае:
https://service.sony.com.cn
Для клиентов в других странах/регионах:
https://www.sony-asia.com/support

5-038-207-71(2)
Copyright 2022 Sony Corporation
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Что мне делать, чтобы устранить неисправность?

Если гарнитура не работает, как ожидается, попробуйте выполнить следующие действия для устранения
проблемы.

Найдите признаки проблемы в данном справочном руководстве и попробуйте использовать указанные
действия для устранения неисправности.
Перезагрузите устройство, которое подключено к гарнитуре. 

Возможно, вы сможете устранить неисправности, перезагрузив подключенное устройство, например
компьютер.
Посмотрите информацию о проблеме на веб-сайте поддержки клиентов.

Если вышеуказанные операции не срабатывают, обратитесь к ближайшему дилеру Sony.

См. также
Веб-сайты поддержки пользователей

5-038-207-71(2)
Copyright 2022 Sony Corporation
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Звук отсутствует, низкий уровень громкости

Убедитесь, что подключенное устройство включено.
Отрегулируйте громкость гарнитуры и подключенного устройства. Увеличьте громкость, если ее уровень
низкий.
При подключении гарнитуры к компьютеру убедитесь, что установлена настройка аудиовыхода компьютера
для аудиоблока USB.
Убедитесь, что 4-полюсный мини-штекер гарнитуры надежно вставлен в мини-разъем на аудиоблоке USB.
Перезагрузите подключенное устройство.

Примечание

Подключение к USB-портам телевизоров и т. д. не гарантируется.

5-038-207-71(2)
Copyright 2022 Sony Corporation
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Не слышно абонента во время вызова/тихий голос абонента, ваш голос не
слышен собеседнику при вызове/ваш голос плохо слышно.

Убедитесь, что подключенное устройство включено.
Отрегулируйте громкость гарнитуры и подключенного устройства. Увеличьте громкость, если ее уровень
низкий.
Если подвесной микрофон гарнитуры поднят вверх, опустите подвесной микрофон и отрегулируйте его
положение так, чтобы он находился близко ко рту.
Если вы используете приложение для видеовызовов, откройте настройки (*) приложения видеовызовов и
проверьте, чтобы для динамика или микрофона был задан параметр [INZONE H3] (**). Когда настройки
приложения для видеовызовов невозможно проверить или невозможно выбрать подключения для вызова
[INZONE H3], выберите [INZONE H3] в настройках компьютера, чтобы выполнить подключения.

Проверьте настройки вызова голосового чата в игре и приложения для видеовызовов.
Если мини-гнездо аудиоблока USB и 4-полюсный мини-штекер гарнитуры не подключены должным образом,
повторно вставьте 4-полюсный мини-штекер гарнитуры.
Отсоедините и вставьте 4-полюсный мини-штекер гарнитуры.

5-038-207-71(2)
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В зависимости от используемого приложения для видеовызовов эта функция может быть недоступна.*
Названия могут отличаться в зависимости от компьютера или используемого приложения для видеовызовов.**
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Низкое качество звука

Уменьшите громкость устройства воспроизведения, если она слишком высокая.
При использовании приложения для видеовызовов качество звука может ухудшиться в зависимости от
состояния линии коммуникации.

5-038-207-71(2)
Copyright 2022 Sony Corporation
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Игровые наушники
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Звук микрофона прерывается шумами. / Звук микрофона искажен.

Если рядом с гарнитурой находится линия электрического освещения, люминесцентная лампа, мобильный
телефон и т. д., гарнитура должна находиться как можно дальше от них.
При использовании приложения для видеовызовов качество звука может ухудшиться в зависимости от
состояния линии коммуникации.
Уменьшите уровень чувствительности микрофона подключенного устройства, например компьютера и PS5™.

5-038-207-71(2)
Copyright 2022 Sony Corporation
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Технические характеристики

Гарнитура

Источник питания:
Питание по шине USB в соответствии с требованиями (5 В 100 мА)

Рабочая температура:
от 0 °C до 40 °C

Наушники
Тип:
Зaкpытый, динaмичecкий

Динамик:
40 мм, купольного типа (звуковая катушка CCAW)

Предельно допустимая мощность:
1 500 мВт (IEC (*1))

Сопротивление:
36 Ω при 1 кГц

Чувствительность:
92 дБ/мВт

Диапазон воспроизводимых частот:
10 Гц - 20 000 Гц (JEITA)

Кабель:
Прибл. 1,2 м, 4-полюсный мини-штекер

Масса:
Прибл. 299 г без кабеля

Микрофон
Тип:
Электретный конденсаторный

Направленность:
Однонаправленный

Конструкция и технические характеристики могут быть изменены без предварительного уведомления.

IEC = Международная электротехническая комиссия*1
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