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Уважаемый покупатель!
Благодарим Вас за выбор нашей продукции.
Мы рады предложить Вам изделия и устройства, разработанные и изготовленные 
в соответствии с высокими требованиями к качеству, функциональности и дизай-
ну. Перед началом эксплуатации внимательно прочитайте данное руководство, 
в котором содержится важная информация, касающаяся Вашей безопасности, 
а также рекомендации по правильному использованию продукта и уходу за ним. 
Позаботьтесь о сохранности настоящего руководства и используйте его в качестве 
справочного материала при дальнейшей эксплуатации изделия.

Назначение устройства
Увлажнитель воздуха предназначен для поддержки комфортного уровня влажно-
сти воздуха в помещении.

Меры предосторожности
•	 Устройство не предназначено для использования детьми, а также лицами с огра-

ниченными физическими, сенсорными или умственными способностями, кроме 
случаев, когда над ними осуществляется контроль другими лицами, ответствен-
ными за их безопасность. Не позволяйте детям играть с устройством.

•	 Используйте устройство исключительно для целей, обозначенных данным 
руководством.

•	 Перед подключением устройства к источнику питания убедитесь, что напря-
жение Вашей домашней электросети соответствует его техническим харак-
теристикам.

•	 Незамедлительно отключите устройство от электросети в случае возникно-
вения неисправности. Не включайте устройство при наличии на нем видимых 
повреждений, в также в случае повреждения кабеля или вилки. Обратитесь 
в авторизованный сервисный центр.

•	 Никогда не разбирайте устройство самостоятельно во избежание поражения 
электрическим током. Данное устройство не содержит элементов, обслужи-
ваемых пользователем. Для ремонта обратитесь в авторизованный сервис-
ный центр.

•	 Для предотвращения удара током не погружайте устройство, а также электри-
ческую вилку в воду или другую жидкость. Подключайте и отключайте устрой-
ство от сети только сухими руками.

•	 Не используйте устройство вне помещений.
•	 Не размещайте устройство и шнур питания вблизи нагревательных приборов, 

а также в местах попадания прямых солнечных лучей.
•	 Размещайте устройство только на твердых и плоских поверхностях, поскольку 

оно может работать неправильно, когда стоит в неровном положении. 
•	 Не устанавливайте устройство на ковры, а также не подкладывайте под него 

ткань или другие влаговпитывающие материалы, так как это может привести 
к блокировке воздухозаборных отверстий.
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•	 Не ставьте устройство вплотную к мебели, стенам или к другим предметам, 
чувствительным к влаге, так как выпускаемый устройством водяной пар мо-
жет их повредить. Производитель не несет ответственности за ущерб, на-
несенный имуществу пользователя в результате неправильного размеще-
ния увлажнителя.

•	 Не вставляйте посторонние предметы в отверстия устройства, а также не кла-
дите ничего в резервуар для воды.

•	 Не наклоняйте, не перемещайте и не пытайтесь опустошить устройство, ког-
да оно включено. Не осуществляйте никаких манипуляций с водой в резерву-
аре во время работы устройства.

•	 Не вдыхайте водяной пар, выходящий из устройства, находясь вплотную к вы-
пускному отверстию.

•	 Заливайте в увлажнитель только предварительно очищенную или дистилли-
рованную воду, нагретую до температуры не выше 40 °C.

•	 Не используйте устройство, если в резервуаре нет воды.
•	 Если устройство не используется в течение длительного времени, отключай-

те его от сети, а также сливайте оставшуюся воду из резервуара, чтобы избе-
жать размножения в ней бактерий.

•	 Держите устройство, наполненное водой, только обеими руками.
•	 Используйте только комплектующие, поставляемые вместе с устройством.
•	 Не оставляйте работающее устройство без присмотра в закрытом помеще-

нии, так как перенасыщенный влагой воздух может оставлять следы на мебе-
ли и стенах. Всегда оставляйте дверь/окно приоткрытым.

•	 В резервуар для воды разрешается добавлять эфирные масла для ароматиза-
ции помещения. При использовании масел следуйте следующим правилам, 
чтобы избежать поломки устройства:
	◦ добавляйте не более 3–5 капель эфирного масла на 100 мл воды;
	◦ тщательно промывайте резервуар после каждого использования, чтобы уда-

лить остатки масел;
	◦ резервуар и крышка резервуара изготовлены из материалов, стойких к воз-

действию масел, однако другие компоненты устройства могут повредиться 
при контакте с ними, поэтому внимательно следите за тем, чтобы не проли-
вать масло за пределы резервуара.

•	 Скапливание воды вокруг увлажнителя в процессе его работы указывает 
на то, что окружающая влажность слишком высока. Выберите более слабый 
режим или используйте устройство с перерывами. Высокий уровень влажно-
сти в помещении может привести к росту числа микроорганизмов.

•	 Во избежание размножения бактерий устройство требует регулярной чист-
ки (каждые 3 дня). Следуйте инструкциям из раздела «Обслуживание и уход» 
данного руководства.

•	 Перед хранением опустошите и очистите резервуар для воды.
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Схема устройства

1

2
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1.	 Сопло распылителя.
2.	 Распылитель.
3.	 Резервуар для воды.
4.	 Кнопка управления.

Выбор места для установки
•	 Установите устройство на твердой и ровной поверхности, на расстоянии не ме-

нее 15 см от стен и любых других предметов, чтобы обеспечить свободный по-
ток воздуха.

•	 Поверхность, на которой установлен увлажнитель, должна быть водостойкой.
•	 Не ставьте увлажнитель непосредственно на ковер, полотенца, одеяла или дру-

гие влаговпитывающие поверхности. 
•	 Держите устройство вдали от электроники, чувствительной к воде.
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Эксплуатация
Наполнение резервуара для воды
Внимание! 
•	 Перед наполнением резервуара отключите устройство от электросети.
•	 Не пытайтесь заполнить резервуар водой через сопло распылителя.
1.	 Снимите распылитель с корпуса устройства.
2.	 Снимите крышку с резервуара для воды.
3.	 Залейте воду в резервуар не выше отметки «MAX». Если уровень воды превы-

сит отметку «MAX», устройство не будет работать.
4.	 При желании добавьте в воду 3–5 капель эфирного масла.
5.	 Закройте резервуар крышкой и установите на место распылитель.

Управление устройством
1.	 Подключите адаптер питания к соответствующему разъему на устройстве, по-

сле чего вставьте адаптер в розетку.
2.	 Нажмите на кнопку управления, чтобы устройство начало работу. От количе-

ства нажатий зависит режим работы подсветки:
	◦ Первое нажатие: включить увлажнитель.
	◦ Второе нажатие: включить семицветную переливающуюся подсветку
	◦ Третье нажатие: зафиксировать текущий цвет подсветки — подсветка будет 

гореть статично.
	◦ Четвертое нажатие: выключить увлажнитель и подсветку.

Примечание: устройство также отключится автоматически, если в резервуаре за-
кончится вода.

Обслуживание и уход
1.	 Обязательно выключите устройство и отключите его от электросети перед на-

чалом очистки. Проводите очистку и сливайте остатки воды из резервуара по-
сле каждого использования, чтобы предотвратить образование налета.

2.	 Снимите распылитель с корпуса, затем откройте крышку резервуара для воды.
3.	 Слейте из резервуара всю воду. Очистите его внутреннюю поверхность от гря-

зи и остатков эфирного масла, используя мягкую тряпку или губку, смоченную 
водой с добавлением мыла.
Внимание! Никогда не используйте для очистки любых частей устройства отбе-
ливатели, растворители или другие агрессивные химические вещества, а так-
же жесткие губки, так как это может привести к его повреждению.

4.	 Протрите резервуар насухо чистой тканью или бумажным полотенцем.
5.	 Для очистки резервуара снаружи протрите его чистой, немного влажной тка-

нью, после чего также вытрите насухо.
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Технические характеристики
• Модель: AAR-CA2.
• Торговая марка: Aceline.
• Параметры питания: 100–240 В ~ 50–60 Гц.
• Класс защиты от поражения электрическим током: II.
• Мощность: 12 Вт.
• Емкость резервуара для воды: 100 мл.
• Производительность: 15 мл/ч.
• Рекомендуемая площадь помещения: 10 м².
• Уровень шума: 31 дБ.
• Тип управления: кнопки.
• Размеры (Д × Ш × В): 104 × 104 × 224 мм.
• Тип крепления шнура питания: X.
• Вес нетто: 300 г.
• Область применения: бытовое.
• Комплектация: увлажнитель, адаптер питания, руководство по эксплуатации.

Возможные проблемы и их решения
Проблема Решение

Устройство не работает.

Отключите устройство от электросети, а затем
подключите снова. 
Убедитесь, что кабель адаптера плотно подключен
к разъему на устройстве, а розетка исправна и в ней
есть напряжение.

Из сопла распылителя
идет воздух, но водяной
пар не распыляется.

Превышен допустимый объем воды в резервуаре.
Убедитесь, что уровень воды находится 
ниже отметки «MAX» на внутренней стороне
резервуара.

Распыляемый пар имеет
неприятный запах.

Тщательно очистите устройство, как описано 
в разделе «Очистка и уход», и залейте в резервуар
свежую воду.

Устройство внезапно
прекратило работу.

В резервуаре закончилась вода. Отключите
устройство от электросети и заполните резервуар.

Вода скапливается 
на увлажнителе или вокруг
него.

Устройство установлено неровно. 
Отключите устройство от электросети, 
затем установите его на твердую и ровную
водонепроницаемую поверхность на расстоянии
60–90 см от пола.

Устройство шумит
во время работы.

Убедитесь, что устройство не стоит на нервной
или мягкой поверхности.
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Правила и условия монтажа, хранения, перевозки 
(транспортировки), реализации и утилизации
•	 Устройство не требует какого-либо монтажа или постоянной фиксации.
•	 Хранение устройства должно производиться в упаковке в отапливаемых по-

мещениях у изготовителя и потребителя при температуре воздуха от 5 °С 
до 40 °С и относительной влажности воздуха не более 80%. В помещениях 
не должно быть агрессивных примесей (паров кислот, щелочей), вызываю-
щих коррозию.

•	 Перевозка устройства должна осуществляться в сухой среде.
•	 Устройство требует бережного обращения, оберегайте его от воздействия 

пыли, грязи, ударов, влаги, огня и т.д.
•	 Реализация устройства должна производиться в соответствии с местным за-

конодательством.
•	 После окончания срока службы изделия его нельзя выбрасывать вместе 

с обычным бытовым мусором. Вместо этого оно подлежит сдаче на утили-
зацию в соответствующий пункт приема электрического и электронного 
оборудования для последующей переработки и утилизации в соответствии 
с федеральным или местным законодательством. Обеспечивая правильную 
утилизацию данного продукта, Вы помогаете сберечь природные ресурсы 
и предотвращаете ущерб для окружающей среды и здоровья людей, кото-
рый возможен в случае ненадлежащего обращения.

•	 При обнаружении неисправности устройства следует немедленно обратиться 
в авторизованный сервисный центр или утилизировать устройство.

Дополнительная информация
Manufacturer: Comefresh (Xiamen) Electronic Co., Ltd.
F2-4, No.35, Xiangyue Road, Xiang’an District, Xiamen, Fujian, P.R.China.
Изготовитель: Комфреш (Сямынь) Электроник Ко., Лтд. 
F2–4, №35, шоссе Сянъюэ, р-н Сянъань, г. Сямынь, пров. Фуцзянь, Китай.
Сделано в Китае.

Импортер в России / уполномоченное изготовителем лицо: ООО «ДНС Ритейл».
690068, Россия, Приморский край, г. Владивосток, проспект 100-летия Владивостока, 
дом 155, корпус 3, офис 5.
Адрес электронной почты: dnsretail@mail.dlogistix.com.

Товар соответствует требованиям ТР ТС (ЕАЭС).

Спецификации, информация о продукте и его внешний вид могут быть изменены 
без предварительного уведомления пользователя в целях улучшения качества.

Товар изготовлен (мм.гггг): �  V.2



Гарантийный талон
SN/IMEI: 	

Дата постановки на гарантию:	

Производитель гарантирует бесперебойную работу устройства в течение всего 
гарантийного срока, а также отсутствие дефектов в материалах и сборке. 
Гарантийный период исчисляется с момента приобретения изделия и распро-
страняется только на новые продукты.
В гарантийное обслуживание входит бесплатный ремонт или замена элементов, 
вышедших из строя не по вине потребителя в течение гарантийного срока при усло-
вии эксплуатации изделия согласно руководству пользователя. Ремонт или замена 
элементов производится на территории уполномоченных сервисных центров.

Срок гарантии: 12 мес.
Срок эксплуатации: 36 мес.

Актуальный список сервисных центров по адресу:
https://www.dns-shop.ru/service-center/

Гарантийные обязательства и бесплатное сервисное обслуживание не распро-
страняются на перечисленные ниже принадлежности, входящие в комплект-
ность товара, если их замена не связана с разборкой изделия:
•	 Элементы питания (батарейки) для ПДУ (Пульт дистанционного управления).
•	 Соединительные кабели, антенны и переходники для них, наушники, ми-

крофоны, устройства «HANDS-FREE»; носители информации различных ти-
пов, программное обеспечение (ПО) и драйверы, поставляемые в комплекте 
(включая, но не ограничиваясь ПО, предустановленным на накопитель 
на жестких магнитных дисках изделия), внешние устройства ввода-вывода 
и манипуляторы.

•	 Чехлы, сумки, ремни, шнуры для переноски, монтажные приспособления, ин-
струменты, документацию, прилагаемую к изделию.

•	 Расходные материалы и детали, подвергающиеся естественному износу.



Производитель не несет гарантийных обязательств в следующих случаях:
•	 Истек Гарантийный срок.
•	 Если изделие, предназначенное для личных (бытовых, семейных) нужд, ис-

пользовалось для осуществления предпринимательской деятельности, а так-
же в иных целях, не соответствующих его прямому назначению.

•	 Производитель не несет ответственности за возможный материальный, мо-
ральный и иной вред, понесенный владельцем изделия и/или третьими лица-
ми, вследствие нарушения требований руководства пользователя при исполь-
зовании, несоблюдения рекомендаций по установке и обслуживанию изделия, 
правил подключения (короткие замыкания, возникшие также в результате воз-
действия несоответствующего сетевого напряжения, как на само изделие, так 
и на изделия, сопряженные с ним), хранении и транспортировки изделия.

•	 Все случаи механического повреждения: сколы, трещины, деформации, следы 
ударов, вмятины, замятия и др., полученные в процессе эксплуатации изделия.

•	 Имеются следы сторонней модификации, несанкционированного ремонта лица-
ми, не уполномоченными для проведения таких работ. Если дефект вызван из-
менением конструкции или схемы изделия, подключением внешних устройств, 
не предусмотренных Производителем, использованием устройства, не имею-
щего сертификата соответствия согласно местному законодательству.

•	 Если дефект изделия вызван действием непреодолимой силы (природных 
стихий, пожаров, наводнений, землетрясений, бытовых факторов и прочих 
ситуаций, не зависящих от Производителя), либо действиями третьих лиц, 
которые Производитель не мог предвидеть. 

•	 Дефект вызван попаданием внутрь изделия посторонних предметов, ино-
родных тел, веществ, жидкостей, насекомых или животных, воздействием 
агрессивных сред, высокой влажности, высоких температур, которые приве-
ли к полному или частичному выходу из строя изделия.

•	 Отсутствует или не соответствует идентификация изделия (серийный номер). 
Если повреждения (недостатки) вызваны воздействием вредоносного про-
граммного обеспечения; установкой, сменой или удалением паролей (ко-
дов), приведшим к отсутствию доступа к программным ресурсам изделия, 
без возможности их сброса/восстановления, ввиду отсутствия предоставле-
ния данной услуги поставщиком ПО.

•	 Если дефекты работы вызваны несоответствием стандартам или техническим 
регламентам питающих, кабельных, телекоммуникационных сетей, мощности 
радиосигнала, в том числе из-за особенностей рельефа и других подобных внеш-
них факторов, использования изделия на границе или вне зоны действия сети.

•	 Если повреждения вызваны использованием нестандартных (неоригиналь-
ных) и/или некачественных (поврежденных) расходных материалов, принад-
лежностей, запасных частей, элементов питания, носителей информации раз-
личных типов (включая CD, DVD диски, карты памяти, SIM-карты, картриджи).

•	 Если недостатки вызваны получением, установкой и использованием несо-
вместимого контента (мелодии, графика, видео и другие файлы, приложения 
Java и подобные им программы).

•	 На ущерб, причиненный другому оборудованию, работающему в сопряжении 
с данным изделием.
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