
Руководство 
по эксплуатации 
Картридж AM-069H Y, AM-069H M,  
AM-069H C, AM-069H BK
Инструкция по установке

Снимите черную защитную пленку 
с картриджа.

Встряхните картридж 5–6 раз, 
как показано на рисунке слева.

Снимите герметизирующую ленту, 
аккуратно потянув за язычок.

Надежно вставьте картридж 
в принтер.

Закройте крышку принтера.

Устранение ошибок при работе с продуктом
•	 В данном картридже используется чип, который не отобра-

жает количество тонера. В случае более бледной печати про-
верьте количество тонера в картридже.

•	 После установки нового картриджа на экране принтера мо-
жет появиться сообщение о том, что продукт может быть под-
дельным. Для решения данной проблемы обратитесь к руко-
водству по эксплуатации принтера.



Меры предосторожности
•	 Требования к окружающей среде: установка картриджа 

должна производиться при температуре окружающей среды 
от 10 °С до 30 °С и относительной влажности 20–80%. В слу-
чае несоблюдения данных требований качество печати мо-
жет существенно ухудшиться. Если картридж долгое время 
находился в условиях за пределами допустимых температур, 
необходимо оставить его, а также сам принтер, в требуемых 
условиях на 2 часа, прежде чем продолжить печать.

•	 Правильно выбирайте тип и толщину бумаги для печати. 
Не используйте поврежденную, слишком плотную бумагу, 
а также бумагу со скрепками, т.к. это может повредить фото-
барабан и привести к появлению белых линий, деформиро-
ванных букв и серого фона при печати.

•	 Не прикасайтесь к фотобарабану руками и не подвергайте 
воздействию прямых солнечных лучей. Это может сократить 
срок службы фотобарабана и привести к дефектам печати.

•	 При печати на специальных печатных носителях используй-
те ручную подачу бумаги и ближайший приемный лоток, это 
сократит прохождение бумаги через принтер и предотвратит 
замятие бумаги.

•	 При замене картриджа очистите отсек картриджа от пыли 
и мелкого мусора с помощью сухой мягкой ткани. Во избежа-
ние появления тусклых цветов при печати рекомендуется пе-
риодически протирать контакт электронного сенсора в отсе-
ке картриджа специальной спиртовой салфеткой для техники.

•	 При первой печати на новом картридже возможны некото-
рые дефекты (тусклые или слишком насыщенные цвета, поло-
сы и т.д.). В случае возникновения подобных проблем распеча-
тайте подряд 10 страниц. После этого печать нормализуется.

•	 При появлении индикации о низком количестве тонера, остав-
шегося в картридже, извлеките картридж и встряхните его. Это 
позволит распечатать еще приблизительно 40–50 страниц.
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