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Құрметті сатып алушы!
Біздің өнімді таңдағаныңыз үшін алғыс айтамыз.
Біз Сізге сапалы, функционалды және жоғары талаптарға сәйкес әзірленген және 
жасалған өнімдер мен құрылғыларды ұсынуға қуаныштымыз. Пайдалануды ба-
стамас  бұрын,  Сіздің  қауіпсіздігіңізге  қатысты  маңызды  ақпаратты,  сондай-ақ 
өнімді дұрыс пайдалану және оған күтім жасау бойынша ұсыныстарды қамти-
тын осы нұсқаулықты мұқият оқып шығыңыз. Осы нұсқаулықтың сақталуына на-
зар аударыңыз және оны өнімді одан әрі пайдалану кезінде анықтамалық мате-
риал ретінде пайдаланыңыз.

Құрылғы мақсаты
Дірілді  тегістеуіш  ағашты,  пластмассаларды,  металдарды  және  боялған  бет-
терді құрғақ ұнтақтауға, тазалауға және өңдеуге арналған.

Сақтық шаралары
Жұмыс орнындағы қауіпсіздік

• Жұмыс орны жақсы жарықтандырылған және таза болуы керек. Жұмыс орны-
ның ретсіз немесе жарықсыз жерлері жазатайым оқиғаларға әкелуі мүмкін.

• Бұл электр құралын құрамында жанғыш сұйықтықтар, тұтанғыш газдар не-
месе шаң бар жерде пайдаланбаңыз. Жұмыс кезінде және қосу және өшіру 
кезінде құрал ұшқын шығарады, олар шаңды немесе буларды тұтандыруы 
мүмкін.

• Электр құралдарымен жұмыс істегенде, балалар мен бөгде адамдарды жұ-
мыс аймағыңыздан алыс ұстаңыз. Электр құралын басқаруды жоғалтуыңыз 
мүмкін.

Электр қауіпсіздігі
• Электр құралының ашасы розеткаға сәйкес келуі керек. Штепсельді ешбір 

жағдайда өзгертпеңіз. Қорғаныш жерге тұйықталуы бар электр құралдары 
үшін адаптер ашаларын қолданбаңыз. Өзгертілмеген ашалар мен сәйкес ро-
зеткалар электр тогының соғу қаупін азайтады.

• Жерге қосылған беттермен (құбырлар, қыздыру элементтері, пештер және 
тоңазытқыштар) физикалық жанасудан аулақ болыңыз. Денені жерге қосу 
электр тогының соғу қаупін арттырады.

• Электр құралдарын жаңбыр мен ылғалдан қорғаңыз. Электр құралына су-
дың түсуі электр тогының соғу қаупін арттырады.

• Сымды электр құралын тасымалдау немесе розеткадан суыру сияқты мақсатынан 
басқа мақсаттарда пайдаланбаңыз. Сымды қызудан, майдан, өткір жиектерден 
немесе электр құралының қозғалатын бөліктерінен қорғаңыз. Зақымдалған не-
месе шатасып қалған сым электр тогының соғу қаупін арттырады.

• Электр құралдарын ашық ауада пайдаланған кезде сәйкес ұзартқыш 
сымдарды  пайдаланыңыз.  Сыртқы  ұзартқышты  пайдалану  электр  тогы-
ның соғу қаупін азайтады. Розетка сақтандырғышпен немесе авариялық ток 
қосқышымен жабдықталуы керек.
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Жеке қауіпсіздік
• Абайлаңыз, не істеп жатқаныңызды қадағалаңыз және электр құралын 

ақылмен пайдаланыңыз. Егер сіз шаршаған болсаңыз немесе дәрі-дәрмек-
тің,  алкогольдің  немесе  есірткінің  әсерінен  болсаңыз,  электр  құралдарын 
пайдаланбаңыз. Электр құралын пайдалану кезінде бір сәт назар аудармау 
ауыр жарақатқа әкелуі мүмкін.

• Қолданылатын  электр  құралының  түріне  сәйкес  жеке  қорғаныс  құралда-
рын (бет қалқан, тайғақ емес аяқ киім, қатты қалпақ немесе есту қабілетін 
қорғау) кию жарақат алу қаупін азайтады.

• Сәйкес  жұмыс  киімін  киіңіз.  Бос  киім  немесе  зергерлік  бұйымдарды  ки-
меңіз. Шашты, киім мен қолғапты қозғалатын бөліктерден алыс ұстаңыз.

• Электр құралының байқаусызда іске қосылуын болдырмаңыз. Электр құра-
лын қуат көзіне және/немесе батареяға қоспас бұрын, құрылғының өшіріл-
геніне көз жеткізіңіз. Қосылған құралды ажыратқыштан ұстамаңыз.

• Электр құралын қоспас бұрын орнату құралдарын немесе кілттерді алыңыз. 
Электр  құралының  айналмалы  бөлігіне  қойылған  құрал  немесе  кілт  адам 
жарақатына әкелуі мүмкін.

• Құралды  пайдалану  үшін  табиғи  емес  позаны  қабылдамаңыз.  Әрқашан 
тұрақты позицияны және тепе-теңдікті сақтаңыз. Бұл күтпеген жағдайларда 
электр құралын жақсырақ басқаруға мүмкіндік береді.

• Қуат өшіп қалса немесе электр құралы күтпеген жерден өшіп қалса, құралды 
дереу өшіріңіз. Электр қуатын жоғалту кезінде құрылғы қосулы күйде қал-
са, қуат қалпына келтірілгенде ол өздігінен жұмыс істей бастайды, бұл пай-
даланушының жарақат алуына және/немесе мүліктің зақымдалуына әкелуі 
мүмкін.

• Пайдалану және қауіпсіздік нұсқауларын орындамау электр тогының соғуы-
на, өртке және/немесе ауыр жарақатқа әкелуі мүмкін. Өндіруші және оның 
уәкілетті өкілдері құралды осы нұсқаулыққа сәйкес келмейтін түрде пайда-
лану нәтижесінде келтірілген зақым үшін жауапты емес.

Электр құралдарын дұрыс пайдалану
• Бұл құрылғы коммерциялық пайдалануға арналмаған.
• Электр құралын шамадан тыс жүктемеңіз. Жұмысқа арналған электр құра-

лын пайдаланыңыз. Дұрыс электр құралының көмегімен сіз көрсетілген қуат 
ауқымында жақсырақ және сенімдірек жұмыс жасайсыз.

• Ақауы бар электр құралын пайдаланбаңыз. Қосуға немесе өшіруге болмай-
тын электр құралы қауіпті және жөндеуді қажет етеді.

• Электр  құралын  орнату,  керек-жарақтарды  ауыстыру  немесе  пайдалануды 
тоқтату  алдында  электр  құралын  розеткадан  суырыңыз  және/немесе  бата-
реяны алыңыз. Бұл электр құралының байқаусызда қосылуын болдырмайды.

• Қолданбаған кезде электр құралдарын балалардың қолы жетпейтін жерде 
сақтаңыз. Электр құралымен таныс емес немесе осы нұсқаулықты оқымаған 
адамдарға  электр  құралын  басқаруға  рұқсат  бермеңіз.  Электр  құралдары 
тәжірибесіз адамдардың қолында қауіпті.

• Электр  құралдарын,  керек-жарақтарды,  жұмыс  құралдарын  және  т.б.  осы 
нұсқауларға сәйкес. Жұмыс жағдайлары мен орындалатын жұмыстар-
ды ескеріңіз. Электр құралдарын мақсатсыз жұмыс үшін пайдалану қауіпті 
жағдайларға әкелуі мүмкін.

• Қолданбаған кезде құралды құрғақ, жабық, балалардың қолы жетпей-
тін  жерде  сақтау  керек!  Құралды  осы  нұсқауларды  оқымаған  адамдарға 
пайдалануға рұқсат бермеңіз.
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• Электр құралын мықтап ұстаңыз және кері күштерге төтеп бере алатындай 
етіп қойыңыз. Егер жабдықталған болса, айналу кезінде кері күштерге не-
месе реакция моменттеріне мүмкіндігінше қарсы тұру үшін әрқашан қосым-
ша тұтқаны пайдаланыңыз. Оператор кері соққыға және реакция күштеріне 
қарсы тұру үшін тиісті сақтық шараларын қолдана алады.

• Қолыңыз ешқашан айналатын аксессуардың жанында болмауы керек. Қайта 
соғылған кезде жұмыс құралы қолыңызға тиюі мүмкін.

• Электр құралын кері соққанда қозғалатын жерлерден аулақ болыңыз. Кері 
соққы электр құралын бұғаттау нүктесіндегі тегістеу дөңгелегінің қозғалы-
сына қарама-қарсы бағытта жүргізеді.

• Құрылғыны  пайдалануды  аяқтағаннан  кейін,  диск  айналуды  толығымен 
тоқтатқанша күтіңіз, содан кейін қалыпты сақтау орнында сақтамас бұрын 
құрылғыны толығымен суығанша тыныш күйде қалдырыңыз.

• Құрамында  магний,  асбесті  немесе  сылақпен  қапталған  беттерді  тегістеу 
үшін құралды қолданбаңыз.

• Құрылғы жұмыс істеп тұрған кезде оны қараусыз қалдырмаңыз.
• Бұл  құралды  ағашты,  бояуды  немесе  басқа  материалдарды  тегістеу  үшін 

қолдану пайдаланушыға құрамында қауіпті заттар бар шаңға ұшырауы мүм-
кін. Тиісті тыныс алуды қорғау құралдарын пайдаланыңыз.

• Тегістеу кезінде жұмыс орныңыздың жақсы желдетілуін қамтамасыз етіңіз.
• Қолданар  алдында  жұмыс  табанында  жарықтар  мен  зақым  жоқ  екеніне 

көз жеткізіңіз.
• Құралды пайдалану кезінде шамадан тыс күш қолданбаңыз. Шамадан тыс 

қысым тегістеу тиімділігін төмендетуі немесе құралдың қызмет ету мерзімін 
қысқартуы мүмкін.

Өнімнің қызмет ету мерзімі
Өнімнің қызмет ету мерзімі — 2 жыл.
Көрсетілген  қызмет  мерзімі  тұтынушы  осы  нұсқаулықтың  талаптарын  орын-
даған жағдайда жарамды болып табылады.
Маңызды сәтсіздіктер тізімі

• Күшті ұшқын пайда болған жағдайда қолданбаңыз.
• Қатты діріл болса қолданбаңыз.
• Сынған немесе ашық электр кәбілімен пайдаланбаңыз.
• Түтін тікелей өнім корпусынан шықса қолданбаңыз.

Персоналдың мүмкін қате әрекеттері
• Зақымдалған тұтқамен немесе зақымдалған қорғаныспен қолданбаңыз.
• Жаңбыр кезінде ашық ауада пайдаланбаңыз.
• Корпусқа су кірсе, қоспаңыз.

Шекті күйлердің критерийлері
• Электр кәбілі тозған немесе зақымдалған.
• Өнімнің корпусы зақымдалған.
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1. Ауыстырғыш.
2. Шаңды сору құбыры.
3. Қағазды тегістеуге арналған қысқыш.
4. Жұмыс табаны.

1

2

34

Құрылғы схемасы
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Құрылғыны пайдалану
Тегістеу қағазын таңдау

• Дөрекі ұнтақтау қағазы көптеген материалдарды өрескел өңдеуге жарам-
ды, ал ұсақ ұнтақталған қағаз әрлеу жұмыстарында қолданылады.

• Егер беті тегіс емес болса, өңдеуді беті тегіс болғанша ірі түйіршікті қағаз-
дан бастау керек.

• Содан кейін ірі түйіршікті қағаздағы белгілерді жою үшін орташа түйіршікті 
қағазды пайдалануға болады.

• Соңында, бетті ұсақ түйіршікті қағазбен өңдеңіз..

Тегістеу қағазын бекіту
• Дөрекі ұнтақтау қағазы көптеген материалдарды өрескел өңдеуге жарамды, 

ал ұсақ ұнтақталған қағаз әрлеу жұмыстарында қолданылады.
• Егер беті тегіс емес болса, өңдеуді беті тегіс болғанша ірі түйіршікті қағаздан 

бастау керек.
• Содан  кейін  ірі  түйіршікті  қағаздағы  белгілерді  жою  үшін  орташа  түйіршікті 

қағазды пайдалануға болады.
• Соңында, бетті ұсақ түйіршікті қағазбен өңдеңіз.

Қосу/өшіру
• Құрал өңделетін беттің үстінде тұрғанына көз жеткізіңіз.
• Құрылғыны қосу үшін қосқышты алға жылжытыңыз.
• Құрылғыны өшіру үшін қосқышты артқа сырғытыңыз.

Шаңды кетіру
• Өңделетін бетті таза ұстау үшін діріл тегістеуіш шаң сорғыш құбырмен жаб-

дықталған.
• Шаңсорғышты розеткаға қосып, оны қосыңыз.

Құралмен жұмыс
• Тегістеу  машинасының  жұмыс  табаны  өңделетін  материалмен  оның  бүкіл 

бетімен жанасуы керек.
• Тегістегішті  қосыңыз  және  аздап  басып,  оны  дайындаманың  бойымен  ай-

налмалы қозғалыспен жылжытыңыз.
• Дөрекілеу үшін ірі түйіршікті қағазды және әрлеу үшін ұсақ түйіршікті қағаз-

ды пайдаланыңыз.
• Жылтыратуды  аяқтаған  кезде  құралдағы  қысымды  босатыңыз  және  оны 

өңделетін  беттің  үстіне  көтеріңіз;  Тек  содан  кейін  ұнтақтағыштың  қозғал-
тқышын өшіруге болады.
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Құрылғыны тазалау және күту
• Құрылғыны әр қолданғаннан кейін тазалаңыз.
• Құрылғыны  тазалау  алдында  оның  өшірілгеніне  көз  жеткізіңіз.  Корпусты 

және желдету тесіктерін кір мен шаңнан жұмсақ шүберекпен немесе май-
лықпен сүртіңіз.

• Құрылғының түсінің өзгеруін, деформациясын немесе жарылуын болдырмау 
үшін құрылғыны тазалау үшін бензол, еріткіш немесе спирт қолданбаңыз.

Техникалық сипаттамалары
• Үлгісі: SDP-16.
• Сауда белгісі: Aceline.
• Мотор түрі: щеткалы.
• Қуат параметрлері: 220–240 В ~ 50/60 Гц.
• Қуаты: 160 Вт.
• Тербеліс жиілігі: 12000 дір/мин.
• Табан өлшемі: 90 × 187 мм.
• Тегістеу парағын бекіту түрі: қысқыш.
• Тегістеу пышағын жылдам ауыстыру: иә.
• Электрондық жылдамдықты реттеу: жоқ.
• Шаңсорғыш адаптерінің диаметрі: 38 мм.
• Қорғау класы: II.
• Қорғау дәрежесі: IP20.
• Дыбыс қысымының деңгейі L pa (K=3), dB(A): 81.
• Дыбыс қуатының деңгейі L wa (K=3), dB(A): 92.
• Жұмыс режиміндегі діріл деңгейі (К=1,5), м/с²: 9,17.
• Қолдану аясы: тұрмыстық.

Жинақталым
• Құрылғы.
• Шаңсорғышқа арналған адаптер.
• Тегістеу парағы.
• Пайдалану бойынша нұсқаулық.
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Ықтимал проблемалар және олардың шешімі
Бұзылыс Ықтимал себеп Түзету әрекеттері

Өнім қосылмайды

Желілік кернеу жоқ Желілік кернеуді тексеріңіз
Қылқаламдардың толық 

тозуы
Ауыстыру үшін қызмет көрсету 

орталығына хабарласыңыз

Ақаулы қосқыш немесе 
электрондық компонент

Жөндеу немесе ауыстыру үшін 
қызмет көрсету орталығына ха-

барласыңыз

Электр қозғалтқышы 
ақаулы

Жөндеу немесе ауыстыру үшін 
қызмет көрсету орталығына ха-

барласыңыз

Механизмде кептелу
Жөндеу немесе ауыстыру үшін 
қызмет көрсету орталығына ха-

барласыңыз

Қозғалтқыш то-
лық жылдам-

дыққа жетпейді 
және толық қуатта 
жұмыс істемейді

Төмен кернеу Желілік кернеуді тексеріңіз

Қылқалам кию Ауыстыру үшін қызмет көрсету 
орталығына хабарласыңыз

Орам жанып кеткен не-
месе қозғалтқыш ора-

мында үзіліс бар

Жөндеу немесе ауыстыру үшін 
қызмет көрсету орталығына ха-

барласыңыз
Майлаудың болмауы не-

месе механизмде кеп-
телу

Жөндеу немесе ауыстыру үшін 
қызмет көрсету орталығына ха-

барласыңыз

Өңдеу сапасы қа-
нағаттанарлықсыз

Тегістеу қағазы тозған Қағазды ауыстырыңыз
Қағаз түйірінің өлшемі 
өңделетін материалға 
немесе жұмыс түріне 

сәйкес келмейді.

Қағазды ауыстырыңыз

Өнімге қысымның жоға-
рылауы Күш-жігеріңізді жоғалтыңыз

Өнім қызып кетеді

Өнімге жүктеменің 
жоғарылауы

Жұмыс режимін өзгерту, жүк-
темені азайту

Орам жанып кеткен не-
месе қозғалтқыш ора-

мында үзіліс бар

Жөндеу үшін қызмет көрсету 
орталығына хабарласыңыз

Майлау деңгейі жет-
кіліксіз

Майлау материалын тексеру 
және қосу үшін қызмет көрсету 

орталығына хабарласыңыз.

Механизмде кептелу
Жөндеу немесе ауыстыру үшін 
қызмет көрсету орталығына ха-

барласыңыз
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Монтаждау, сақтау, тасымалдау (тасу), өткізу және 
кәдеге жарату ережелері мен шарттары

• Құрылғы қандай да болмасын монтаждауды немесе бекітуді талап етпейді.
• Құрылғыны қаптамада, өндірушінің және тұтынушының жылытылатын 

үй-жайларында  ауаның  5  және  40  °С  аралығындағы  температурада  және  ау-
аның  80%-дан  аспайтын  салыстырмалы  ылғалдылығында  сақтау  керек.  Үй-
жайда жемірілуді тудыратын жегі қоспалар (қышқылдардың, сілтілердің була-
ры) болмауы тиіс.

• Құрылғы ұқыпты өңдеуді талап етеді, оны шаң, кір, соққы, ылғал, от және 
т.б. әсерінен қорғаңыз.

• Құрылғыны сату жергілікті заңнамасына сәйкес жүргізілуі керек.
• Құрылғының тасымалдануы құрғақ ортада жүзеге асырылуы тиіс.
• Бұйымның  қызмет  ету  мерзімі  аяқталғаннан  кейін  оны  қарапайым  тұрмы-

стық  қоқыспен  бірге  тастауға  болмайды.  Оның  орнына,  ол  федералды  неме-
се  жергілікті  заңнамаға  сәйкес  қайта  өңдеу  және  қайта  өңдеу  үшін  электрлік 
және электронды жабдықты тиісті қабылдау бекетіне қайта өңдеуге жіберіледі. 
Осы бұйымды дұрыс жоюды қамтамасыз ете отырып, сіз табиғи ресурстарды 
үнемдеуге және қоршаған ортаға және адамдардың денсаулығына зиян кел-
тірмеуге көмектесесіз. Бұл бұйымды қабылдау және жою бекеттері туралы қо-
сымша  ақпаратты  жергілікті  муниципалды  органдардан  немесе  тұрмыстық 
қалдықтарды шығаратын кәсіпорыннан алуға болады.

• Құрылғының ақаулығы анықталған жағдайда, тез арада авторландырылған 
сервистік орталыққа хабарласу немесе құрылғыны кәдеге жарату керек.

Қосымша ақпарат
Өндіруші: Чанчжоу Стандарт Электрик Эпплайенс Ко., Лтд.
Чуньцю  тас  жолы  №  29,  Минхуан  өнеркәсіптік  паркі,  Хутан,  Уцзинь  ауданы, 
Чанчжоу, Цзянсу пров., Қытай.
Қытайда жасалған.

Импортер / юр. лицо, принимающее претензии в Республике Казахстан: 
ТОО «ДНС КАЗАХСТАН», г. Астана, р-н Сарыарка, пр-т Сарыарқа, зд. 12, Республика 
Казахстан. 
Импорттаушы  /  Қазақстан  Республикасында  талаптар  қабылдайтын  заңды 
тұлға: «DNS QAZAQSTAN (ДНС КАЗАХСТАН)» ЖШС, Астана қ-ы, Сарыарқа ауданы, 
Сарыарқа д-лы, 12 ғ-т, Қазақстан Республикасы.
Адрес электронной почты / электронды пошта мекен-жайы: info@dns-shop.kz

Тауар КО ТР (ЕАЭО) талаптарына сәйкес келеді.
Өнімнің сыртқы түрі, оның сипаттамалары мен жабдықтары пайдаланушыға ал-
дын ала ескертусіз өзгертілуі мүмкін.
Құрылғының нақты интерфейсі осы нұсқаулықта көрсетілгеннен өзгеше болуы 
мүмкін.

Өндіріс күні пайдаланушы нұсқаулығының орыс тіліндегі нұсқасында көрсетілген. V.3



Өндіруші келесі жағдайларда кепілдік міндеттемелерге ие болмайды:
• Кепілдік мерзімі аяқталды.
• Егер жеке (тұрмыстық, отбасылық) қажеттіліктерге арналған бұйым кәсіп-

керлік қызметті жүзеге асыру үшін, сондай-ақ оның тікелей міндетіне сәй-
кес келмейтін басқа мақсаттарда пайдаланылған болса.

• Өндіруші  бұйымды  пайдалану  кезінде  пайдаланушы  нұсқаулығының  та-
лаптарын бұзу, бұйымды орнату және оған қызмет көрсету жөніндегі ұсы-
нымдарды, қосу ережелерін (бұйымның өзіне де, онымен байланысты 
бұйымдарға да сәйкес келмейтін желілік кернеудің әсері нәтижесінде туын-
даған қысқа тұйықталулар), бұйымды сақтау және тасымалдау кезінде өнім 
иесі және/немесе үшінші тұлғалар шеккен ықтимал материалдық, мораль-
дық және өзге де зиян үшін жауапты болмайды.

• Механикалық зақымданудың барлық жағдайлары: өнімді пайдалану кезін-
де алынған сызаттар, жарықтар, деформациялар, соққы іздері, майысулар, 
кептелістер және т.б.

• Түрлендірулерді,  рұқсат  етілмеген  жөндеулерді  осындай  жұмыстарды  жүр-
гізуге  уәкілетті  емес  адамдар  жүргізген  жағдайлар.  Егер  ақаулық  конструк-
цияны немесе бұйымның схемасын өзгерту, Өндіруші қарастырмаған сыртқы 
құрылғыларды қосу, Қазақстан Республикасының заңнамасына сай сәйкестік 
сертификаты жоқ құрылғыны пайдалану салдарынан туындаған болса.

• Егер  бұйымның  ақауы  еңсерілмейтін  күштің  әсерінен  (табиғи  элементтер, 
өрт, су тасқыны, жер  сілкінісі, тұрмыстық факторлар  және Өндірушіге тәу-
елді емес басқа жағдайлар) немесе Өндіруші болжай алмаған үшінші тұлға-
лардың  әрекеттерінен  туындаса.  Бұйымның  толық  немесе  ішінара  істен 
шығуына алып келген бұйымның ішіне бөгде заттардың, өзге денелердің, 
заттектердің, сұйықтықтардың, жәндіктердің немесе жануарлардың түсуі-
нен, агрессивті ортаның әсерінен, жоғары ылғалдылықтан, жоғары темпе-
ратуралардан туындаған ақау.

• Бұйымды  сәйкестендіру  (сериялық  нөмірі)  жоқ  немесе  сәйкес  келмейді. 
Егер зақымданулар (кемшіліктер) зиянды бағдарламалық қамтаманың; БҚ 
ұсынушысының  осы  қызметті  ұсынбауына  байланысты  мүмкіндігінсіз  бұй-
ымның бағдарламалық ресурстарына қолжетімділіктің болмауына әкеп 
соққан құпиясөздерді (кодтарды) оларды жинау/қалпына келтіру мүмкінді-
гінсіз орнату, ауыстыру немесе жою әсерінен туындаса.

• Егер жұмыстың ақаулықтары қуат беруші, кәбілдік, телекоммуникаци-
ялық желілердің, радиосигнал қуатының стандарттарға немесе техникалық ре-
гламенттеріне  сәйкес  келмеуінен,  оның  ішінде  бедер  ерекшеліктерінен  және 
басқа да осыған ұқсас сыртқы факторлардан, бұйымның желі әрекет ететін ше-
карада немесе аймақтан тыс жерде пайдаланылуынан туындаған болса.

• Егер  зақымданулар  стандартты  емес  (түпнұсқалық  емес)  және/немесе  са-
пасыз  (зақымданған)  шығыс  материалдарын,  керек-жарақтарды,  қосалқы 
бөлшектерді,  қуат  беру  элементтерін,  әртүрлі  үлгідегі  ақпарат  тасымал-
дағыштарды  (CD,  DVD  дискілерді,  жад  карталарын,  SIM  карталарын,  кар-
тридждерді қоса алғанда) пайдаланудан туындаса.

• Егер  кемшіліктер  үйлесімсіз  контентті  (әуендерді,  графиканы,  бейне  және 
басқа файлдарды, Java қосымшаларын және оларға ұқсас бағдарламалар-
ды) алуға, орнатуға және пайдалануға байланысты туындаған болса.

• Осы бұйыммен жанасып жұмыс істейтін басқа жабдыққа келтірілген залалға.



Кепілдік талоны

SN/IMEI:                                                                                     

Кепілдікке қойылған күні:                                            

Өндіруші бүкіл кепілдік мерзімі ішінде құрылғының үздіксіз жұмыс істеуіне, сон-
дай-ақ материалдар мен жинақтарда ақаулардың болмауына кепілдік береді. 
Кепілдік  кезеңі  бұйымды  сатып  алған  сәттен  басталады  және  тек  қана  жаңа 
өнімдерге қолданылады.
Кепілдік қызмет көрсетуге пайдаланушы нұсқаулығына сәйкес бұйымды пайда-
лану шартымен кепілдік мерзімі ішінде тұтынушының кесірінен істен шықпаған 
элементтерді тегін жөндеу немесе ауыстыру кіреді. Элементтерді жөндеу неме-
се ауыстыру уәкілетті сервистік орталықтардың аумағында жүргізіледі.

Кепілдік мерзімі: 12 ай.
Пайдалану мерзімі: 24 ай.

Сервистік орталықтардың өзекті тізімі келесі мекенжай бойынша:
https://www.dns-shop.kz/service-center/

Кепілдік  міндеттемелер  және  тегін  сервистік  қызмет  көрсету,  егер  олар-
ды ауыстыру бұйымды бөлшектеуге байланысты болмаса, тауардың жиын-
тықтылығына кіретін, төменде аталған керек-жарақтарға қолданылмайды:

• ҚБП (Қашықтан басқару пультіне) арналған қуат элементтері (батареялар).
• Жалғағыш кәбілдер, антенналар және оларға арналған жалғастырғыш 

тетіктер,  құлаққаптар,  микрофондар,  «HANDS-FREE»  құрылғылары;  жиын-
тықта  жеткізілетін  әртүрлі  типтегі  ақпарат  тасымалдағыштар,  бағдарлама-
лық  құрал  (БҚ)  және  драйверлер  (бұйымның  қатты  магниттік  дискілерде-
гі жинақтағышқа алдын ала орнатылған БҚ-ны қоса алғанда, бірақ онымен 
шектелмей), сыртқы енгізу-шығару құрылғылары және манипуляторлар.

• Қаптар,  сөмкелер,  белдіктер,  тасымалдауға  арналған  баулар,  монтаждық 
керек-жарақтар, құрал-саймандар, бұйымға қоса берілетін құжаттама.

• Табиғи тозуға ұшырайтын шығын материалдары мен бөлшектер.
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