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Уважаемый покупатель!
Благодарим Вас за выбор нашей продукции.
Мы рады предложить Вам изделия и устройства, разработанные 
и изготовленные в соответствии с высокими требованиями к качеству, 
функциональности и дизайну. Перед началом эксплуатации внимательно 
прочитайте данное руководство, в котором содержится важная информа-
ция, касающаяся Вашей безопасности, а также рекомендации по правиль-
ному использованию продукта и уходу за ним. Позаботьтесь о сохранно-
сти настоящего руководства и используйте его в качестве справочного 
материала при дальнейшей эксплуатации изделия.

Назначение устройства
Электрическая зубная щетка — устройство для чистки зубов и масса­
жа десен.

Меры предосторожности
•	 Если вы перенесли операцию на зубах или деснах, а также при нали-

чии зубных протезов или имплантов используйте устройство только 
под руководством стоматолога.

•	 Если Вы пользуетесь кардиостимулятором или любым другим меди-
цинским устройством, дополнительно проконсультируйтесь с Вашим 
лечащим врачом перед использованием зубной щетки.

•	 Рекомендуется заменять насадки каждые 3 месяца и не использо-
вать другие насадки, не входящие в комплект поставки.

•	 Устройство не рекомендуется для использования детьми младше 
3 лет. Разрешается использование зубной щетки детьми и лицами 
с ограниченными физическими, сенсорными или умственными воз-
можностями, когда над ними осуществляется контроль другими лица-
ми, ответственными за их безопасность. 

•	 Не позволяйте детям играть с устройством. 
•	 Устройство не предназначено для использования в коммерческих целях.
•	 Если Ваша зубная паста содержит пероксид, питьевую соду или дру-

гие бикарбонаты (часто используемые в отбеливающих зубных па-
стах), тщательно очищайте насадку зубной щетки водой после каж-
дого использования. Это предотвратит возможное появление трещин.

•	 Всегда держите зарядное устройство вдали от воды и мокрых 
или влажных поверхностей.
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•	 Не кладите на зарядное устройство мелкие металлические предметы, 
такие как монеты или скрепки.

•	 Это устройство содержит встроенный аккумулятор, не бросайте его 
в огонь, не заряжайте и не используйте его в местах с высокой тем-
пературой.

•	 Во время зарядки не подвергайте устройство воздействию электро-
магнитного излучения.

•	 Зубная щетка — средство личной гигиены и не предназначено для ис-
пользования несколькими людьми.

•	 Перед использованием устройства проверьте его на наличие по-
вреждений. При обнаружении повреждений прекратите использо-
вание щетки.

•	 Не разбирайте, не вскрывайте и не модифицируйте устройство са-
мостоятельно во избежание поражения электрическим током и пор-
чи устройства.

Рекомендации по работе с аккумуляторной ба-
тареей (Li-pol/Li-ion)
•	 Используйте только оригинальное зарядное устройство.
•	 Соблюдайте температурный режим. Батареи должны храниться 

в заряженном состоянии при температуре от +15 °С до +35 °С при нор-
мальной влажности воздуха. Батареи плохо переносят длительную 
эксплуатацию при очень высоких (выше 40 °С) и очень низких (ниже 
−10 °С) температурах окружающей среды. Нельзя оставлять батарею 
под прямыми солнечными лучами.

•	 Не разбирайте, не сжигайте, не используйте батареи со следами 
повреждений.
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Схема устройства

1.	 Насадка.
2.	 Корпус устройства.
3.	 Кнопка питания / смены режимов работы.
4.	 Индикаторы режимов:

	◦ Режим «Soft» —  .
	◦ Режим «Clean» —  .
	◦ Режим «White» —  .

5.	 Индикатор заряда.

1

2

3

4

5
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Сборка
1.	 Установите насадку на корпус зубной щетки, аккуратно надев ее 

на штырь и прижав. 
2.	 Для того, чтобы снять насадку, необходимо потянуть ее вертикально 

вверх.
После установки насадки между ней и корпусом зубной щетки останется 
небольшой зазор, обеспечивающий правильное перемещение чистящей 
головки при работе устройства.

Эксплуатация
Режимы работы
Последний используемый режим сохраняется в настройках устройства 
при следующем его включении.
•	 Режим «Soft»: режим с низкой частотой вибрации, предназначенный 

для мягкого массажа десен. 
•	 Режим «Clean»: режим со средней частотой вибрации, предназначен-

ный для повседневной чистки зубов.
•	 Режим «White»: режим с высокой частотой вибрации, подходящий 

для интенсивной чистки зубов от налета и пятен.

Примечание: каждый режим работает в течение 2 минут.
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Чистка зубов
1.	 Смочите щетку водой и нанесите на нее немного зубной пасты.

2.	 Поместите щетку в ротовую полость, прежде чем включать ее.
3.	 Нажмите кнопку питания / смены режимов работы (3), 

чтобы включить устройство.
4.	 Для смены режимов продолжайте поочередно нажи-

мать кнопку питания / смены режимов работы в течение 
5 секунд после включения.  Если при переключении 
режимов вы дошли до последнего режима и нажали 
кнопку питания / смены режимов еще раз, то устройство 
выключится, память последнего режима будет сброше-
на и при последующем нажатии кнопки переключения 
режимов зубная щетка начнет работу с первого режима.

5.	 Зубная щетка будет работать в одном из заданных режимов в те-
чение 2 минут, после чего выключится. Это означает, что на каждую 
из четырех зон полости рта приходится по 30 секунд. Поэтому каждые 
30 секунд зубная щетка делает в работе короткую паузу, означая, 
что нужно переместиться на следующую зону. 

3
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6.	 Держась за корпус щетки медленно и аккуратно совершайте круговые 
движения. Не надавливайте сильно и не трите. Затем расположите 
щетку у наружного края десен. Медленно перемещайте щетину 
по линии десен под углом 45°.

7.	 После завершения двухминутного цикла чистки, можно повторно 
включить щетку и потратить немного времени на дополнительную 
очистку.

Примечание: при работе в каком-либо из режимов на протяжении более 
5 секунд зубная щетка запоминает этот режим работы.

Зарядка устройства
Когда уровень заряда опустится до критических значений, индикатор за-
ряда « » начнет мигать красным цветом. Прежде чем заряжать зубную 
щетку, убедитесь, что она выключена.
Чтобы зарядить устройство:
1.	 Один конец кабеля питания из комплекта поставки подключите 

к источнику питания, а другой — присоедините к разъему зарядки 
на корпусе зубной щетки.

2.	 По достижению максимального заряда индикатор начнет гореть 
зеленым цветом. 

Примечания
•	 Зарядка устройства занимает от 4 до 6 часов.
•	 Если устройство оставалось без зарядки долгое время, то индикатор 

заряда может загореться не сразу. Спустя примерно 30 минут зарядки 
индикатор снова загорится. 
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Обслуживание и уход
•	 После окончания чистки зубов выключите устройство, снимите насад-

ку и промойте ее водой. Просушите насадку естественным способом.
Внимание! Не тяните щетинки во избежание их деформации.

•	  При необходимости очистить корпус, закройте разъем зарядки и очи-
стите корпус чистой влажной тканью, а затем вытрите насухо. 

Внимание! Не погружайте сам корпус устройства в воду.
•	 Очищайте насадку после каждого использования зубной щетки. 
•	 Не используйте для промывания насадки воду с температурой выше 

40 °C. 
•	 Не используйте для очистки устройства, кабеля питания химические 

и агрессивные моющие средства, абразивные пасты, средства, содер-
жащие кислоты и растворители, а также металлические губки, которые 
могут повредить устройство и его покрытие.

•	 Очистку кабеля питания производите чистой сухой тканью, предвари-
тельно отключив от адаптера питания.

•	 Рекомендуется заменять насадки каждые 3 месяца или в зависимо-
сти от степени износа.

Возможные проблемы и их решение

Проблема Причина Возможное решение

Слабое колебание 
щетинок

Слишком сильное 
давление щетки на зубы

Не давите щеткой 
на зубы

Неплотное крепление 
насадки к корпусу

Снимите и заново 
наденьте насадку 
на корпус, согласно 
инструкциям в п. 
«Сборка».
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Непродолжительное 
время работы

Неполная зарядка

Заряжайте устройство 
пока индикатор 
заряда не загорится 
зеленым цветом

Недостаточное время 
зарядки

Заряжайте устройство 
в течение 12 часов

Устройство 
не включается

Устройство разряжено Зарядите устройство

Внутренняя 
неисправность

Обратитесь 
в авторизованный 
сервисный центр

Технические характеристики
•	 Модель: DET-500A.
•	 Торговая марка: DEXP.
•	 Мощность устройства: 1 Вт.
•	 Вес нетто: 147 г.
•	 Габариты (Ш × Г × В): 27 × 27 × 228 мм.
•	 Скорость работы: 39600 пульсаций в минуту.
•	 Время работы при полном заряде: 180 мин.
•	 Номинальное питание зубной щетки: 5 В ⎓ 1 А.
•	 Жесткость щетинок: мягкая.
•	 Материал щетины: нейлон DuPont.
•	 Аккумулятор: 

	◦ Тип: Li-ion.
	◦ Емкость: 500 мА·ч.

•	 Степень защиты от влаги: IPX7.
•	 Класс защиты от поражения эл.током: III.
•	 Тип щетки: звуковая.
•	 Область применения: бытовое.

Комплектация
•	 Устройство.
•	 Руководство по эксплуатации.
•	 Комплект насадок — 4 шт.
•	 Набор наклеек.
•	 Кабель для зарядки.
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Правила и условия монтажа, хранения, перевоз-
ки (транспортировки), реализации и утилизации
•	 Устройство не требует постоянной фиксации. Правила и условия мон-

тажа устройства описаны в разделе «Сборка» данного руководства 
по эксплуатации.

•	 Хранение устройства должно производиться в упаковке в отапливае-
мых помещениях у изготовителя и потребителя при температуре воз-
духа от 5 °С до 40 °С и относительной влажности воздуха не более 80%. 
В помещениях не должно быть агрессивных примесей (паров кислот, 
щелочей), вызывающих коррозию.

•	 Перевозка устройства должна осуществляться в сухой среде.
•	 Устройство требует бережного обращения, оберегайте его от воздей-

ствия пыли, грязи, ударов, влаги, огня и т.д.
•	 Реализация устройства должна производиться в соответствии с мест-

ным законодательством.
•	 После окончания срока службы изделия его нельзя выбрасывать вме-

сте с обычным бытовым мусором. Вместо этого оно подлежит сда-
че на утилизацию в соответствующий пункт приема электрического 
и электронного оборудования для последующей переработки и ути-
лизации в соответствии с федеральным или местным законодатель-
ством. Обеспечивая правильную утилизацию данного продукта, Вы 
помогаете сберечь природные ресурсы и предотвращаете ущерб 
для окружающей среды и здоровья людей, который возможен в случае 
ненадлежащего обращения. Более подробную информацию о пунктах 
приема и утилизации данного продукта можно получить в местных му-
ниципальных органах или на предприятии по вывозу бытового мусора.

•	 При обнаружении неисправности устройства следует немедленно 
обратиться в авторизованный сервисный центр или утилизировать 
устройство.
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Дополнительная информация
Изготовитель: Айми Хэлс Тэкнолоджи (Гуандун) Ко., Лтд. Зд. 1, шоссе Цуйху 
№77, Чиган, Хумэнь, г. Дунгуань, пров. Гуандун, Китай..

Manufacturer: Aimi Health Technology (Guangdong) Co., Ltd.
Building 1, No.77 Cuihu Road, Chigang, Humen Town, Dongguan City, 
Guangdong Province, China.

Сделано в Китае.

Импортер в России / уполномоченное изготовителем лицо: 
ООО «ДНС ЛОДЖИСТИК».
690025, Приморский край, г.о. Владивостокский, г. Владивосток, ул. Фанзавод, 
д.1, каб. 15.

Адрес электронной почты: dns-logistic.llc@mail.dlogistix.com

Товар соответствует требованиям ТР ТС (ЕАЭС).

Спецификации, информация о продукте, а также его внешний вид могут 
быть изменены без предварительного уведомления пользователя в це-
лях улучшения качества нашей продукции.

Товар изготовлен (мм.гггг):� V.2



Гарантийный талон

SN/IMEI: �

Дата постановки на гарантию: �

Производитель гарантирует бесперебойную работу устройства в тече-
ние всего гарантийного срока, а также отсутствие дефектов в материалах 
и сборке. Гарантийный период исчисляется с момента приобретения из-
делия и распространяется только на новые продукты.
В гарантийное обслуживание входит бесплатный ремонт или замена эле-
ментов, вышедших из строя не по вине потребителя в течение гаран-
тийного срока при условии эксплуатации изделия согласно руководству 
пользователя. Ремонт или замена элементов производится на террито-
рии уполномоченных сервисных центров.

Срок гарантии: 24 мес.
Срок эксплуатации: 24 мес.

Актуальный список сервисных центров по адресу:
https://www.dns-shop.ru/service-center/






