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Уважаемый покупатель!
Благодарим Вас за выбор нашей продукции. 
Мы рады предложить Вам изделия и устройства, раз-
работанные и изготовленные в соответствии с высоки-
ми требованиями к качеству, функциональности и дизай-
ну. Перед началом эксплуатации внимательно прочитайте 
данное руководство, в котором содержится важная инфор-
мация, касающаяся Вашей безопасности, а также рекомен-
дации по правильному использованию продукта и уходу 
за ним. Позаботьтесь о сохранности настоящего руковод-
ства и используйте его в качестве справочного материала 
при дальнейшей эксплуатации изделия.

Назначение устройства
Электронная книга предназначена для отображения тексто-
вой информации, представленной в электронном виде.

Меры предосторожности
•	 Не подвергайте устройство воздействию очень высоких 

или же очень низких температур, а также прямых солнеч-
ных лучей. 

•	 Во избежание короткого замыкания не допускайте кон-
такта устройства с любыми жидкостями, не помещайте 
рядом с ним открытые емкости с жидкостью.

•	 Не производите изменений в конструкции устройства 
и не разбирайте его самостоятельно с целью ремонта 
во избежание поражения электрическим током. Данное 
устройство не содержит элементов, обслуживаемых 
пользователем. Обратитесь в авторизованный сервис-
ный центр.

•	 Не подвергайте устройство воздействию электромагнит-
ного излучения.
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•	 Оберегайте устройство от падений, ударов и тряски.
•	 Не давите на поверхность экрана. Берегите экран от воз-

действия предметов, способных поцарапать или повре-
дить его.

•	 Не используйте для очистки экрана и корпуса устрой-
ства химические вещества или жесткие губки. Удаляйте 
пыль и загрязнения при помощи мягкой чистой ткани.

•	 Не используйте с устройством поврежденный адаптер/
кабель питания.

•	 При повреждении батареи ее следует немедленно за-
менить. Для этого обратитесь в авторизованный сервис-
ный центр.

•	 Данное устройство не предназначено для использова-
ния в коммерческих целях.

•	 Устройство не предназначено для использования деть-
ми и лицами с ограниченными физическими, сенсор-
ными или умственными способностями, кроме случа-
ев, когда над ними осуществляется контроль другими 
лицами, ответственными за их безопасность. Не позво-
ляйте детям играть с устройством.

Рекомендации по работе 
с аккумуляторной батареей (Li-pol/Li-ion)
Уважаемый пользователь, обращаем Ваше внимание, 
что данное устройство использует в своем составе акку-
мулятор на основе лития в качестве источника питания. 
Внимательно ознакомьтесь с нижеуказанной информаци-
ей, она поможет Вам продлить срок службы Вашего акку-
мулятора и предотвратить нежелательные последствия 
при его эксплуатации.
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Емкость аккумулятора и количество 
циклов заряда-разряда
При длительном хранении и использовании устройства ак-
кумулятор (далее по тексту — «АКБ») имеет свойство терять 
заряд и емкость. После 300 циклов заряда-разряда (при-
мерно год использования устройства) емкость АКБ может 
снизиться до 80% от номинальной. Емкость АКБ после 400 
заряд-разрядных циклов может снизиться до 60% от номи-
нальной емкости. Частичное снижение емкости в указанных 
пределах и временных периодах — это естественный износ 
АКБ, который не является дефектом.

Естественный износ АКБ
АКБ теряет заряд, даже если хранится отдельно от устрой-
ства. Саморазряд составляет около 5% в месяц. АКБ по сво-
ему строению недолговечны и постоянно деградируют вне 
зависимости от того, эксплуатируются они или нет. Данная 
деградация тем интенсивней, чем выше температура, 
и чем дальше величина заряда от «оптимального» (с точ-
ки зрения сохранности), который принято считать равным 
40%. Другими словами, если АКБ не используется, то име-
ет смысл держать заряд на уровне 40–50%.
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Используйте только оригинальное 
зарядное устройство
Способность заряда/разряда батареи управляется встро-
енным в нее контроллером. Крайне противопоказаны при-
нудительные режимы «быстрой зарядки» во внешних за-
рядных устройствах для Li-ion, т.к. токи заряда и разряда 
ограничены.
У батарей Li-ion отсутствует так называемый «эффект па-
мяти». Начинать разряжать/заряжать аккумуляторы можно 
с любого уровня заряда.
В большинстве устройств стоит ограничение по степени 
заряда/разряда — контроллер может не позволить заря-
жать аккумулятор, если, например, заряд превысил 90%. 
Также он не позволит полностью разрядить аккумуля-
тор, препятствуя выходу из строя элементов. Даже если 
работа устройства осуществляется посредством элек-
трической сети, хотя бы раз в месяц батарея Li-ion долж-
на проходить полный цикл заряда/разряда (до появления 
сообщения «о разрядке батареи»). Нельзя доводить бата-
рею до полной разрядки. Аккумулятор Li-ion быстро дегра-
дирует при длительном хранении в разряженном состоя-
нии. Если это все-таки произошло, сразу же установите его 
на зарядку. Если батарея находится в разряженном состоя-
нии 2 недели и более, то происходит необратимый процесс 
потери емкости в элементах батареи, следствием чего яв-
ляется выход из строя самой батареи.

Соблюдайте температурный режим
Батареи должны храниться в заряженном состоянии при тем-
пературе от +15 °C до +35 °C при нормальной влажности воз-
духа. Батареи плохо переносят длительную эксплуатацию 
при очень высоких (выше +40 °C) и очень низких (ниже -10 °C) 
температурах окружающей среды. Нельзя оставлять батарею 
под прямыми солнечными лучами.
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Не разбирайте, не сжигайте, не используйте 
батареи со следами повреждений
Ни в коем случае нельзя самостоятельно разбирать бата-
реи и заряжать их элементы. В целях ремонта или обслужи-
вания обращайтесь в специализированные сервис-центры.
Прокол элементов или смятие могут привести к внутрен-
нему короткому замыканию с последующим возгорани-
ем и взрывом. Расплавление лития от высокой температу-
ры также может привести к взрыву. При разгерметизации 
внутрь элемента может попасть вода или сконденсиро-
ваться атмосферная влага, что способно привести к реак-
ции с выделением водорода и возгоранию. Посмотреть 
текущее состояние батареи Вы можете, например, на инди-
каторе состояния батареи, который есть практически в ка-
ждом устройстве (уточните его местонахождение и прин-
цип работы при покупке).
Внимание!
•	 Будьте осторожны, поврежденные батареи могут выде-

лять вредные вещества.
•	 Если батарея в устройстве несъемная, гарантия на нее 

действует как на само устройство. В случае обнаруже-
ния неисправности обратитесь в авторизованный сер-
висный центр. Чем раньше Вы отдадите неисправную 
батарею в ремонт, тем больше вероятность, что она мо-
жет быть восстановлена с наименьшими затратами.

•	 Время работы аккумулятора зависит от многих других 
факторов, действительное время работы может не со-
впадать с указанным.

•	 Аккумулятор допускает ограниченное число циклов за-
рядки и по прошествии некоторого времени может по-
требовать замены (условия ограниченной гарантии 
на аккумулятор смотрите в гарантийном талоне). Время 
работы аккумулятора зависит от режима использования 
и настроек.
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Схема устройства

1.	 Разъем питания USB Type-C.
2.	 LED-индикатор.
3.	 Разъем для microSD карты.
4.	 Левый микрофон.
5.	 Динамик.
6.	 Кнопка питания.
7.	 Правый микрофон.

1 2 3 4 5 6 7
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Эксплуатация
Включение/выключение
Для включения или выключения устройства нажмите и удер-
живайте кнопку питания в течение 2 секунд.

Кнопка питания также отвечает за другие функции:
•	 Блокировка/разблокировка экрана — краткое нажатие.
•	 Перезагрузка устройства — удерживайте кнопку в тече-

ние 10 секунд.

Первоначальная настройка
При первом включении устройства Вам будет предложено 
настроить основные параметры его работы. Следуйте ин-
струкциям на экране и выбирайте необходимые опции, ка-
саясь экрана пальцем.

Подключение к ПК
Подключите устройство к ПК с помощью кабеля USB Type-C 
и копируйте на него необходимые файлы, как на обычный 
съемный диск.

Зарядка аккумулятора
Внимание! Полностью зарядите аккумулятор перед первым 
использованием.
Если Вы видите на экране сообщение о низком уровне заряда 
батареи или не можете включить устройство, при помощи кабе-
ля USB Type-C подключите его к USB порту ПК/ноутбука или к се-
тевому адаптеру 5 В. 
В процессе зарядки LED-индикатор будет гореть красным цве-
том, а по достижении полного заряда — зеленым.
Если устройство не запускается даже после подключения к пита-
нию, оставьте его подключенным к сетевому зарядному устрой-
ству (5 В ⎓ 2 А) на 2 часа. Затем, не отключая кабель зарядки, на-
жмите и удерживайте кнопку питания в течение 20 секунд.
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Технические характеристики
•	 Модель: 10BR200S.
•	 Торговая марка: DEXP.
•	 Дисплей: 

	◦ Диагональ: 10’’.
	◦ Поколение дисплея E-Ink: Carta 1000.
	◦ Разрешение: 1600 × 1200.
	◦ Плотность пикселей: 200 ppi.
	◦ Черно-белый.

•	 Операционная система: Android 11.0.
•	 Процессор:

	◦ Количество ядер: 4.
	◦ Частота: 1,8 ГГц.

•	 Объем оперативной памяти: 2 ГБ.
•	 Объем встроенной памяти: 64 ГБ.
•	 Емкость аккумулятора: 3200 мА·ч.
•	 Тип аккумулятора: литий-полимерный.
•	 Радиочастотные характеристики Wi-Fi:

	◦ Стандарт связи: IEEE 802.11a/b/g/n/ac.
	◦ Диапазон частот: 2412–2483,5 МГц, 5180–5320 МГц, 

5745–5825 МГц.
	◦ Мощность передатчика: < 20 дБм (100 мВт).

•	 Радиочастотные характеристики Bluetooth:
	◦ Стандарт связи: IEEE 802.15.1.
	◦ Диапазон частот: 2402–2480 МГц.
	◦ Мощность передатчика: < 10 мВт.

•	 Поддержка карты памяти: microSD, microSDHC, microSDXC.
•	 Максимальный объем карты памяти: 1 ТБ.
•	 Подсветка: Smart Light.
•	 Параметры питания: 5 В ⎓ 2 A.
•	 Поддерживаемые форматы: 

	◦ Текстовые: pdf, djvu, epub, mobi, html, txt, doc, fb2, rtf.
	◦ Графические: jpg, png, bmp.
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	◦ Прочие: wav, mp3.
•	 Встроенный динамик.
•	 Наличие приложений: Яндекс Книги, Литрес.
•	 Поддержка OTG.
•	 Материал корпуса: алюминий.
•	 Область применения: бытовое.
•	 Комплектация: устройство, чехол, стилус, руководство 

по эксплуатации.

Возможные проблемы и их решения

Проблема Возможная причина и решение

Устройство 
не включается

Батарея разряжена.
Следуйте инструкциям из разде-
ла «Зарядка аккумулятора». Если это 
не помогло, обратитесь в авторизо-
ванный сервисный центр

Устройство 
не реагирует 
на нажатие  
кнопок

Сбой в работе устройства. 
Нажмите и удерживайте кнопку пи-
тания, пока устройство не перезагру-
зится

Файл не читается

Файл поврежден или формат файла 
не поддерживается.
Убедитесь, что файл, который Вы пы-
таетесь открыть, имеет поддерживае-
мый формат (см. раздел «Технические 
характеристики»). Проверьте, что файл 
не поврежден, открыв его на другом 
устройстве

Файлы не копи-
руются с ПК

Проверьте правильность подключе-
ния, объем свободного пространства 
в памяти устройства  и целостность 
USB-кабеля
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Правила и условия монтажа, хранения, 
перевозки (транспортировки), 
реализации и утилизации
•	 Устройство не требует какого-либо монтажа или посто-

янной фиксации.
•	 Хранение устройства должно производиться в упаковке 

в отапливаемых помещениях у изготовителя и потреби-
теля при температуре воздуха от 5 °С до 40 °С и относи-
тельной влажности воздуха не более 80%. В помещени-
ях не должно быть агрессивных примесей (паров кислот, 
щелочей), вызывающих коррозию.

•	 Перевозка устройства должна осуществляться в сухой 
среде.

•	 Устройство требует бережного обращения, оберегайте 
его от воздействия пыли, грязи, ударов, влаги, огня и т.д.

•	 Реализация устройства должна производиться в соот-
ветствии с местным законодательством.

•	 После окончания срока службы изделия его нельзя вы-
брасывать вместе с обычным бытовым мусором. Вместо 
этого оно подлежит сдаче на утилизацию в соответству-
ющий пункт приема электрического и электронного обо-
рудования для последующей переработки и утилизации 
в соответствии с федеральным или местным законода-
тельством. Обеспечивая правильную утилизацию данно-
го продукта, Вы помогаете сберечь природные ресурсы 
и предотвращаете ущерб для окружающей среды и здо-
ровья людей, который возможен в случае ненадлежаще-
го обращения. 

•	 При обнаружении неисправности устройства следует 
немедленно обратиться в авторизованный сервисный 
центр или утилизировать устройство.
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Дополнительная информация
Изготовитель: Шэньчжэнь Цзючжоу Чжихэ Тэкнолоджи Ко., 
Лтд. 5F-5G, зд. B, Цзючжоу Электрик Билдинг, Сайенс энд 
Тэкнолоджи Саус №007, 12-е шоссе, комьюнити высокотех-
нологичной зоны, ул. Юэхай, р-н Наньшань, г. Шэньчжэнь, 
пров. Гуандун, Китай.

Сделано в Китае.

Импортер в России: ООО «ПРОВИЛЬ». 
690022, Приморский край, г. Владивосток, Чкалова, д. 30, 
офис 4А.
Адрес электронной почты: provil@mail.dlogistix.com

Спецификации, информация о продукте и его внешний вид 
могут быть изменены без предварительного уведомления 
пользователя в целях улучшения качества.

Товар изготовлен (мм.гггг): �  V.1



Гарантийный талон
SN/IMEI: �

Дата постановки на гарантию: �

Производитель гарантирует бесперебойную работу 
устройства в течение всего гарантийного срока, а также от-
сутствие дефектов в материалах и сборке. Гарантийный пе-
риод исчисляется с момента приобретения изделия и рас-
пространяется только на новые продукты.
В гарантийное обслуживание входит бесплатный ремонт 
или замена элементов, вышедших из строя не по вине по-
требителя в течение гарантийного срока при условии экс-
плуатации изделия согласно руководству пользователя. 
Ремонт или замена элементов производится на террито-
рии уполномоченных сервисных центров.

Срок гарантии: 18 мес.
Срок эксплуатации: 18 мес.

Актуальный список сервисных центров по адресу:
https://www.dns-shop.ru/service-center/



Для заметок




