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Құрметті сатып алушы!
Біздің өнімді таңдағаныңыз үшін алғыс айтамыз.
Біз Сізге сапалы, функционалды және жоғары талаптарға сәйкес әзірленген және 
жасалған өнімдер мен құрылғыларды ұсынуға қуаныштымыз. Пайдалануды ба-
стамас бұрын, Сіздің қауіпсіздігіңізге қатысты маңызды ақпаратты, сондай-ақ 
өнімді дұрыс пайдалану және оған күтім жасау бойынша ұсыныстарды қамти-
тын осы нұсқаулықты мұқият оқып шығыңыз. Осы Нұсқаулықтың сақталуына на-
зар аударыңыз және оны өнімді одан әрі пайдалану кезінде анықтамалық мате-
риал ретінде пайдаланыңыз.

Құрылғы мақсаты
Құрылғы тамақ өнімдерін кептіруге арналған.

Сақтық шаралары
1. Құрылғыны қуат көзіне қоспас бұрын, үйдегі қуат көзінің кернеуі техникалық 

сипаттамаларға сәйкес келетініне көз жеткізіңіз.
2. Құрылғы балалардың немесе физикалық, сенсорлық немесе ақыл-ой мүм-

кіндіктері шектеулі адамдардың, егер олардың қауіпсіздігіне жауапты басқа 
адамдардың қадағалауынсыз пайдаланылуына арналмаған. Балалардың 
құрылғымен ойнамауын қадағалау керек.

3. Құрылғыны судың жанында пайдаланбаңыз. Құралды ваннада, душта, 
бассейнде немесе ылғалдылығы жоғары басқа жерлерде пайдаланбаңыз. 
Судың жақындығы құрылғы өшірілген болса да қауіп төндіреді.

4. Құрылғыны бояулардың, еріткіштердің және т.б. ерекше иісі бар бөлмелер-
де, сондай-ақ ауадағы газдар мен булардың жарылғыш концентрациясы 
бар бөлмелерде пайдаланбаңыз.

5. Құрылғы тек тағамды кептіруге арналған.
6. Паллеттерді соғудан және құлаудан аулақ болыңыз, өйткені олар нәзік мате-

риалдан жасалған және механикалық зақымдалуы мүмкін.
7. Қосылған кезде құрылғыны жылжытпаңыз. Құрылғыны қайта реттеу үшін 

оны желіден ажыратыңыз.
8. Өнімдерді тікелей желдеткіш негізіне кептіруге қоймаңыз.
9. Құралды тек жалын алатын заттар мен жанғыш заттардан алыс, тегіс, таза, 

құрғақ бетке орнатыңыз.
10. Жұмыс істейтін құрылғыны жұмсақ беттерге (кілем, сүлгі, майлық) қой-

маңыз. Жұмыс кезінде құрылғының астында ауа айналымын қамтамасыз 
ететін көзге көрінетін бос орын болуы керек.

11. Жұмыс істеп тұрған құрылғыны шүберекпен немесе басқа затпен жаппаңыз.
12. Құралдың ішінде кептірілген тағамды ұзақ уақыт қалдырмаңыз, өйткені 

олар нашарлауы мүмкін.
13. Құрылғыны 72 сағаттан артық жұмыс істеп тұрған күйде қалдырмаңыз. 72 

сағат үздіксіз жұмыс істегеннен кейін құралды өшіріп, розеткадан ажыра-
тыңыз және 1 сағат суытып қойыңыз.
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14. Құрылғыны қосар алдында оны әр уақытта тексеріңіз. Құрылғы мен қуат 
сымы зақымдалған болса, ешбір жағдайда құрылғыны розеткаға қоспаңыз.

15. Құрылғы мен қуат сымы ыстықтан, тікелей күн сәулесінен және ылғалдан 
алыс сақталуы керек.

16. Құрылғыны жұмыс істеп тұрғанда қараусыз қалдырмаңыз! Құрылғыны пай-
даланбаған кезде әрқашан өшіріңіз.

17. Құрылғыны бастапқы қаптамасында балалардың қолы жетпейтін жерде 
сақтаңыз.

18. Құрылғы суға түсіп кетсе, оны дереу электр желісінен ажыратыңыз. Ешбір 
жағдайда қолыңызды суға салуға болмайды. Қайта пайдалану алдында 
құрылғыны білікті адам тексеруі керек.

19. Құрылғыны желіге қоспас бұрын оның өшірулі күйде екеніне көз жеткізіңіз.
20. Құрылғыны сыртта пайдаланбаңыз. Құрылғыны өткір бұрыштардан 

қорғаңыз. Жұмыстың соңында құрылғыны тазалағанда немесе сындырған-
да, оны әрқашан желіден ажыратыңыз.

21. Құрылғыны желі кабелінен ұстап алып жүрмеңіз. Сондай-ақ, құрылғыны 
желі кабелінен ұстап, желіден ажыратуға тыйым салынады. Құрылғыны 
электр желісінен ажыратқанда, желілік ашадан ұстаңыз.

22. Пакетке кірмейтін қосымша керек-жарақтарды пайдалану сізді кепілдік 
қызмет көрсету құқығынан айырады.

23. Қолданғаннан кейін электр сымын ешқашан құрылғының айналасына 
орамаңыз, себебі бұл сымның уақыт өте келе үзілуі мүмкін. Сақтау кезінде 
сымды әрқашан тегіс түзетіңіз.

24. Құрылғыны өзіңіз жөндеуге болмайды. Жөндеуді тек білікті қызмет көрсе-
туші мамандар жүргізуі керек.

25. Құрылғыны жөндеу үшін тек түпнұсқа қосалқы бөлшектерді пайдалануға 
болады.

26. Құрылғы коммерциялық мақсатта пайдалануға арналмаған.

Техникалық сипаттамалары
• Үлгісі: FD-506P.
• Сауда белгісі: DEXP.
• Желі параметрлері: 220–240 В, 50/60 Гц.
• Қуаты: 500 Вт.
• Электр тогының соғуынан қорғау класы: I.
• Қуат сымының қондырма түрі: Y.
• Температура диапазоны: 35 °С-тан 70 °С-қа дейін.
• Бөлім саны: 6.
• Материал: тағамдық пластик.
• Қолдану саласы: тұрмыстық.
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Құрылғы схемасы

Жинақталым
1. Кептіргіш — 1 дана.
2. Науалар — 6 дана.
3. Сұйықтыққа арналған науа — 6 дана.
4. Тор — 6 дана.
5. Пайдалану бойынша нұсқаулық — 1 дана.

Жұмысқа дайындық
1. Құралды орауыштан шығарып, барлық бөлшектерінің бар және зақымдал-

мағанын тексеріңіз.
2. Құрылғының корпусынан барлық жапсырмаларды алып тастаңыз, жұмсақ 

дымқыл шүберекпен сүртіңіз.
3. Төменде берілген ұсыныстарға сәйкес тағаммен жанасатын құрылғының 

барлық бөліктерін мұқият жуыңыз.

Басқару панелі

Ауа шығару тесігі Басқару панелі
Шыны есік

Сұйық тыққа арналған
науалар мен торлар

Жақтау

Корпустың 
төменгі бөлігіНауалар

Камера

35
 

 4
0 

  45    55    60   65   70 °С

Температураны реттеу 
релесі

ҚОСУ/ӨШІРУ 
түймесі
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Пайдаланушы нұсқаулығы
1. Құралды қатты, құрғақ, тегіс бетке қойыңыз. Құрылғының артқы және үстің-

гі жағында кемінде 20 см, ал ауаның еркін айналуы үшін бүйірлерінде 10 см 
бос қалдырыңыз.

2. Сұйық науаны камераның түбіне қойыңыз.
3. Алдын ала дайындалған тағамдарды науаға орналастырыңыз. Тағам науа-

сын камераның бүйірлеріндегі бағыттағыштарға салыңыз.
4. Науалар олардың арасында ауаның еркін айналуына мүмкіндік беретіндей 

етіп орнатылуы керек. Науаларға тым көп өнімдерді қоймаңыз, өнімдер 
арасындағы қашықтық кемінде 0,5–1 см болуы керек.

5. Деңгейлер арасындағы қашықтықты реттеу үшін әрбір паллеттің периметрі 
бойынша шығыңқы жерлері бар.

6. Камераны жабыңыз және бүкіл жұмыс уақытында ашпаңыз.
7. Құрылғыны желіге қосыңыз.
8. «ҚОСУ/ӨШІРУ» түймесін басыңыз, қыздырғыш элемент пен желдеткіш жұ-

мыс істей бастайды.
9. Температура реттегішін сағат тілімен қажетті температураға дейін бұраңыз. 

Қажетті температураға жеткенде, термостат қыздырғыш элементті өшіреді, 
желдеткіш жұмысын жалғастырады.

10. Кестедегі ұсыныстарға сәйкес құрғақ тағам.
11. Жұмысты аяқтағаннан кейін «ҚОСУ/ӨШІРУ» түймесін басу арқылы құрылғы-

ны өшіріңіз.
12. Өнімдер мен құрылғының суығанын күтіңіз. Өнімдерді паллеттерден және 

орауыштардан алыңыз.
13. Өнімдерді күн ішінде кептіруге уақытыңыз болмаса, келесі күні кептіруді 

жалғастыра аласыз. Бұл жағдайда тағамды себеттерден алып, мұздатқышта 
сақтау немесе ауада табиғи түрде кептіруді жалғастыру ұсынылады.

Назар аударыңыз:

• Кептіру процесінде науаларды айналдыруға және ауыстыруға болады.
• Науалар ыстық болуы мүмкін. Алынған кезде пеш қолғабағын пайдала-

ныңыз немесе науалардың суығанын күтіңіз.

Өнімдерді дайындау және өңдеу бойынша ұсы-
ныстар
Әртүрлі көкөністерді кептіру үшін әр түрлі уақыт қажет. Кептіру уақыттары 
бөліктердің өлшеміне, ылғалдылығына және өнімнің өзінің ылғалдылығына 
байланысты өзгеруі мүмкін. Құралды одан шығатын ылғалды ауа қайтадан кір-
мейтіндей етіп жақсы желдетілетін жерге қою керек. Жоғары сапалы кептіріл-
ген жемістер мен көкөністер үшін піскен, қатты жемістерді таңдаңыз. Сондай-
ақ, витаминді жоғалтуды азайту үшін көкөністер мен жемістерді кескеннен 
кейін дереу кептіруге арналған контейнерге салу керек.
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Дайындық
Көкөністерді мұқият жуыңыз, шірік жерлер мен ат құйрықтарын алып тастаңыз. 
Олар әдетте өткір пышақпен, тағамдық процессормен және т.б. қалыңдығы 
5 мм кесектерге. Бұл біркелкі кептіруді қамтамасыз етеді. Бұршақ бұршақтары 
мен спаржа жоғары бұрышпен кесіледі.

Алдын ала өңдеу
Бұршақ, бұршақ сияқты тағамдардың түсін сақтау, құрамындағы химиялық өз-
герістерді тоқтату және шірік тудыратын микроорганизмдерді жою үшін бумен 
пісіру керек. Сонымен қатар, бу тері тесігін ашады және кептіру уақытын қысқар-
тады.

Бумен өңдеу
Кәстрөлді тығыз жабылатын қақпағы бар шамамен 20 мм қайнаған сумен тол-
тырыңыз. Оған туралған көкөністерді арнайы торға салып, қақпақпен жауып, ке-
стеге сәйкес өңдеңіз. Пісіру процесін тоқтату үшін оларды суық суға салыңыз. 
Торды шайқау арқылы судың ағып кетуіне мүмкіндік беріңіз және кептіргіш нау-
аға қоймас бұрын қағаз сүлгімен құрғатыңыз.

Микротолқынды пеште өңдеу
Бумен пісірудің орнына туралған көкөністерді микротолқынды пешке салып, 
мезгіл-мезгіл араластыра отырып, әдеттегідей 2 минут пісіріңіз. Осыдан кейін 
оны кептіргішке салуға болады.

Құрғақтық сынағы
Салқындатылған бөлікті алыңыз, оны бүгіңіз және жыртыңыз. Ол жеткілікті қатты 
және қатты болуы керек, ешқандай жұмсақтықсыз және ылғал тамшыларынсыз.

Қалпына келтіру
1 кесе кептірілген көкөністерге 1/2 кесе су қосыңыз, тік (шамамен 20 минут) қал-
дырыңыз, содан кейін рецепттеріңізде қолданыңыз. Қайнаған су қалпына кел-
тіру процесін тездетеді. Сорпаларда немесе бұқтырылған тағамдарда кептіріл-
ген көкөністер суланбай тікелей қазанға қосылады, олар пісіру кезінде қайта 
қалпына келеді.

Ұнтақталған кептірілген көкөністер
Кептірілген пияз, сарымсақ, саңырауқұлақ, балдыркөкті блендермен ұнтақтап, 
дәмдеуіштерді, сорпаларды, салаттарды, балалар тағамын дайындауға қолда-
нуға болады.
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Өнімдерді кептіру температурасының кестесі
Өнім Температура
Шөптер мен дәмдеуіштер 35–40 °C
Көкөністер мен гүлдер 40–70 °C
Жемістер мен пастила 40–70 °C
Ет және балық 60–70 °C

Кеңестер мен айлалар
• Тезірек кептіру үшін тағамды кесектерге кесіңіз. Дегенмен, тым кішкен-

тай бөліктер кептіру кезінде науа ұяшықтары арқылы құлап кетуі мүмкін. 
Жидектерді немесе басқа ұсақ заттарды кептіру кезінде берілген торды пай-
даланыңыз. Сондай-ақ, науа ұяшықтары арқылы құлап кетпес үшін науа-
ларға дәке немесе тағамдық торды қоюға болады.

• Қалың қабығы бар өнімдер кесектерге кесіліп, теріні бірнеше жерден тесіп 
немесе толығымен алып тастайды.

• Әртүрлі өнім түрлерін кептіріп жатсаңыз, шырын тамшылататын өнімі шы-
рын өнімнің басқа түрлеріне түспеуі үшін астыңғы науаға қойыңыз, әйтпесе 
тағамның дәмі бұрмалануы мүмкін.

• Әртүрлі тағам түрлерін араласпау үшін бөлек науаларға қойыңыз.
• Кептіру басында төмен температураны орнатыңыз және кептіру процесінде 

оны біртіндеп арттырыңыз. Температураны бірден жоғары етіп орнатсаңыз, 
жаңа тағам пісуі мүмкін.

• Біркелкі ауа айналымы үшін барлық науаларды, тіпті олардың кейбіреулері бос 
болса да, орнатыңыз. Бұл жағдайда өнімдері бар науаларды ортаға салыңыз.

• Кептіру процесінде науалардағы өнімдерді мезгіл-мезгіл араластырыңыз. 
Тағамның науаларға жабысуына жол бермеңіз. Әйтпесе, кептіру аяқталған-
нан кейін науалардан өнімдерді алып тастау проблемалары болуы мүмкін.

• Құрылғы жұмыс істеп тұрғанда, ыстық ауа пештің артқы жағынан алдыңғы 
жағына үрленеді, сондықтан науаның арғы жағындағы өнім кептіргіш есі-
гінің жағындағы тағамға қарағанда тезірек кебуі мүмкін. Өнімдерді біркел-
кі кептіру үшін науаны кептірудің соңына қарай аударған жөн. Ылғалдырақ, 
шырынды өнімдерді төменгі науаға қойыңыз.

• Кіріс және шығыс саңылауларын жаппаңыз. Кірістері корпустың артқы 
жағында, ал розеткалары корпустың жоғарғы жағында.
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Өнімерді кептіру уақыты
Өнім Дайындық Уақытты 

қарау
Өріктер Сүйекті алып тастап, жұқа етіп кесіңіз 16–20
Апельсиндер Қалыңдығы 7 мм сақиналарға кесіңіз 10–15
Ананастар (жаңа) Аршыңыз, сақиналарға, тілімдерге немесе 

текшелерге кесіңіз
18–26

Банандар Қабықты алыңыз, қалыңдығы 3–5 мм тілім-
дерге кесіңіз

10–16

Жүзім Қалыңдығы 10 мм кесектерге кесіңіз 12–19
Алмұрттар Қабығын аршып, өзегін алыңыз, үстінде кесу 

қалыңдығы 5–8 мм тілімдермен
15–20

Мүкжидек Тұтас құрғатыңыз 6–26
Құлпынай Қалыңдығы 5 мм кесектерге кесіңіз 7–14
Шабдалылар Қалыңдығы 8–10 мм тілімдерге кесіңіз, тасты 

алыңыз
10–34

Алмалар Қабығы, қалыңдығы 7 мм тілімдерге кесіңіз 8–16
Баялдылар Қалыңдығы 8–10 мм тілімдерге кесіңіз 6–18
Сәбіз Қалыңдығы 5 мм кесектерге кесіңіз 7–10
Болгар бұрышы Өзекті алып тастаңыз, жолақтарға немесе 

шеңберлерге кесіңіз
4–14

Томаттар Қалыңдығы 7 мм сақиналарға кесіңіз 5–10
Саңырауқұлақтар Қалыңдығы 10 мм тілімдерге кесіңіз, кішкентай 

саңырауқұлақтарды тұтас кептіруге болады
5–10

Ет Етті алдын ала пісіру керек (тұздалған немесе 
маринадталған). Барлық майды кесіп, қалың-
дығы 4–6 мм кесектерге кесіңіз

8–10

Балық Балықты алдын ала тазалау және пісіру керек 
(тұздалған немесе ысталған). Үлкен балықты 
кішкене кесектерге кесу керек

6–8

Теңіз өнімдері Теңіз өнімдерін тазалау және алдын ала пісіру 
керек

6–8
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Тазалау және күтім жасау
1. Құралды розеткадан ажыратып, толық суытыңыз.
2. Қақпақты және тағам науасын бейтарап жуғыш затты пайдаланып жылы 

суда жуыңыз. Науалар бетінен кептірілген тағам мен шырындарды кетіру 
үшін сабынды жылы суға алдын ала малынған жөн. Науаларды ыдыс 
жуғышта жууға болады.

3. Құрылғының корпусын суға батырмаңыз, оны құрғақ немесе дымқыл шүбе-
рекпен сүртіңіз.

4. Негізді дымқыл шүберекпен ақырын сүртіңіз. Негіздегі тағам мен шырын 
қалдықтарын сабынды жылы суға малынған шүберекпен кетіруге болады.

5. Жуып, тазалағаннан кейін құрылғыны мұқият кептіру керек.

Ескерту:

• Агрессивті және абразивті жуғыш заттарды, сондай-ақ қатты жуғыштар мен 
органикалық еріткіштерді қолданбаңыз.

• Құрылғыны балалардың қолы жетпейтін салқын, құрғақ жерде сақтаңыз.

Монтаждау, сақтау, тасымалдау (тасу), өткізу және 
кәдеге жарату ережелері мен шарттары

• Құрылғы қандай да болмасын монтаждауды немесе бекітуді талап етпейді.
• Құрылғыны қаптамада, өндірушінің және тұтынушының жылытылатын 

үй-жайларында ауаның 5 және 40 °С аралығындағы температурада және ау-
аның 80%-дан аспайтын салыстырмалы ылғалдылығында сақтау керек. Үй-
жайда жемірілуді тудыратын жегі қоспалар (қышқылдардың, сілтілердің бу-
лары) болмауы тиіс.

• Құрылғының тасымалдануы құрғақ ортада жүзеге асырылуы тиіс.
• Құрылғы ұқыпты өңдеуді талап етеді, оны шаң, кір, соққы, ылғал, от және 

т.б. әсерінен қорғаңыз.
• Құрылғыны сату жергілікті  заңнамасына сәйкес жүргізілуі керек.
• Құрылғының ақаулығы анықталған жағдайда, тез арада авторландырылған 

сервистік орталыққа хабарласу немесе құрылғыны кәдеге жарату керек.
• Бұйымның қызмет ету мерзімі аяқталғаннан кейін оны қарапайым тұрмы-

стық қоқыспен бірге тастауға болмайды. Оның орнына, ол федералды не-
месе жергілікті заңнамаға сәйкес қайта өңдеу және қайта өңдеу үшін элек-
трлік және электронды жабдықты тиісті қабылдау бекетіне қайта өңдеуге 
жіберіледі. Осы бұйымды дұрыс жоюды қамтамасыз ете отырып, сіз табиғи 
ресурстарды үнемдеуге және қоршаған ортаға және адамдардың денсау-
лығына зиян келтірмеуге көмектесесіз. Бұл бұйымды қабылдау және жою 
бекеттері туралы қосымша ақпаратты жергілікті муниципалды органдардан 
немесе тұрмыстық қалдықтарды шығаратын кәсіпорыннан алуға болады.
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Қосымша ақпарат
Өндіруші: «Техно-нева» ЖШС 
195196, Санкт-Петербург қ., ІШ.Қ.ТЕР., Малая Охта муниципалды округі, 
Таллинская көшесі, 7-үй, О литері, 1-Н үй-жайы, 407 кеңсе.
Ресейде жасалған.

Юр. лицо, принимающее претензии в Республике Казахстан: ТОО «ДНС 
КАЗАХСТАН», г. Астана, р-н Сарыарка, пр-т Сарыарқа, зд. 12, Республика 
Казахстан.
Қазақстан Республикасында талаптар қабылдайтын заңды тұлға: «DNS 
QAZAQSTAN (ДНС КАЗАХСТАН)» ЖШС, Астана қ-ы, Сарыарқа ауданы, Сарыарқа 
д-лы, 12 ғ-т, Қазақстан Республикасы.
Адрес электронной почты / электронды пошта мекен-жайы: info@dns-shop.kz

Тауар КО ТР (ЕАЭО) талаптарына сәйкес келеді.

Өнімнің сыртқы түрі мен техникалық сипаттамалары ескертусіз өзгертілуі мүмкін.
Құрылғының мазмұны алдын ала ескертусіз өзгеруі мүмкін.

Интернеттегі мекен-жайы:
www.dexp.club

Өндіріс күні пайдаланушы нұсқаулығының орыс тіліндегі нұсқасында көрсетілген.
V.2



Кепілдік талоны

SN/IMEI:                                                                                     

Кепілдікке қойылған күні:                                            

Өндіруші бүкіл кепілдік мерзімі ішінде құрылғының үздіксіз жұмыс істеуіне, сон-
дай-ақ материалдар мен жинақтарда ақаулардың болмауына кепілдік береді. 
Кепілдік кезеңі бұйымды сатып алған сәттен басталады және тек қана жаңа 
өнімдерге қолданылады.
Кепілдік қызмет көрсетуге пайдаланушы нұсқаулығына сәйкес бұйымды пайда-
лану шартымен кепілдік мерзімі ішінде тұтынушының кесірінен істен шықпаған 
элементтерді тегін жөндеу немесе ауыстыру кіреді. Элементтерді жөндеу неме-
се ауыстыру уәкілетті сервистік орталықтардың аумағында жүргізіледі.

Кепілдік мерзімі: 12 ай.
Пайдалану мерзімі: 24 ай.

Сервистік орталықтардың өзекті тізімі келесі мекенжай бойынша:
https://www.dns-shop.kz/service-center/

Кепілдік міндеттемелер және тегін сервистік қызмет көрсету, егер олар-
ды ауыстыру бұйымды бөлшектеуге байланысты болмаса, тауардың жиын-
тықтылығына кіретін, төменде аталған керек-жарақтарға қолданылмайды:

• ҚБП (Қашықтан басқару пультіне) арналған қуат элементтері (батареялар).
• Жалғағыш кәбілдер, антенналар және оларға арналған жалғастырғыш 

тетіктер, құлаққаптар, микрофондар, «HANDS-FREE» құрылғылары; жиын-
тықта жеткізілетін әртүрлі типтегі ақпарат тасымалдағыштар, бағдарлама-
лық құрал (БҚ) және драйверлер (бұйымның қатты магниттік дискілерде-
гі жинақтағышқа алдын ала орнатылған БҚ-ны қоса алғанда, бірақ онымен 
шектелмей), сыртқы енгізу-шығару құрылғылары және манипуляторлар.

• Қаптар, сөмкелер, белдіктер, тасымалдауға арналған баулар, монтаждық 
керек-жарақтар, құрал-саймандар, бұйымға қоса берілетін құжаттама.

• Табиғи тозуға ұшырайтын шығын материалдары мен бөлшектер.



Өндіруші келесі жағдайларда кепілдік міндеттемелерге ие болмайды:
• Кепілдік мерзімі аяқталды.
• Егер жеке (тұрмыстық, отбасылық) қажеттіліктерге арналған бұйым кәсіп-

керлік қызметті жүзеге асыру үшін, сондай-ақ оның тікелей міндетіне сәй-
кес келмейтін басқа мақсаттарда пайдаланылған болса.

• Өндіруші бұйымды пайдалану кезінде пайдаланушы нұсқаулығының та-
лаптарын бұзу, бұйымды орнату және оған қызмет көрсету жөніндегі ұсы-
нымдарды, қосу ережелерін (бұйымның өзіне де, онымен байланысты 
бұйымдарға да сәйкес келмейтін желілік кернеудің әсері нәтижесінде туын-
даған қысқа тұйықталулар), бұйымды сақтау және тасымалдау кезінде өнім 
иесі және/немесе үшінші тұлғалар шеккен ықтимал материалдық, мораль-
дық және өзге де зиян үшін жауапты болмайды.

• Механикалық зақымданудың барлық жағдайлары: өнімді пайдалану кезін-
де алынған сызаттар, жарықтар, деформациялар, соққы іздері, майысулар, 
кептелістер және т.б.

• Түрлендірулерді, рұқсат етілмеген жөндеулерді осындай жұмыстарды жүр-
гізуге уәкілетті емес адамдар жүргізген жағдайлар. Егер ақаулық конструк-
цияны немесе бұйымның схемасын өзгерту, Өндіруші қарастырмаған сыртқы 
құрылғыларды қосу, Қазақстан Республикасының заңнамасына сай сәйкестік 
сертификаты жоқ құрылғыны пайдалану салдарынан туындаған болса.

• Егер бұйымның ақауы еңсерілмейтін күштің әсерінен (табиғи элементтер, 
өрт, су тасқыны, жер сілкінісі, тұрмыстық факторлар және Өндірушіге тәу-
елді емес басқа жағдайлар) немесе Өндіруші болжай алмаған үшінші тұлға-
лардың әрекеттерінен туындаса. Бұйымның толық немесе ішінара істен 
шығуына алып келген бұйымның ішіне бөгде заттардың, өзге денелердің, 
заттектердің, сұйықтықтардың, жәндіктердің немесе жануарлардың түсуі-
нен, агрессивті ортаның әсерінен, жоғары ылғалдылықтан, жоғары темпе-
ратуралардан туындаған ақау.

• Бұйымды сәйкестендіру (сериялық нөмірі) жоқ немесе сәйкес келмейді. 
Егер зақымданулар (кемшіліктер) зиянды бағдарламалық қамтаманың; БҚ 
ұсынушысының осы қызметті ұсынбауына байланысты мүмкіндігінсіз бұй-
ымның бағдарламалық ресурстарына қолжетімділіктің болмауына әкеп 
соққан құпиясөздерді (кодтарды) оларды жинау/қалпына келтіру мүмкінді-
гінсіз орнату, ауыстыру немесе жою әсерінен туындаса.

• Егер жұмыстың ақаулықтары қуат беруші, кәбілдік, телекоммуникаци-
ялық желілердің, радиосигнал қуатының стандарттарға немесе техникалық ре-
гламенттеріне сәйкес келмеуінен, оның ішінде бедер ерекшеліктерінен және 
басқа да осыған ұқсас сыртқы факторлардан, бұйымның желі әрекет ететін ше-
карада немесе аймақтан тыс жерде пайдаланылуынан туындаған болса.

• Егер зақымданулар стандартты емес (түпнұсқалық емес) және/немесе са-
пасыз (зақымданған) шығыс материалдарын, керек-жарақтарды, қосалқы 
бөлшектерді, қуат беру элементтерін, әртүрлі үлгідегі ақпарат тасымал-
дағыштарды (CD, DVD дискілерді, жад карталарын, SIM карталарын, кар-
тридждерді қоса алғанда) пайдаланудан туындаса.

• Егер кемшіліктер үйлесімсіз контентті (әуендерді, графиканы, бейне және 
басқа файлдарды, Java қосымшаларын және оларға ұқсас бағдарламалар-
ды) алуға, орнатуға және пайдалануға байланысты туындаған болса.

• Осы бұйыммен жанасып жұмыс істейтін басқа жабдыққа келтірілген залалға.






