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Құрметті сатып алушы! 
 
Біздің өнімдерді таңдағаныңыз үшін рахмет. 
Біз сізге жоғары сапа, функционалдылық және дизайн талаптарына сәйкес 
әзірленген және жасалған бұйымдар мен құрылғыларды ұсынуға қуанышты-
мыз. Пайдалануды бастамас бұрын, сіздің қауіпсіздігіңізге қатысты маңызды 
ақпаратты, сондай-ақ өнімді дұрыс пайдалану және күту бойынша ұсыныстарды 
қамтитын осы нұсқаулықты мұқият оқып шығыңыз. Осы Нұсқаулықтың сақталуы-
на назар аударыңыз және оны өнімді одан әрі пайдалану кезінде анықтамалық 
материал ретінде пайдаланыңыз.

Құрылғы мақсаты
Көгалшапқыш – көгалдарды шабуға арналған электр құралы.

Сақтық шаралары
Жұмыс орнындағы қауіпсіздік
•  ��Жұмыс орны жақсы жарықтандырылған және таза болуы керек. Жұмыс ор-

нындағы тәртіпсіздік немесе жарықтандырылмаған жерлер жұмыс кезінде 
жазатайым оқиғаларға әкелуі мүмкін.

•  �Бұл электр құралымен жанғыш сұйықтықтар, жанғыш газдар немесе шаң 
бар бөлмеде жұмыс жасамаңыз. Жұмыс кезінде, сондай-ақ қосу және өшіру 
кезінде құрал ұшқын шығарады, бұл шаңның немесе будың тұтануына әке-
луі мүмкін.

•  �Электр құралымен жұмыс істеу кезінде жұмыс орныңызға жақын балаларды 
және бөгде адамдарды кіргізбеңіз. Сіз электр құралын басқаруды жоғал-
туыңыз мүмкін.

Электр қауіпсіздігі
•  �Электр тогының соғуынан қажетті сақтық шараларын қолданыңыз. Құрал-

дың корпусын жылыту құбырлары, тоңазытқыштар сияқты жерге тұй-
ықталған беттермен байланыста болудан аулақ болыңыз.

•  �Электр құралын ылғалдан, жаңбырдан және ылғалдан қорғаңыз.  
Судың электр құралына енуі электр тогының соғу қаупін арттырады.

•  Құрылғыны электр желісіне қоспас бұрын, электр желісі параметрлерінің 
құрылғының техникалық сипаттамаларына сәйкес келетініне көз жеткізіңіз.

•  Кәбілмен дұрыс жұмыс істеңіз. Қолданар алдында әрқашан қуат сымын ора-
уынан шығарыңыз. Құралды тасымалдау, тарту немесе розеткадан ажырату 
үшін ешқашан кабельді пайдаланбаңыз. Кәбілді жылу көздерінен, мұнай 
өнімдерінен, өткір заттардан және қозғалатын бөліктерден алыс жерде 
сақтаңыз. Зақымдалған немесе шатасқан кәбілдер тоқ соғу қаупін арттыра-
ды.

•  �Электр құралды үйден тыс жерде пайдаланған кезде, үйден тыс жерде 
пайдалануға арналған ұзартқыш сымды қолданыңыз. Сыртта жұмыс істеуге 
арналған сымды пайдалану электр тогының соғу қаупін азайтады.

•  Реттеу, керек-жарақтарды ауыстыру немесе электр құралдарын сақтау 
алдында штепсельді қуат көзінен ажыратыңыз. Мұндай сақтық шаралары 
электр құралының байқаусызда қосылу қаупін азайтады.

•  Құралды қуаттандыруға арналған ұзартқыштарды ғана қолданыңыз. Сым-
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ның ең аз қимасы 1,5 мм² болуы керек. Кәбілдік орамдарды пайдаланған 
кезде кәбіл әрқашан толығымен оралуы керек.

Жеке қауіпсіздік
• �Мұқият болыңыз, не істеп жатқаныңызды қадағалаңыз және электр құралын

мұқият бастаңыз. Электр құралын шаршаған күйде немесе дәрі-дәрмек-
тердің әсерінен, алкогольдік немесе есірткілік мас күйінде пайдаланбаңыз.
Электр құралымен жұмыс істеу кезінде назар аудармаудың бір сәті ауыр
жарақатқа әкелуі мүмкін.

• Жеке қорғаныс құралдарын (қорғаныс маскасы, табаны тайғанамайтын аяқ 
киім, қорғаныс дулығасы немесе есту мүшелерін қорғау құралдары) қолдану
электр құралының жұмыс түріне байланысты жарақат алу қаупін азайтады.

• �Электр құралының байқаусызда қосылуын болдырмаңыз. Электр құралын
қуат көзіне және/немесе батареяға қоспас бұрын құрылғының өшірілгеніне
көз жеткізіңіз. Қосылатын құралды қосқыштың артында ұстамаңыз.

• �Орнату құралын немесе сомын кілттерді электр құралы қосылмай тұрып
алыңыз. Электр құралының айналмалы бөлігінде орналасқан құрал немесе
кілт жарақатқа әкелуі мүмкін.

• Құралмен жұмыс істеу үшін жасанды қалыпқа түспеңіз. Әрқашан тұрақты қа-
лыпты ұстаныңыз және тепе-теңдікті сақтаңыз. Осының арқасында сіз электр
құралын күтпеген жағдайларда жақсы басқара аласыз.

• �Дұрыс жұмыс киімін киіңіз. Кең киім мен зергерлік бұйымдарды киюге бол-
майды. Шашыңызды, киіміңізді және қолғаптарыңызды қозғалатын бөлік-
терден алыс ұстаңыз.

• �Егер шаң сорғыш және шаң жинағыш құрылғыларды орнату мүмкіндігі бол-
са, олардың қосылуын және дұрыс жұмыс істеуін тексеріңіз.
Шаңсорғышты қолдану шаңның қаупін азайтуы мүмкін.

• �Электр қуатын жоғалтқанда немесе электр құралын басқа өздігінен өшір-
генде, ажыратқыш пернесін дереу «АЖЫРАТУ» күйіне қойыңыз. Егер кернеу
жоғалған кезде машина қосулы болса, онда қуат беру қайта басталған кезде
ол өздігінен жұмыс істейді, бұл пайдаланушының денсаулығына және/неме-
се мүлікке зиян келтіруі мүмкін.

Электр құралдарын дұрыс пайдалану
• �Электр құралын шамадан тыс жүктемеңіз. Тек орындалатын жұмысқа ар-

налған электр құралдарын пайдаланыңыз. Сәйкес электр құралымен сіз
көрсетілген қуат диапазонында жақсы және сенімді жұмыс жасайсыз.

• �Ақаулы қосқышы бар электр құралымен жұмыс жасамаңыз. Қосылмайтын
немесе өшірілмейтін электр құралы қауіпті және оны жөндеу керек.

• �Электр құралын баптауды бастамас бұрын, керек-жарақтарды ауыстырмас
бұрын және жұмысты тоқтатпас бұрын, штепсель ашасын желі розеткасынан 
ажыратыңыз және/немесе аккумуляторды шығарыңыз. Бұл электр құралы-
ның байқаусызда қосылуына жол бермейді.

• �Осы нұсқауларға сәйкес электр құралдарын, керек-жарақтарды, жұмыс
құралдарын және т.б. қолданыңыз. Жұмыс шарттары мен орындалатын
жұмысты ескеріңіз. Көзделмеген жұмыстарға арналған электр құралдарын
пайдалану қауіпті жағдайларға әкелуі мүмкін.

• �Құрылғы балалар мен физикалық, сенсорлық немесе ақыл-ой қабілеті шек-
теулі адамдарға қолдануға арналмаған.

• �Пайдаланылмаған құрал құрғақ, жабық, балалардың қолы жетпейтін жерде
сақталуы керек. Осы нұсқаулықпен таныспаған адамдарға құралды пайдала-
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нуға жол бермеңіз.

Көгалшапқымен жұмыс істеу кезіндегі қауіпсіздік шаралары 
• Көгалшапқышты үй маңындағы жеке бақтарда шағын және орташа аумақты

көгалды шабуға арналған. Пайдаланушы мен басқа адамдар үшін физика-
лық қауіптілікке байланысты көгалшапқышты басқа мақсаттарда пайдала-
нуға болмайды.

• Шапқышты бұталарды, тірі қоршауларды және тоғайларды кесу үшін, шатырлар-
дағы немесе балкондардағы лианаларды немесе көгалдарды кесу және муль-
чалау үшін пайдалануға болмайды. Сондай-ақ, көгалшапқышты ағаш кесінділері
мен тірі қоршауларды жабындау немесе жердің тегіс емес жерлерін тегістеу
үшін ұсақтағыш ретінде пайдалануға болмайды.

• Айналмалы жүздер дене бөліктерінің кесілуі немесе ампутациясы салда-
рынан ауыр жарақаттарға әкелуі мүмкін.

• Қозғалтқыш жұмыс істеп тұрғанда шөп шабатын машинаның корпусына
тиіспеңіз.

• Жұмыс кезінде қорғаныс аяқ киімі мен көзілдірікті киіңіз.
• Көгалшапқыш жұмыс істеп тұрған кезде пышақ астынан тасталатын тастар

немесе топырақ жарақаттануға себеп болуы мүмкін.
• Шабу алдында шабылатын жерді қажетсіз заттарға тексеріңіз.
• Жинау контейнері дұрыс орнатылғанына көз жеткізіңіз.

Өнімнің қызмет ету мерзімі
Өнімнің қызмет ету мерзімі — 2 жыл.
Көрсетілген қызмет мерзімі тұтынушы осы нұсқаулықтың талаптарын сақтаған 
жағдайда жарамды.

Сыни бас тартулар тізімі
• Қатты ұшқын кезінде қолдануға болмайды.
• Қатты діріл пайда болған кезде қолдануға болмайды.
• Үзілген немесе жалаңаш электр кәбілімен қолдануға болмайды.
• Түтін пайда болған кезде өнімнің корпусынан тікелей қолдануға болмайды.

Қызметкерлердің ықтимал қате әрекеттері
• Зақымдалған тұтқамен немесе зақымдалған қорғаныспен қолдануға бол-

майды.
• Жаңбыр кезінде ашық жерде қолдануға болмайды.
• Корпусқа су кірген кезде қоспаңыз.

Шекті күйлердің критерийлері
• Электр кәбілі тозған немесе зақымдалған.
• Өнімнің корпусы зақымдалған.
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Құрылғы схемасы

1

2
3

4

7

5

6

8

9
10

11

12

13

14

1. Тұтқаның жоғарғы бөлігі.
2. Іске қосу иінтірегінің бұғаттау батырмасы.
3. Ауыстырып-қосқыштар блогы.
4. Тұтқаны бүктеуге арналған бекіткіш.
5. Қуат кәбілінің ашасы.
6. Шөпжинағыш.
7. Тысқап.
8. Корпус.
9. Қозғалтқыш қақпағы.

10. Шабу биіктігін реттегіш.
11. Төменгі тұтқа.
12. Қуаттандыру кәбілінің қысқышы.
13. Іске қосу иінтірегі.
14. Дөңгелек.
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Құрастыру
Назар аударыңыз   
• Құрылғы толық жиналмаған болса, оны іске қоспаңыз, себебі бұл жарақатқа

әкелуі мүмкін.
• Құрылғыны құрастыру кезінде оның қуат көзінен ажыратылғанына көз жет-

кізіңіз.

Тұтқаны құрастыру

1. Тұтқаның төменгі бөлігін бекіткіштер арқылы корпусқа бекітіңіз.

2. Тұтқаның жоғарғы бөлігін бекіткіштер арқылы төменгі бөлігіне бекітіңіз.

3. Қуат кәбілінің қысқышын орнатып, оған кәбілді бекітіңіз.

Бекітуші 
бұранда Шайба

Бекіткіш
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Шөп жинағыш контейнерді орнату
Орнату: құрылғының артқы қақпағын көтеріп, шөпжинағышты шапқыштың артқы 
жағына бекітіңіз.

Шығару: құрылғының артқы қақпағын көтеріп, шөп жинағышты алыңыз.

Шабу биіктігін реттеу
1. Иінтіректі құрылғы корпусынан бүйірге қарай тартыңыз.
2. Шабу биіктігін реттеу үшін иінтіректі алға немесе артқа жылжытыңыз.

Биіктікті 20 мм (1-ші позиция) бастап 70 мм-ге (6-шы позиция) дейін реттеуге
болады.
Барлық дөңгелектер бірдей кесу биіктігінде болады.
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Тұтқаны реттеу
Көгалш апқыштың тұтқасының биіктігін 16 см диапазонда реттеуге болады. 
Мысалы, шабу биіктігін 20 мм етіп орнатқанда (1-ші күй), тұтқаны 96-дан 112 
см-ге дейінгі биіктікке орнатуға болады.

Құрылғыны пайдалану 

Қосу/өшіру
1. Іске қосу иінтірегінің бұғаттау батырмасын басыңыз.
2. Тұтқаның жоғарғы жағынан ұстап, іске қосқыш иінтіректі басыңыз.

3. Құрылғы іске қосу иінтірегін жібергенше жұмыс істейді.
4. Қозғалтқышты тоқтату үшін іске қосқыш иінтірегін жіберіңіз.
Ескерту: іске қосу иінтірегі басылған кезде де, іске қосу иінтірегінің бұғаттау
батырмасын баспайынша құрылғы іске қосылмайды.
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Көгал шабу
• Жұмысты бастамас бұрын өңделетін аймақтағы бұтақтар мен тастарды алып

тастаңыз.
• Құрылғымен жұмыс істеген кезде әрқашан қорғаныш көзілдірігін киіңіз.
• Егер құрылғының корпусының ішіне шөп немесе бөтен зат тығылып қалса,

шөпті немесе бөтен затты шығармас бұрын құрылғыны электр желісінен ажы-
ратыңыз.

• Жұмыс кезінде тұтқаны екі қолыңызбен мықтап ұстаңыз.
Ұсынылатын өңдеу жылдамдығы – шамамен 4 секундта 1 метр.

• Толтырылған контейнері бар құрылғыны пайдалану пышақтың біркелкі
айналуына кедергі келтіреді және қозғалтқышқа қосымша жүктеме түсіреді,
бұл бұзылуға әкелуі мүмкін.

• Өңделетін аймақтың ені алдыңғы дөңгелектердің орналасуымен анықтала-
ды. Жұмыс кезінде біркелкі өңдеу үшін алдыңғы жолды 1/2 — 1/3 бөлігіне
жабыңыз. Шөп шабу кезінде шабу бағытын өзгертіп, шөп жинайтын контей-
нерді тексеріп отырыңыз.
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Пышақты орнату және алу
Назар аударыңыз
• Жарақаттануды болдырмау үшін пышақты алмас бұрын немесе орнатпас

бұрын әрқашан құрылғыны электр желісінен ажыратыңыз.
• Құрылғыны өшіргеннен кейін пышақтың толық айналуын тоқтатқанша

күтіңіз.
• Пышақпен жұмыс істегенде әрқашан қорғаныш қолғап киіңіз.

Алу
1. Шабу биіктігін реттегіш жоғарыда болатындай етіп, құрылғыны бүйіріне 

қойыңыз.
2. Пышақты ағаш кесегімен немесе соған ұқсас затпен бекітіңіз. Пышақты 

зақымдап алмас үшін металл немесе тас заттарды пайдалану ұсынылмайды.

3

1
2

4

1. Пышақ.
2. Алтықырлы бұран
3. Кесек.
4. Сомын кілті.

3. Сомын кілтімен болтты сағат тіліне қарсы бұраңыз.

1

2

3

1. Алтықырлы бұран
2. Пышақ.
3. Сомын.

4. Болтты, сомынды және пышақты алыңыз.
5. Пышақты орнату үшін керісінше әрекеттерді орындаңыз.

Ескерту
• Пышақты оғандағы көрсеткіш сыртқа қарайтындай етіп орнатыңыз.
• Пышақты бекіту үшін болтты сағат тілімен бұраңыз.
• Пышақтың және барлық бекіткіш бөлшектердің дұрыс орнатылғанын және 

сенімді түрде тартылғанын тексеріңіз.
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Ықтимал мәселелер және олардың шешімі

Мәселе Ықтимал себеп Шешім

Құрылғы жұ-
мыс істемейді

Құрылғы қосылмаған Электр желісіне қосылуын 
тексеріңіз

Электр қозғалтқышының 
көмірлі қылшақтары тозған

Көмірлі қылшақтарды ауы-
стырыңыз

Құрылғы мак-
сималды айна-
лымда жұмыс 
істемейді

Құрылғының пышағы қай-
ралмаған немесе тозған

Құрылғыны дереу өшіріп, 
пышақты ауыстырыңыз

Шабудың биіктігі дұрыс 
орнатылмаған Шабу биіктігін реттеңіз

Құрылғыға бөгде зат 
(мысалы, бұтақ) тығылып 
қалды

Құрылғыны дереу өшіріп, 
бөгде затты алыңыз

Шөп жинағыш 
толмайды

Шабудың биіктігі дұрыс 
орнатылмаған Шабу биіктігін реттеңіз

Көгал тым ылғалды Көгалдың кеуіп кетуін 
күтіңіз

Шөп жинағыш толты-
рылған

Шөпжинағышты боса-
тыңыз

Кескіш құрал 
айналмайды

Құрылғыға бөгде зат 
(мысалы, бұтақ) тығылып 
қалды

Құрылғыны дереу өшіріп, 
бөгде затты алыңыз

Құрылғы ақаулы Уәкілетті қызмет көрсету 
орталығына хабарласыңыз

Ерекше діріл Құрылғының пышағы қай-
ралмаған немесе тозған

Құрылғыны дереу өшіріп, 
пышақты ауыстырыңыз
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Техникалық сипаттамалары 
•  Үлгісі: GRL160-38.
•  Желі параметрлері: 220-240 В, 50 Гц.
•  Номиналды тұтынылатын қуат: 1600 Вт.
•  Бос жүріс айналу жиілігі: 3500 айн/мин.
•  Өңдеу ені: 380 мм.
•  Шабу биіктігі: 20-70 мм.
•  Биіктікті реттеу режимдерінің саны: 6.
•  Шөпжинағыштың көлемі: 40 л.
•  Шөп жинағыштың материалы: текстиль.
•  Корпус материалы: пластик.
•  Қуат кәбілінің ұзындығы: 35 см.
•  Дөңгелектердің өлшемі: 160/200 мм.
•  Қорғау класы: II.
•  Қорғау дәрежесі: IPX4.
•  Дыбыс қысымының деңгейі LpA (К=3), дБ(А): 80.8 дБ.
•  Дыбыс қуатының деңгейі LwA (К=3), дБ(А): 93.7 дБ.
•  Жұмыс режиміндегі діріл деңгейі (К=1,5), м/с2: 1,5.
•  Сауда белгісі: FinePower.
•  Қолдану саласы: тұрмыстық.

Жинақталым
•  Құрылғы.
•  Бекітпелер (2 дана). 
•  Шөпжинағыш
•  Кәбілге арналған бекітпе
•  Пайдаланушы нұсқаулығы.
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Қосымша ақпарат
Өндіруші: Нинбо Цянъя Индастри энд Трейд Ко., Лтд. Хоуцзянцяо өнеркәсіптік 
паркі, Хуэйлун ауылы, Хуанцзябу, Юйяо қ., Нинбо қ., Чжэцзян пров., Қытай.
Импорттаушы / Қазақстан Республикасында талаптар қабылдайтын заңды 
тұлға: «DNS QAZAQSTAN (ДНС КАЗАХСТАН)» ЖШС,  Астана қ., Сарыарқа ауданы, 
Сарыарқа даңғ., 12 ғим., Қазақстан Республикасы. 
Электрондық пошта мекен-жайы: info@dns-shop.kz 
Қытайда жасалған.
Тауар Кеден Одағының техникалық регламентінің талаптарына сәйкес келеді:
•  ТР ТС 004/2011 «Төмен вольтты жабдықтардың қауіпсіздігі туралы»;
•  ТР ТС 010/2011 «Машиналар мен жабдықтардың қауіпсіздігі туралы»;
•  ҚР ТС 020/2011 «Техникалық құралдардың электромагниттік үйлесімділігі».
Тауар Еуразиялық экономикалық одақтың «Электртехника және радиоэлек-
троника бұйымдарында қауіпті заттарды қолдануды шектеу туралы» ЕАЭО ТР 
037/2016 техникалық регламентінің талаптарына сәйкес 
келеді.
Сипаттамалар, өнім туралы ақпарат, оның жиынтығы және функ-
ционалдығы пайдаланушыға алдын ала ескертусіз өзгертілуі 
мүмкін. 

Өндіріс күні пайдаланушы нұсқаулығының орыс тіліндегі нұсқасында көрсетілген. V.2

Монтаждау, сақтау, тасымалдау (тасу), өткізу 
және кәдеге жарату ережелері мен шарттары
•  ��Құрылғы ешқандай орнатуды немесе тұрақты бекітуді қажет етпейді.
•  �Құрылғыны сақтау дайындаушы мен тұтынушының жылытылатын үй-жай-

ларында ауа температурасы 5 °С-тан 40 °С-қа дейін және ауаның салыстыр-
малы ылғалдылығы 80%-дан аспайтын орауышта жүргізілуі тиіс. Үй-жайларда 
жемірілуді тудыратын жегі қоспалар (қышқылдар, сілтілер буы) болмауы тиіс.

•  �Құрылғыны тасымалдау құрғақ ортада жүзеге асырылуы керек.
•  �Құрылғы мұқият өңдеуді қажет етеді, оны шаң, кір, соққы, ылғал, от және т. 

б. әсерінен қорғайды.
•  �Құрылғыны өткізу жергілікті заңнамаға сәйкес жүргізілуі тиіс.
•  �Өнімнің қызмет ету мерзімі аяқталғаннан кейін оны қарапайым тұрмыстық 

қоқыспен бірге тастауға болмайды. Оның орнына, ол федералды немесе 
жергілікті заңдарға сәйкес кейіннен қайта өңдеу және жою үшін электр және 
электронды жабдықтарды тиісті қабылдау пунктіне кәдеге жаратуға тапсыры-
лады. Осы өнімді дұрыс кәдеге жаратуды қамтамасыз ете отырып, сіз табиғи 
ресурстарды үнемдеуге көмектесесіз және дұрыс емделмеген жағдайда 
қоршаған ортаға және адамдардың денсаулығына зиян келтірмеуге көмекте-
сесіз. Бұл өнімді қабылдау және кәдеге жарату орындары туралы толығырақ 
ақпаратты жергілікті муниципалды органдардан немесе тұрмыстық қоқыстар-
ды шығаратын кәсіпорыннан алуға болады.

•  �Егер құрылғының ақаулығы анықталса, дереу уәкілетті қызмет көрсету орта-
лығына хабарласыңыз немесе құрылғыны тастаңыз.



Кепілдік талоны

SN/IMEI:                                                                                     

Кепілдікке қойылған күні:                                            

Өндіруші бүкіл кепілдік мерзімі ішінде құрылғының үздіксіз жұмыс істейтініне, 
сондай-ақ материалдар мен құрастырымда ақаулар болмайтынына кепілдік бе-
реді. Кепілдік мерзімі бұйым сатып алынған сәттен бастап есептеледі және жаңа 
өнімдерге ғана қолданылады.
Кепілдікті қызмет көрсету бұйым пайдаланушы нұсқаулығына сәйкес пайдала-
нылған жағдайда, кепілдік мерзімі ішінде тұтынушының кінәсінсіз істен шыққан 
элементтерді тегін жөндеуді немесе ауыстыруды қамтиды. Элементтерді жөндеу 
немесе ауыстыру уәкілетті сервис орталықтарының аумағында жүргізіледі.

Кепілдік мерзімі: 12 ай.
Пайдалану мерзімі: 24 ай.

Сервистік орталықтардың өзекті тізімі келесі мекенжай бойынша: https://www.
dns-shop.kz/technical-support/

Кепілдік міндеттемелері және тегін сервистік қызмет көрсету, егер оларды 
ауыстыру бұйымды бөлшектеуге байланысты болмаса, тауар жиынтығына 
кіретін төмендегі сандық керек-жарақтарға қолданылмайды:

•  ҚБП (қашықтықтан басқару пульті) үшін қуат элементтері (батареялары).
•  Жалғағыш кәбілдер, антенналар және оларға арналған ауыстырғыштар, 

құлаққаптар, микрофондар, «HANDS-FREE» құрылғылары; жиынтықта жет-
кізілетін әртүрлі типтегі ақпарат тасығыштар, бағдарламалық жасақтама (БЖ) 
және драйверлер (бұйымның қатқыл магниттік дискілеріндегі жинақтағышқа 
алдын ала орнатылған БЖ қоса алғанда, бірақ онымен шектелмей), сыртқы 
енгізу-шығару құрылғылары және манипуляторлар.

•  Қаптамалар, сөмкелер, белдіктер, тасымалдауға арналған баулар, монтаж-
дық құрылғылар, құралдар, бұйымға қоса берілетін құжаттама.

•  Табиғи тозуға ұшырайтын шығын материалдары мен бөлшектер.



Өндіруші келесі жағдайларда кепілдік міндеттемелерге ие болмайды:
•  Кепілдік мерзімі аяқталды.
•  Егер жеке (тұрмыстық, отбасылық) қажеттіліктерге арналған бұйым кәсіпкерлік қыз-

метті жүзеге асыру үшін, сондай-ақ оның тікелей міндетіне сәйкес келмейтін басқа 
мақсаттарда пайдаланылған болса.

•  Өндіруші бұйымды пайдалану кезінде пайдаланушы нұсқаулығының талаптарын 
бұзу, бұйымды орнату және оған қызмет көрсету жөніндегі ұсынымдарды, қосу ере-
желерін (бұйымның өзіне де, онымен байланысты бұйымдарға да сәйкес келмейтін 
желілік кернеудің әсері нәтижесінде туындаған қысқа тұйықталулар), бұйымды 
сақтау және тасымалдау кезінде өнім иесі және/немесе үшінші тұлғалар шеккен 
ықтимал материалдық, моральдық және өзге де зиян үшін жауапты болмайды.

•  Механикалық зақымданудың барлық жағдайлары: өнімді пайдалану кезінде алынған 
сызаттар, жарықтар, деформациялар, соққы іздері, майысулар, кептелістер және т.б.

•  Түрлендірулерді, рұқсат етілмеген жөндеулерді осындай жұмыстарды жүргізуге 
уәкілетті емес адамдар жүргізген жағдайлар. Егер ақаулық конструкцияны немесе 
бұйымның сұлбасын өзгерту, Өндіруші қарастырмаған сыртқы құрылғыларды қосу, 
Қазақстан Республикасының заңнамасына сай сәйкестік сертификаты жоқ құрылғыны 
пайдалану салдарынан туындаған болса.

•  Егер бұйымның ақауы еңсерілмейтін күштің әсерінен (табиғи элементтер, өрт, су 
тасқыны, жер сілкінісі, тұрмыстық факторлар және Өндірушіге тәуелді емес басқа 
жағдайлар) немесе Өндіруші болжай алмаған үшінші тұлғалардың әрекеттерінен 
туындаса. Бұйымның толық немесе ішінара істен шығуына алып келген бұйымның 
ішіне бөгде заттардың, өзге денелердің, заттектердің, сұйықтықтардың, жәндік-
тердің немесе жануарлардың түсуінен, агрессивті ортаның әсерінен, жоғары ылғал-
дылықтан, жоғары температуралардан туындаған ақау.

•  Бұйымды сәйкестендіру (сериялық нөмірі) жоқ немесе сәйкес келмейді.  Егер 
зақымданулар (кемшіліктер) зиянды бағдарламалық қамтаманың; БЖ ұсынушысы-
ның осы қызметті ұсынбауына байланысты мүмкіндігінсіз бұйымның бағдарламалық 
ресурстарына қолжетімділіктің болмауына әкеп соққан құпиясөздерді (кодтарды) 
оларды жинау/қалпына келтіру мүмкіндігінсіз орнату, ауыстыру немесе жою әсері-
нен туындаса.

•  Егер жұмыстың ақаулықтары қуат беруші, кәбілдік, телекоммуникациялық 
желілердің, радиосигнал қуатының стандарттарға немесе техникалық регла-
менттеріне сәйкес келмеуінен, оның ішінде бедер ерекшеліктерінен және басқа 
да осыған ұқсас сыртқы факторлардан, бұйымның желі әрекет ететін шекарада 
немесе аймақтан тыс жерде пайдаланылуынан туындаған болса.

•  Егер зақымданулар стандартты емес (түпнұсқалық емес) және/немесе сапасыз 
(зақымданған) шығыс материалдарын, керек-жарақтарды, қосалқы бөлшектерді, 
қуат беру элементтерін, әртүрлі үлгідегі ақпарат тасымалдағыштарды (CD, DVD 
дискілерді, жад карталарын, SIM карталарын, картридждерді қоса алғанда) пай-
даланудан туындаса.

•  Егер кемшіліктер үйлесімсіз контентті (әуендерді, графиканы, бейне және басқа 
файлдарды, Java қосымшаларын және оларға ұқсас бағдарламаларды) алуға, 
орнатуға және пайдалануға байланысты туындаған болса.

•  Осы бұйыммен жанасып жұмыс істейтін басқа жабдыққа келтірілген залалға.
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