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Уважаемый покупатель!
Продукция Kugoo постоянно обновляется, поэтому фактическое изделие может 
отличаться от представленного в данном руководстве.

Перед началом эксплуатации внимательно прочитайте данное руководство, 
в котором содержится важная информация о безопасном использовании про-
дукта и уходу за ним. Позаботьтесь о сохранности настоящего руководства и ис-
пользуйте его в качестве справочного материала при дальнейшей эксплуата-
ции изделия.

Схема устройства

Подставка

Передний  
брызговик

Передняя фара

Ручка газа

Сиденье

Передняя вилка

Переднее колесо 

Задняя фара

Задний  
брызговик

Электромотор
Заднее колесо

Дека
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Назначение устройства
Данное устройство является средством индивидуальной мобильности с элек-
трическим приводом.

Меры предосторожности
•	 Соблюдайте установленные правила дорожного движения. Производитель 

не несет ответственности за любые претензии, обязательства или убытки, 
возникшие в результате нарушения потребителем местных законов и правил.

•	 Устройство не предназначено для передвижения по автомобильным доро-
гам общего пользования. Используйте специально оснащенные велосипед-
ные дорожки, во время движения держитесь правой стороны.

•	 Не паркуйтесь вблизи пешеходных переходов, входов в здания, эвакуаци-
онных выходов и лестниц.

•	 Рекомендуется начинать движение только после предварительного обуче-
ния на открытой местности.

•	 Не передавайте управление устройством лицу, не имеющему соответству-
ющих навыков.

•	 Избегайте поездок в плохую погоду, например, в сильный дождь или ветер.
•	 Во избежание потери управления в сложных дорожных условиях передви-

гайтесь аккуратно и медленно.
•	 Избегайте резких маневров. Во время движения не опускайте ноги на землю, 

держите обе руки на руле.
•	 Во избежание короткого замыкания не допускайте контакта электрических 

деталей устройства с водой.
•	 Не производите никаких изменений в конструкции устройства. Замена деталей 

должна осуществляться только квалифицированными специалистами автори-
зованного сервисного центра.
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Правила и условия эксплуатации
Противопоказания к управлению
К управлению устройством не допускаются следующие категории лиц:

•	 лица, находящиеся в состоянии алкогольного или наркотического опьянения;
•	 лица, неспособные заниматься интенсивной физической деятельностью 

по состоянию здоровья;
•	 лица, страдающие от умственного переутомления;
•	 лица, неспособные сохранять равновесие;
•	 лица, чей вес превышает допустимую норму;
•	 беременные женщины;
•	 лица младше 16 лет.

Подготовка к управлению
•	 Перед началом движения убедитесь в отсутствии ослабленных креплений 

и поврежденных деталей. Проверьте работу цепи.
•	 Убедитесь в работоспособности рычагов переднего и заднего тормоза. 

Проверьте исправность самих тормозов.
•	 Убедитесь в надежности крепления руля и колес.
•	 Проверьте работу отражателей и фар.
•	 Обязательно надевайте защитное снаряжение: шлем, наколенники, нало-

котники, перчатки, щитки для запястий и т. д.
•	 Не превышайте максимально допустимую нагрузку.
•	 Проверяйте уровень заряда устройства перед каждой поездкой. Для зарядки 

аккумулятора используйте комплектное зарядное устройство.
•	 Проверьте состояние шин и давление воздуха в них. Если шины поврежде-

ны или чрезмерно изношены, обратитесь в авторизованный сервисный центр 
для их замены.

•	 Убедитесь, что водитель внимательно ознакомился с информацией, изло-
женной в данном руководстве.
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Включение
1.	Поверните ключ в замке зажигания.
2.	Нажмите и удерживайте кнопку питания на панели управления.

Зарядка
Перед первым использованием устройства полностью зарядите аккумулятор: под-
ключите коннектор зарядного устройства в разъем для зарядки, затем вставьте 
вилку питания зарядного устройства в розетку.

Во время зарядки световой индикатор зарядного устройства горит красным 
цветом. Когда батарея полностью заряжена, индикатор горит зеленым цветом.

Примечания
•	 Не заряжайте аккумулятор слишком долго. Отключайте зарядное устрой-

ство сразу после завершения зарядки аккумулятора.
•	 Во время зарядки поставьте устройство в месте, защищенном от влаги и пря-

мых солнечных лучей. Держите устройство вдали от горючих материалов.
•	 Не подключайте коннектор зарядного устройства к разъему для зарядки 

в случае попадания на них воды.
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Обслуживание и уход

Очистка
Отключите устройство перед очисткой. Протрите поверхности устройства 
слегка влажной салфеткой. Используйте для очистки воду или нейтральные 
моющие средства.

Внимание!
•	 Не подставляйте устройство под струю воды.
•	 Не используйте для очистки устройства металлические щетки, наждачную 

бумагу и другие абразивные материалы.

Хранение
•	 Храните устройство в сухом проветриваемом помещении при температуре 

воздуха от 5 °С до 40 °С и относительной влажности воздуха не более 80%. 
В помещениях не должно быть агрессивных примесей (паров кислот, щело-
чей), вызывающих коррозию.

•	 Не храните устройство на улице, так как длительное воздействие различ-
ных погодных условий приведет к коррозии и поломке устройства.

•	 При постановке устройства на длительное хранение заряжайте неисполь-
зуемый аккумулятор один раз в два месяца.
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Техническое обслуживание

Электродвигатель
•	 Не допускайте погружения устройства в воду.
•	 Регулярно проверяйте винты электродвигателя, при необходимости затя-

ните их.
•	 При обнаружении неисправности электродвигателя немедленно прекра-

тите использование устройства и обратитесь в авторизованный сервисный 
центр.

Аккумулятор
•	 Не допускайте полной разрядки аккумулятора, своевременно заряжайте его.
•	 Во избежание повреждения аккумулятора используйте только оригиналь-

ное зарядное устройство.
•	 Во избежание поражения электрическим током, короткого замыкания, воз-

горания или взрыва ни в коем случае не разбирайте аккумулятор.
•	 Утилизируйте отработанный аккумулятор в соответствии с местными пра-

вилами.
•	 При обнаружении неисправности аккумулятора немедленно прекратите 

его использование и обратитесь в авторизованный сервисный центр.

Зарядное устройство
•	 Используйте зарядное устройство исключительно для зарядки аккумуля-

тора данного устройства.
•	 Не берите зарядное устройство с собой во время управления.
•	 При обнаружении неисправности зарядного устройства (чрезмерный нагрев, 

нехарактерный запах во время зарядки, механические повреждения) немед-
ленно прекратите его использование и обратитесь в авторизованный сервис-
ный центр.
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Комплектация

1 Сиденье 7 Зарядное устройство

2 Переднее колесо 8 Передний ступичный тормоз

3 Передний брызговик 9 Пластиковая деталь задней  
подножки

4 Задний брызговик 10 Железная деталь задней  
подножки

5 Корзина 11 Передняя подножка

6 Зеркала заднего вида 12 Задняя фара
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13 Задняя спинка/кронштейн 28 Пружина с упорной резьбой

14 Задний амортизатор 29 Заглушка передней оси

15 Накладки на руль 30 Заглушка задней подножки

16 Кронштейн рамы 31 Трилинейный зажим

17 Верхние накладки корзины 32 Зажим для проводов

18 Винты для корзины 33 Винт зажима для проводов 5*20

19 Гайки для корзины 34 Инструменты

20 Накладки на дно корзины 35 Задний знак

21 Нижние накладки корзины 36 Руководство по эксплуатации/
Спецификация

22 Винты блока управления*4 37 Демпфирующие винты

23 Винты задней подножки 38 Виброгасящие прокладки

24 Трубка для крепления сиденья 39 Виброизолирующие гайки

25 Вынос руля 40 Винты/гайки заднего знака

26 Подставка 41 Винты для крепления передней 
фары

27 Винт с упорной резьбой



10

Технические характеристики
•	 Модель: EC02.
•	 Торговая марка: Kugoo.
•	 Мощность мотора: 500 Вт.
•	 Максимальная скорость: 42 км/ч.
•	 Максимальная нагрузка: 120 кг.
•	 Тип аккумулятора: литий-ионный.
•	 Напряжение аккумулятора: 48 В.
•	 Емкость аккумулятора: 21000 мА·ч.
•	 Параметры питания зарядного устройства:

	◦ 100–240 В ~ (вход).
	◦ 54,6 В ⎓ 2,5 А (выход).

•	 Диаметр колес: 10″.
•	 Вес устройства: 40,1 кг.
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Информация о гарантии
Перед началом использования устройства убедитесь в его полной комплектно-
сти и проведите сборку: не забудьте проверить все резьбовые соединения, про-
тяните все болты, винты и гайки, проверьте работу всех эксцентриков и закрути-
те их, проверьте механизм складывания.
В случае, если купленное вами устройство будет нуждаться в гарантийном ре-
монте, просим Вас обратиться в авторизованный сервисный центр.
Гарантийный срок исчисляется с момента продажи товара. При отсутствии под-
тверждения даты покупки (чека) или невозможности ее установления, гаран-
тийный срок исчисляется с момента выпуска изделия производителем. В слу-
чае выхода товара из строя по вине предприятия изготовителя при соблюдении 
правил эксплуатации, изложенных в данном руководстве, владелец имеет пра-
во на бесплатный ремонт товара в течение гарантийного срока. Бесплатный ре-
монт товара производится только в течение гарантийного срока.

•	 Срок гарантии на основные узлы и компоненты (мотор, контроллер, борто-
вой компьютер) — 12 месяцев.

•	 Срок гарантии на аккумуляторную батарею — 6 месяцев. При попадании 
влаги на АКБ водяные маркеры становятся розового или красного цветов, 
что означает снятие с гарантии АКБ, контроллера и бортового компьютера 
данного устройства.

•	 Срок гарантии на зарядное устройство — 3 месяца.
•	 Срок службы (эксплуатации) устройства — 24 месяца.

Список авторизованных сервисных центров доступен на сайтах:
•	 www.kugookirin.ru
•	 serviceprovider.ru
•	 https://www.dns-shop.ru/service-center/
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Устройство снимается с гарантийного обслуживания в случае:
•	 Наличия механических повреждений корпуса, блока питания.
•	 Несоответствия модели, серийного номера, указанных в руководстве 

по эксплуатации.
•	 Изменения конфигурации устройства или использования продукта в ком-

мерческих целях.
•	 Наличия следов постороннего вмешательства, следов попадания воды 

в блок питания или попытки ремонта устройства в неавторизованных сер-
висных центрах.

•	 Обнаружения несанкционированного изменения конструкции или схемы 
устройства.

•	 Выхода устройства из строя вследствие неправильного использования, 
а также несоблюдения правил эксплуатации и зарядки.

Претензии по качеству работы изделия не принимаются в случае:
•	 Попадания внутрь изделия посторонних предметов, веществ, жидкостей, 

насекомых.
•	 Воздействия на устройство обстоятельств непреодолимой силы (водных 

стихий, ураганов, пожаров, землетрясений).
•	 Несоответствия государственным стандартам параметров электросетей 

и воздействия других подобных внешних факторов.
•	 Включения устройства в одну розетку с мощным потребителем электроэ-

нергии, вызывающим скачки напряжения (холодильники, обогреватели, 
пылесосы и т.д.) мощностью более 1000 Ватт.

В случае поломки колес, корпуса устройства, аккумуляторной батареи, ре-
монт детали, пришедшей в негодность, осуществляется за счет клиента. 
Производитель снимает с себя ответственность за оперативность такого ремон-
та и сохраняет за собой право в отказе от ремонта.
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Гарантия не распространяется на:
•	 Расходные материалы и детали, подверженные естественному износу.
•	 Случаи ослабления фиксации резьбовых соединений.
•	 Потерянные крепежные элементы.
•	 Аккумуляторные батареи, выведенные из строя вследствие нарушения пра-

вил зарядки и хранения аккумуляторов, описанных в руководстве по экс-
плуатации.

•	 Колеса и корпус, так как они могут быть серьезно повреждены только в слу-
чае неправильной и неаккуратной эксплуатации пользователем.
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Дополнительная информация
Изготовитель: Чжэцзян цзубоо электрик байсикл Ко., Лтд.
Шоссе Нунчан №78, р-н Цзяоцзян, г. Тайчжоу, пров. Чжэцзян, Китай.

Manufacturer: Zhejiang zuboo electric bicycle Co., Ltd.
No.78 Nongchang Road, Jiaojiang District, Taizhou City, Zhejiang Province, China.

Сделано в Китае.

Импортер в России: ООО «ДНС ЛОДЖИСТИК»,
690068, Россия, Приморский край, г. Владивосток, проспект 100-летия 
Владивостока, дом 155, корпус 3, офис 5.
Адрес электронной почты: dns-logistic.llc@mail.dlogistix.com

Спецификации, информация о продукте и его внешний вид могут быть изменены 
без предварительного уведомления пользователя.

Дата изготовления зашифрована в серийном номере.

V.1






