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Сборка устройства описана в разделе «Сборка и установка»; устройство не 
требует постоянной фиксации.
Хранение устройства должно производиться в упаковке в отапливаемых поме-
щениях у изготовителя и потребителя при температуре воздуха от 5 °С до 40 °С 
и относительной влажности воздуха не более 80%. В помещениях не должно 
быть агрессивных примесей (паров кислот, щелочей), вызывающих коррозию.
Перевозка устройства должна осуществляться в сухой среде.
Устройство требует бережного обращения, оберегайте его от воздействия пыли, 
грязи, ударов, влаги, огня и т.д.
Реализация устройства должна производиться в соответствии с местным 
законодательством.
После окончания срока службы изделия его нельзя выбрасывать вместе с обыч-
ным бытовым мусором. Вместо этого оно подлежит сдаче на утилизацию 
в соответствующий пункт приема электрического и электронного оборудования 
для последующей переработки и утилизации в соответствии с федеральным 
или местным законодательством. Обеспечивая правильную утилизацию данно-
го продукта, вы помогаете сберечь природные ресурсы и предотвращаете 
ущерб для окружающей среды и здоровья людей, который возможен в случае 
ненадлежащего обращения. Более подробную информацию о пунктах приема 
и утилизации данного продукта можно получить в местных муниципальных 
органах или на предприятии по вывозу бытового мусора.
При обнаружении неисправности устройства следует немедленно обратиться 
в авторизованный сервисный центр или утилизировать устройство.
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ПРАВИЛА И УСЛОВИЯ МОНТАЖА, ПЕРЕВОЗКИ 
(ТРАНСПОРТИРОВКИ), ХРАНЕНИЯ, РЕАЛИЗАЦИИ 
И УТИЛИЗАЦИИ



Информация о гарантии
Перед началом использования убедитесь в полной комплектности устройства и 
проведите его сборку: не забудьте проверить все резьбовые
соединения, протяните все болты, винты и гайки, проверьте работу всех 
эксцентриков и закрутите их, проверьте механизм складывания.

В случае, если купленное вами устройство будет нуждаться в гарантийном ремонте, 
просим Вас обратиться в авторизованный сервисный
центр. Гарантийный срок исчисляется с момента продажи товара. При отсутствии 
подтверждения даты покупки (чека) или невозможности ее
установления, гарантийный срок исчисляется с момента выпуска изделия 
производителем. В случае выхода товара из строя по вине
предприятия изготовителя при соблюдении правил эксплуатации, изложенных в 
руководстве по эксплуатации, владелец имеет право на
бесплатный ремонт товара в течение гарантийного срока. Бесплатный ремонт 
товара производится только в течение гарантийного срока.
• Срок гарантии на основные узлы и компоненты (мотор, контроллер, бортовой 

компьютер) — 12 месяцев.
• Срок гарантии на аккумуляторную батарею — 6 месяцев. При попадании влаги на 

АКБ водяные маркеры становятся розового или красного цветов, что означает 
снятие с гарантии АКБ, контроллера и бортового компьютера данного устройства.

• Срок гарантии на зарядное устройство — 3 месяца.
• Срок службы (эксплуатации) устройства — 24 месяца.

Список авторизованных сервисных центров доступен на сайтах:
• www.kugookirin.ru
• serviceprovider.ru
• https://www.dns-shop.ru/service-center/



Устройство снимается с гарантийного обслуживания в случае:
• Наличия механических повреждений корпуса, блока питания.
• Несоответствия модели, серийного номера, указанных в руководстве по 

эксплуатации.
• Изменения конфигурации устройства или использование продукта в коммерческих 

целях.
• Наличия следов постороннего вмешательства, следов попадания воды в блок 

питания или попытки ремонта устройства в неавторизованных сервисных центрах.
• Обнаружения несанкционированного изменения конструкции или схемы 

устройства.
• Выхода устройства из строя вследствие неправильного использования, а также 

несоблюдения правил эксплуатации и зарядки.

Претензии по качеству работы изделия не принимаются в случае:
• Попадания внутрь изделия посторонних предметов, веществ, жидкостей, 

насекомых.
• Воздействия на устройство обстоятельств непреодолимой силы (водных стихий, 

ураганов, пожаров, землетрясений).
• Несоответствия государственным стандартам параметров электросетей и 

воздействия других подобных внешних факторов.
• Включения устройства в одну розетку с мощным потребителем электроэнергии, 

вызывающим скачки напряжения (холодильники, обогреватели, пылесосы и т.д.) 
мощностью более 1000 Ватт.

Гарантия не распространяется на:
• Расходные материалы и детали, подверженные естественному износу.
• Случаи ослабления фиксации резьбовых соединений.
• Потерянные крепежные элементы.
• Аккумуляторные батареи, выведенные из строя вследствие нарушения правил 

зарядки и хранения аккумуляторов, описанных в руководстве по эксплуатации.



• Колеса и корпус также не подлежат гарантийному ремонту, так как могут быть 
серьезно повреждены только в случае неправильной и неаккуратной эксплуатации 
пользователем.

В случае поломки колес, корпуса устройства, аккумуляторной батареи, ремонт 
детали, пришедшей в негодность, осуществляется за счет клиента. Производитель 
снимает с себя ответственность за оперативность такого ремонта и сохраняет за 
собой право в отказе от ремонта.
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ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ ИНФОРМАЦИЯ
Изготовитель: Юнкан АрЭндТи виикл индастри ко., Лтд.
Зд. В3-5В, вост. шоссе Хуацзе №99, новая зона Чэнси, Юнкан, Линьхуа, 
пров. Чжэцзян, Китай.

Manufacturer: Yongkang R&T vehicle industry co.,Ltd.
Building B3-5B, No.99 Huajie East Road, Chengxi New Area, Yongkang, linhua, 
Zhejiang, China.

Сделано в Китае.

Импортер в России: ООО «ДНС ЛОДЖИСТИК», 690068, Россия, Примор-
ский край, г. Владивосток, проспект 100-летия Владивостока, дом 155, 
корпус 3, офис 5.

Адрес электронной почты: dns-logistic.llc@mail.dlogistix.com

Торговая марка: Kugoo.

Спецификации, информация о продукте и его внешний вид могут быть 
изменены без предварительного уведомления пользователя.

Дата изготовления зашифрована в цифрах серийного номера, где третья 
цифра обозначает год, а две следующие за ней — месяц изготовления.
v.1
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