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НАЗНАЧЕНИЕ УСТРОЙСТВА 

Уважаемый покупатель! Благодарим Вас за выбор нашей продукции. Перед началом эксплуатации 
внимательно прочитайте данное руководство: в нём содержится важная информация, касающаяся 
Вашей безопасности, а также рекомендации по правильному использованию продукта и уходу за ним. 
Сохраняйте руководство на протяжении всего срока службы устройства. 

Холодильник — устройство, поддерживающее низкую температуру в теплоизолированной камере. 
Применяется для хранения пищи и предметов, требующих хранения в прохладном месте. Устройство не 
предназначено для использования в коммерческих целях. 

МЕРЫ ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ 

● Перед началом установки и эксплуатации устройства прочтите внимательно данную инструкцию, 
включая все предупреждения и примечания. 

● Убедитесь, что все люди, использующие данное устройство, ознакомлены с инструкцией по 
эксплуатации и мерами предосторожности. 

● Сохраняйте инструкцию по эксплуатации на протяжении всего срока службы устройства. 
● Вентиляционные отверстия в корпусе устройства должны быть открытыми. Не блокируйте их. 
● Не используйте механические устройства и другие приспособления для ускорения 

размораживания, кроме рекомендованных производителем. 
● Не используйте электроприборы внутри отсеков устройства, если они не рекомендованы 

производителем для использования подобным образом. 
● Не храните в устройстве ёмкости со взрывоопасными материалами: аэрозоли и др. 
● Хладагент изобутан (R600a), содержащийся в контуре охлаждения, является природным газом с 

высоким уровнем экологической безопасности, который, тем не менее, легко воспламеняется. Во 
время транспортировки и установки устройства убедитесь, что компоненты контура хладагента 
не повреждены. 

● Не пытайтесь вносить изменения в конструкцию устройства. 
● Данное оборудование предназначено для использования в бытовых и других похожих условиях: 

в кухнях для персонала в магазинах, офисах и других рабочих помещениях; в жилых домах на 
фермах, отелях, мотелях; в мини-гостиницах; в общественном питании. 

● Соблюдайте осторожность при транспортировке устройства ввиду его значительного веса. 
● Не берите продукты из морозильного отсека мокрыми руками во избежание обморожения. 
● Устройство не предназначено для использования детьми и лицами с ограниченными 

физическими, сенсорными или умственными способностями, кроме случаев, когда над ними 
осуществляется контроль другими лицами, ответственными за их безопасность. 

● Устройство не предназначено для использования в коммерческих целях. 

ТРЕБОВАНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ 

ВНИМАНИЕ! 
● Не позволяйте детям играть с устройством. Дети могут получить травму или повредить 

устройство. 
● Не позволяйте детям самостоятельно производить очистку и техническое обслуживание 

устройства. 
● Не позволяйте детям висеть на дверце устройства. 
● Не позволяйте детям залезать внутрь устройства. Они могут оказаться заблокированными 

изнутри, а также это может привести к травмам или смерти в результате удушья. 

Электрическая безопасность 

ВНИМАНИЕ! 
● Вид тока, напряжение и частота на месте установки устройства должны соответствовать 

данным, указанным на паспортной табличке (220–240 В). 



● Запрещается использовать удлинители кабеля или электрические разветвители. Подключать 
устройство к розетке для нескольких устройств нельзя — это может привести к возгоранию. 

● Устройство должно быть заземлено. Подключайте устройство только к заземлённой розетке, 
снабжённой электрическим предохранителем. 

● Шнур питания не должен быть повреждён. Повреждённый шнур питания может перегреваться 
и привести к возгоранию или поражению электрическим током. 

● Розетка должна находиться в легкодоступном месте, а штепсельная вилка устройства — в 
свободном доступе. 

● Любые электрические компоненты (штепсельная вилка, шнур питания, компрессор и др.) в 
случае неисправности должны быть заменены авторизованным сервисным центром во 
избежание травм. 

ПЕРЕД ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ДАННОГО ПРОДУКТА 

● Прежде чем включить холодильник, убедитесь, что напряжение и частота, указанные на 
паспортной табличке, соответствуют характеристикам сети. 

● Устройство должно быть заземлено. Если электрическая розетка не заземлена, обратитесь к 
квалифицированному электрику. 

● Снимите всю упаковку, пенопласт и клейкую ленту для крепления. Не используйте упаковочный 
пенопласт для того, чтобы сделать подкладку под холодильник. 

● После транспортировки не подключайте холодильник к сети в течение 6 часов. 
● Производитель не несёт ответственности в случае несоблюдения мер предосторожности, 

указанных выше. 

ВНИМАНИЕ! При установке устройства необходимо учитывать его климатический класс. 
Климатический класс указан на этикетке холодильника с техническим описанием. Запрещается 
использовать холодильник при температуре, превышающей установленные пределы. 

Умеренный расширенный (SN) +10 °C до +32 °C 

Умеренный (N) +16 °C до +32 °C 

Субтропический (ST) +16 °C до +38 °C 

Тропический (T) +16 °C до +43 °C 
Холодильник Muxxad HD-95 имеет расширенный климатический класс SN/N/ST/T и может 
эксплуатироваться в широком диапазоне температур помещения — от +10 °C до +43 °C. 

  



УСТАНОВКА 

Схема устройства 

1. Морозильное отделение (НТО), расположено сверху камеры. 

2. Стеклянные полки холодильной камеры — 3 шт. 

3. Выдвижной ящик холодильной камеры — 1 шт. 

4. Полки на дверце холодильной камеры — 3 шт. 

5. Открытая полка/ящик морозильного отделения — 1 шт. 

6. Регулятор температуры (поворотный механизм). 
ВНИМАНИЕ! Все изображения и схемы даны в ознакомительных целях и могут отличаться от реального 
устройства. 

Рекомендации по установке 

● Холодильник является постоянно работающим прибором и издаёт характерные звуки, поэтому 
его нежелательно устанавливать в местах для отдыха и сна. 

● Дверь холодильника открывается направо; при выборе места установки предусмотрите 
достаточное пространство для полного открывания дверцы. 

● Перед первым использованием тщательно вымойте холодильник изнутри. Не следует смывать 
силиконовую смазку, нанесённую на дверной уплотнитель. 

● Не устанавливайте холодильник рядом с нагревательными приборами и под прямыми 
солнечными лучами, а также в местах с повышенной влажностью. 

● Обеспечьте расстояние не менее 50 мм от задней и боковых стенок устройства до стен и других 
предметов для нормальной циркуляции воздуха и энергоэффективной работы компрессора. 

● При первой установке холодильника дайте ему поработать 2–3 часа, чтобы внутри установилась 
рабочая температура, и только затем заполняйте его продуктами. 

● После отключения холодильника от сети повторно включать его следует не ранее чем через 5 
минут во избежание выхода из строя. 

Выравнивание холодильника 

Холодильник необходимо выровнять на плоском твёрдом полу с помощью регулируемых ножек. 
Выравнивание следует выполнять, пока холодильник пуст. Переднюю сторону рекомендуется сделать 
немного выше задней: поверните ножки по часовой стрелке, чтобы приподнять переднюю часть, и 
против часовой стрелки, чтобы её опустить. 

  



ИНСТРУКЦИЯ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ 

Регулятор температуры 

Холодильник Muxxad HD-95 оснащён механическим поворотным регулятором температуры (без 
дисплея), расположенным внутри холодильной камеры. 

● Положение «MIN» — минимальная интенсивность охлаждения, температура в камере выше 
(используется в холодное время года). 

● Положение «NORMAL» — рекомендуемый режим для повседневной эксплуатации. 
● Положение «MAX» — максимальная интенсивность охлаждения (используется в жаркое время 

года или для быстрого охлаждения свежих продуктов). 
● Рабочий диапазон температур холодильной камеры: от +2 °C до +8 °C. 
● Рабочий диапазон температур морозильного отделения (НТО): от −8 °C до −10 °C. 
● После установки регулятора в нужное положение дайте холодильнику поработать 2–3 часа для 

стабилизации температуры внутри камеры. 
Морозильное отделение размораживается вручную, холодильная камера — автоматически по 
капельной системе (талая вода стекает по задней стенке камеры и испаряется). Автономное сохранение 
холода при отключении электропитания — до 5 часов. 

Энергосбережение 

● Не ставьте горячую пищу в холодильник — это приводит к образованию конденсата и наледи, 
перегреву компрессора. 

● Не размещайте продукты вплотную друг к другу и к задней стенке камеры — это уменьшает 
циркуляцию воздуха. 

● Не открывайте дверь холодильника слишком часто и не оставляйте её открытой на долгое 
время. 

● Не устанавливайте чрезмерно низкую температуру на регуляторе без необходимости. 

Эффективное хранение продуктов 

● Морозильное отделение (НТО) предназначено для непродолжительного хранения замороженных 
продуктов и приготовления льда; мощность замораживания — 5 кг/сутки. 

● Храните замороженные или охлаждённые продукты в герметичных контейнерах. 
● Проверяйте срок годности продуктов перед помещением их в холодильник. 
● Не рекомендуется хранить в холодильнике продукты, которые быстро портятся при низкой 

температуре, такие как бананы и дыни. 
● Не храните стеклянные бутылки в морозильном отделении — при замерзании они могут лопнуть. 

  



ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ 

Модель Muxxad HD-95 

Тип устройства Холодильник компактный 

Основной цвет Серебристый 

Климатический класс N / SN / ST / T 

Класс энергетической эффективности A+ 

Параметры питания (В, Гц) 220–240 ~ 50 

Мощность в выключенном режиме 0 Вт 

Расход электроэнергии (кВт·ч/год) 128 

Тип компрессора Стандартный (неинверторный) 

Хладагент и его масса R600a 

Общий объём (л) 95 

Общий полезный объём (л) 73 

Полезный объём холодильной камеры (л) 60 

Полезный объём морозильного отделения (НТО) (л) 13 

Мин. / макс. температура холодильной камеры +2 °C / +8 °C 

Мин. / макс. температура морозильного отделения 
(НТО) −10 °C / −8 °C 

Мощность замораживания (кг/сутки) 5 

Автономное сохранение холода 5 ч 

Размораживание холодильной камеры Капельное (автоматическое) 

Размораживание морозильного отделения (НТО) Ручное 

Количество камер / дверей 2 / 1 

Открытие дверцы Направо 

Материал полок Стекло 

Уровень шума (дБ) 40 

Длина сетевого кабеля 1,5 м 

Габариты Ш × В × Г (см) 41 × 82 × 41 

Глубина с открытой дверцей (см) 73 

Вес нетто (кг) 17 

Габариты упаковки Ш × В × Г (см) 44 × 86 × 44 

Вес в упаковке (кг) 20 

Область применения Бытовое 
  



КОМПЛЕКТАЦИЯ 

● Устройство. 
● Руководство по эксплуатации. 

ИНФОРМАЦИЯ ОБ ЭНЕРГОЭФФЕКТИВНОСТИ 

Класс энергетической эффективности A+ 

Расход электроэнергии 128 кВт·ч/год 

Полезный объём холодильной камеры 60 л 

Полезный объём морозильного отделения 13 л 

Уровень шума 40 дБ 

УХОД И ОБСЛУЖИВАНИЕ 

Во время мытья холодильника он должен быть отключён от сети питания. Не используйте 
пароочистители для мытья холодильника — горячий пар может повредить пластиковые компоненты. 

ОСТОРОЖНО! 
● Не используйте чистящие средства, содержащие горючие вещества: спирт (этанол, метанол, 

изопропиловый спирт), растворитель, бензин, бензол и т. д. 
● Не используйте чистящие средства, содержащие абразивные или отбеливающие вещества 

— они могут вызвать обесцвечивание или повреждение устройства. 

● Уберите продукты из холодильника в прохладное место перед чисткой. 
● Помойте и хорошо просушите полки и ящики, прежде чем поместить их обратно в холодильник. 
● Запрещается мыть полки или ящики в посудомоечной машине. 
● Снаружи и внутри холодильник следует мыть чистой тканью, смоченной в тёплой воде с жидким 

моющим средством, после чего насухо вытереть салфеткой. 
● После уборки проверьте, что сетевой шнур не повреждён, и плотно вставьте штепсельную вилку 

в электрическую розетку. 
  



ПОИСК И УСТРАНЕНИЕ НЕИСПРАВНОСТЕЙ 

Проблема Возможная причина Решение 

Устройство работает 
шумно 

Устройство установлено на неровной 
поверхности 

Установите устройство на твёрдой и ровной 
поверхности, отрегулируйте ножки 

Устройство работает 
шумно 

Задняя или боковая стенка касается 
стены 

Обеспечьте зазор не менее 50 мм вокруг 
устройства 

Холодильник плохо 
охлаждает Регулятор установлен на «MIN» Переведите регулятор в положение 

«NORMAL» или «MAX» 

Холодильник плохо 
охлаждает 

Холодильник перегружен продуктами 
или установлен рядом с источником 
тепла 

Освободите часть пространства, 
переставьте холодильник подальше от 
нагревательных приборов 

Дверца не закрывается 
плотно 

Холодильник наклонён вперёд / полки 
вставлены неправильно 

Отрегулируйте ножки; проверьте установку 
полок 

В морозильном 
отделении образовалась 
наледь 

Дверца закрывается неплотно или 
открывается слишком часто 

Проверьте плотность закрытия дверцы, 
минимизируйте частоту открывания 

Конденсат внутри 
устройства 

Хранение горячих или влажных 
продуктов без упаковки 

Охлаждайте продукты до комнатной 
температуры и храните в закрытых 
контейнерах 

Нет внутреннего 
освещения Неисправность лампы освещения Обратитесь в авторизованный сервисный 

центр 

Включённый в сеть 
холодильник не работает 

Перебой электропитания, повреждён 
шнур 

Проверьте напряжение в розетке; при 
повреждении шнура обратитесь в сервисный 
центр 

Устройство сконструировано для длительного срока службы без неисправностей. Если решение не 
привело к исправности устройства, и Вы сами не в состоянии устранить неисправность, обратитесь в 
авторизованный сервисный центр. 

  



ПРАВИЛА И УСЛОВИЯ МОНТАЖА, ХРАНЕНИЯ, ПЕРЕВОЗКИ 
(ТРАНСПОРТИРОВКИ), РЕАЛИЗАЦИИ И УТИЛИЗАЦИИ 

● Устройство не требует какого-либо монтажа или постоянной фиксации. 
● Хранение устройства должно производиться в упаковке, в отапливаемых помещениях, при 

температуре воздуха от 5 °C до 40 °C и относительной влажности не более 80%. 
● Устройство требует бережного обращения — оберегайте его от воздействия пыли, грязи, ударов, 

влаги, огня. 
● Реализация устройства должна производиться в соответствии с местным законодательством. 

Перемещение и транспортировка 

● Извлеките все продукты питания из холодильника перед перемещением. 
● Плотно закройте дверцу холодильника и закрепите её клейкой лентой на время перевозки. 
● Холодильник необходимо надёжно закрепить в транспортном средстве, чтобы предотвратить 

удары и падение. 
● Для полного исключения воздействия внешней среды используйте только крытый транспорт. 

ВНИМАНИЕ! Транспортировка устройства должна осуществляться в вертикальном положении. Если 
транспортировка осуществлялась в горизонтальном положении, перед включением он должен 
простоять в вертикальном положении не менее шести часов, в противном случае это может привести 
к поломке устройства. 

Утилизация 

Старые холодильники имеют остаточную стоимость. Хладагент и изоляция холодильника должны 
утилизироваться специальным образом. Данная маркировка на товаре или его упаковке означает, что 
товар не должен утилизироваться вместе с другими бытовыми отходами. Для экологически безопасной 
утилизации воспользуйтесь специальной системой сбора использованных приборов или обратитесь в 
магазин, где был приобретён товар. 

ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ ИНФОРМАЦИЯ 

Импортер / Юридическое лицо, принимающее требования в Республике Казахстан: ТОО "DNS 
QAZAQSTAN (ДНС КАЗАХСТАН)," 

Г. Астана, Сарыаркинский район, пр. Сарыарка, 12, Республика Казахстан.Товар соответствует 
требованиям ТР ТС (ЕАЭС). 

Спецификации, информация о продукте и его внешний вид могут быть изменены без предварительного 
уведомления пользователя в целях улучшения качества продукции. 

  



ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН 

Модель: Muxxad HD-95 

SN/IMEI: ____________________________ 

Дата постановки на гарантию: ____________________________ 

Производитель гарантирует бесперебойную работу устройства в течение всего гарантийного срока, а 
также отсутствие дефектов в материалах и сборке. Гарантийный период исчисляется с момента 
приобретения изделия и распространяется только на новые продукты. 

Срок гарантии 12 мес. [уточнить у производителя] 

Срок эксплуатации 24 мес. [уточнить у производителя] 
В гарантийное обслуживание входит бесплатный ремонт или замена элементов, вышедших из строя не 
по вине потребителя в течение гарантийного срока, при условии эксплуатации изделия согласно 
данному руководству. Гарантия не распространяется на механические повреждения, повреждения 
вследствие несоблюдения правил эксплуатации, воздействия непреодолимой силы, а также на 
расходные материалы и детали, подверженные естественному износу. 


