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Уважаемый покупатель

Благодарим Вас за доверие.
REOKA придает большое значение качеству и неповторимому стилю своей продук-
ции. Мы рады предложить Вам изделия, разработанные и изготовленные в соот-
ветствии с высокими стандартами функциональности и дизайна. Перед началом 
эксплуатации устройства внимательно ознакомьтесь с данным руководством, кото-
рое содержит важную информацию, касающуюся Вашей безопасности, и включает 
в себя рекомендации по правильному использованию устройства и уходу за ним. 
С техникой для кухни и дома REOKA каждый день будет лучше.

С заботой о Вас, REOKA

ВЕНТИЛЯТОР REOKA RKTF-3001DC
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Назначение устройства

Вентилятор предназначен для вентиляции помещений.

Меры предосторожности

	■ Перед подключением устройства к источнику питания убедитесь, что напряже-
ние электросети соответствует его техническим характеристикам. Подключайте 
устройство только к заземленной розетке.

	■ Используйте устройство только в помещении.
	■ Во избежание поражения электрическим током не погружайте устройство 

или кабель питания в воду или другие жидкости, а также не допускайте попа-
дания влаги на устройство и кабель. Не касайтесь устройства мокрыми руками.

	■ Не пытайтесь самостоятельно разбирать устройство с целью ремонта. При обна-
ружении любых повреждений или сбоев в работе немедленно прекратите его 
эксплуатацию и обратитесь в авторизованный сервисный центр.

	■ Не располагайте устройство вблизи источников тепла (обогреватели, батареи 
отопления и т.д.), а также в местах, где оно будет подвергаться воздействию пря-
мых солнечных лучей.

	■ Располагайте устройство только на сухих и ровных поверхностях. 
	■ Не тяните и не перемещайте устройство за шнур питания. Не сгибайте и не нама-

тывайте шнур вокруг устройства, а также следите за тем, чтобы он не касался 
горячих поверхностей.

	■ Для предотвращения перегрева устройства не загораживайте ничем вентиля-
ционные отверстия. Не вешайте ничего на вентилятор, когда он работает.

	■ Не вставляйте никакие предметы в отверстия защитной решетки даже когда 
вентилятор выключен. Держите подальше от работающего устройства волосы, 
одежду, занавески и т.п. во избежание их попадания во внутренние движущиеся 
части, что может привести к повреждению или травме.

	■ Не располагайте работающее устройство рядом с легковоспламеняющимися 
жидкостями или в помещениях, где возможна утечка горючих газов.

	■ Не используйте устройство, если кабель питания или вилка повреждены. С целью 
замены кабеля обращайтесь в авторизованный сервисный центр.

	■ Выключайте и отключайте устройство от сети питания, если оно не используется, 
а также при его чистке, перемещении, сборке или разборке.

	■ Чтобы отключить вентилятор, нажмите кнопку питания и только затем выньте 
вилку из розетки. Не тяните за сам шнур, держитесь за вилку.

	■ Используйте вентилятор только в вертикальном положении.
	■ Никогда не эксплуатируйте вентилятор без основания и/или других частей, пра-

вильно установленных согласно данной инструкции.
	■ Не прикладывайте силу при нажатии на кнопки панели управления во избежа-

ние ее повреждения.
	■ Устройство не предназначено для использования детьми и лицами с ограни-

ченными физическими, сенсорными или умственными способностями, кроме 
случаев, когда над ними осуществляется контроль другими лицами, ответствен-
ными за их безопасность. Следите за тем, чтобы дети не играли с устройством.

	■ Устройство не предназначено для использования в коммерческих целях.
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Схема устройства

1.	 Панель управления.
2.	 Дисплей.
3.	 Корпус.
4.	 Воздуховыпускные отверстия.
5.	 Основание.
6.	 Пульт ДУ.
7.	 Воздухозаборные отверстия.
8.	 Шнур питания.
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Кнопки пульта ДУ и панели управления
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1.	 Включение/выключение устройства.
2.	 Установка таймера автозапуска/автоотключения.
3.	 Включение/выключение поворота вентилятора.
4.	 Выбор режима работы («стандартный» → «естественный ветер» → «ночной»).
5.	 Включение/выключение подсветки панели управления.
6.	 Включение/выключение ионизации.
7.	 Увеличение значения скорости работы/времени таймера.
8.	 Уменьшение значения скорости работы/времени таймера.
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Индикаторы на дисплее
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1.	 Индикатор скорости работы вентилятора.
2.	 Индикатор таймера.
3.	 Индикатор режима «Естественный ветер».
4.	 Индикатор ночного режима.
5.	 Индикатор функции поворота.
6.	 Индикатор подключения Wi-Fi.
7.	 Индикатор функции ионизации.

Технические характеристики

	■ Модель: RKTF-3001DC.
	■ Торговая марка: Reoka.
	■ Параметры питания: 220–240 В ~ 50 Гц.
	■ Класс защиты от поражения эл. током: II.
	■ Мощность: 30 Вт.
	■ Воздушный поток: 450 м³/ч.
	■ Угол поворота: ±80°.
	■ Уровень шума: 55 дБ.
	■ Материал корпуса: пластик.
	■ Количество скоростей: 12.
	■ Степень защиты: IPX0.
	■ Тип крепления шнура: Y.
	■ Область применения: бытовое.
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Сборка устройства

1.	 Выньте из коробки вентилятор и две части основания.
2.	 Возьмите части основания и расположите их так, как показано на рисунке ниже. 

После этого надавите на обе части для того, чтобы соединить: крепления на одной 
части должный войти в отверстия на другой.

3.	 Совместите U-образное отверстие на основании с разъемом для шнура пита-
ния на корпусе. Затем надавите на основание для фиксации — четыре выступа 
на корпусе должны войти в соответствующие пазы.

Совместить

Характеристики беспроводного подключения (Wi-Fi)

	■ Стандарт подключения: IEEE 802.11b/g/n(aisle 1-14).
	■ Диапазон частот: 2400–2484 МГц.
	■ Мощность передатчика: до 1570 мВт

Комплектация

	■ Устройство.
	■ Основание.
	■ Руководство по эксплуатации.
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Инструкция по эксплуатации

Подключение к электросети

При подключении устройства к электропитанию раздастся двукратный звуковой 
сигнал — все индикаторы загорятся на одну секунду, а затем погаснут. Устройство 
перейдет в режим ожидания.

Включение/выключение

	■ Когда устройство находится в режиме ожидания, нажмите на кнопку « » — вен-
тилятор по умолчанию начнет работу со скоростью «4», при этом на дисплее 
отобразится соответствующая цифра и загорится индикатор « ».

	■ Нажмите на кнопку « » , чтобы остановить вентилятор и вернуть в режим ожи-
дания.

Изменение скорости работы

Когда вентилятор работает, нажимайте на кнопки « » и « » для изменения скоро-
сти. Доступно 12 скоростей, значения изменяются циклично. 
Текущая скорость работы отображается на дисплее.

Установка таймера

	■ Автоотключение: когда устройство работает, нажмите на кнопку « », чтобы 
активировать таймер автоотключения. С помощью кнопок « » и « » устано-
вите желаемое время в диапазоне от 1 до 12 часов (с шагом 1 час) — выбранное 
значение отобразится на дисплее вместе с соответствующим индикатором. 
После установки таймера значение времени будет отображаться на дисплее 
попеременно со значением скорости (интервал 10 секунд). По окончании уста-
новленного времени вентилятор прекратит работу.

	■ Автозапуск: когда устройство находится в режиме ожидания, нажмите на кнопку 
« », чтобы активировать таймер автозапуска. С помощью кнопок « » и « » 
установите желаемое время в диапазоне от 1 до 12 часов — выбранное значение 
отобразится на дисплее вместе с соответствующим индикатором. По оконча-
нии установленного времени вентилятор автоматически начнет работу.

Функция поворота

Когда устройство работает, нажмите на кнопку « », чтобы включить функцию пово-
рота вентилятора — загорится соответствующий индикатор. Нажмите на эту кнопку 
еще раз, чтобы отключить функцию — индикатор погаснет.

Функция ионизации

Когда устройство работает, нажмите на кнопку « », чтобы включить функцию иони-
зации — загорится индикатор на дисплее. Данная функция используется для обезза-
раживания воздуха и придания ему свежести.
Нажмите на кнопку еще раз, чтобы выключить ионизацию — индикатор погаснет.
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Переключение режимов

Нажимайте на кнопку « », чтобы переключаться между тремя доступными режи-
мами работы вентилятора в следующем порядке: «Стандартный» → «Естественный 
ветер» → «Ночной».
Стандартный: режим по умолчанию. Устройство работает на постоянной скорости, 
заданной пользователем вручную.
Естественный ветер: устройство автоматически регулирует скорость работы, соз-
давая эффект природного бриза в домашних условиях. На дисплее при этом горит 
индикатор « ».
Изменение скорости происходит в рамках повторяющегося цикла длительностью 
90 секунд. Диапазон скоростей зависит от того, какая скорость работы была уста-
новлена в стандартном режиме перед переходом в режим естественного ветра:

	■ Если включить данный режим, когда выбрана скорость работы с 1 по 4, устрой-
ство продолжит работать на низких скоростях:

	■ Если включить данный режим, когда выбрана скорость работы с 5 по 8, устрой-
ство продолжит работать на средних скоростях:

	■ Если включить данный режим, когда выбрана скорость работы с 9 по 12, устрой-
ство продолжит работать на высоких скоростях:

Примечание: вне зависимости от фактической скорости в режиме «Естественный 
ветер», на дисплее будет постоянно отображаться значение скорости, установлен-
ное в стандартном режиме.

Скорость

Низкая

Общее время: 90 с

Стоп
6 с 6 с6 с 6 с6 с 6 с3 с 3 с 3 с6 с 15 с12 с 12 с

Средняя

Высокая

Скорость

Высокая

Средняя

Стоп

Стоп
6 с 6 с 6 с 3 с 3 с6 с 6 с 6 с 6 с 6 с 6 с 6 с 6 с 6 с12 с

Общее время: 90 с

Скорость

Высокая

Средняя

Низкая

Стоп
6 с 6 с 6 с 6 с 6 с 6 с 6 с 6 с 6 с 6 с12 с 12 с3 с 3 с

Общее время: 90 с



12

1

2

Ночной режим: устройство в данном режиме работает тише, автоматически снижая 
скорость и обеспечивая комфортный сон. На дисплее при этом отображается инди-
катор « ».

	■ Если включить ночной режим, когда выбрана скорость работы с 4 по 12, устрой-
ство будет автоматически понижать скорость каждые 5 минут. По достижении 
скорости «3» устройство продолжает ее поддерживать. Текущий уровень скоро-
сти отображается на дисплее.

	■ Если включить ночной режим, когда выбрана скорость работы с 1 по 3, устройство 
будет работать со скоростью «3».

Управление подсветкой

Когда устройство включено, нажмите на кнопку  — все индикаторы на панели 
погаснут. Нажмите на данную кнопку еще раз или на любую кнопку — индикаторы 
вновь загорятся и вентилятором можно будет управлять в обычном режиме.
В случае отсутствия действий подсветка отключится автоматически через 1 минуту.

Функция памяти

Данное устройство оснащено функцией памяти настроек: это значит, что если оно 
выключено нажатием на кнопку « », а затем повторно включено, оно продолжит 
работать с прежними настройками (за исключением таймера и спящего режима).

Использование пульта ДУ

Перед началом использования извлеките батарейный отсек из нижней части пульта 
и вставьте туда батарейку типа CR2032, 3 В (не входит в комплект).
Для того чтобы извлечь отсек, надавите на защелку в направлении стрелки (1) и, про-
должая удерживать ее, потяните на себя (2). Установите батарейку, обращая внима-
ние на ее полярность, после этого вставьте отсек на место.
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Управление устройством через приложение

Скачать приложение

Чтобы скачать приложение «Houself» для управления устройством через смартфон, 
отсканируйте QR-код ниже:

Подключение к Wi-Fi

Когда устройство включено, нажмите и удерживайте кнопку « » 5 секунд — раз-
дастся звуковой сигнал, индикатор « » на дисплее начнет мигать и устройство 
перейдет в режим подключения. 
Чтобы подключиться к устройству, войдите в свой аккаунт в приложении «Houself» 
(если у Вас нет аккаунта, создайте его согласно инструкциям на экране). Найдите 
Ваше устройство в списке доступных устройств, нажмите на него и дождитесь уста-
новки подключения. В случае успешного подключения индикатор « » на дисплее 
будет гореть.

Примечания:

	■ Если соединение не будет установлено в течение 3 минут, индикатор « » пога-
снет и устройство выйдет из режима подключения. Необходимо снова нажать 
и удерживать кнопку « », чтобы перезапустить Wi-Fi модуль.

	■ Если отключить устройство в течение 10 секунд после включения, а затем снова 
включить в течение 10 секунд, индикатор погаснет и будет необходимо снова 
нажать и удерживать кнопку « », чтобы перезапустить Wi-Fi модуль.

	■ Если после установления соединения Ваш Wi-Fi роутер будет отключен, инди-
катор « » погаснет. При возобновлении работы роутера повторное подключе-
ние будет осуществлено автоматически.
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Очистка и уход

Внимание! Перед началом очистки всегда выключайте устройство и отключайте его 
от электросети.

	■ Никогда не погружайте устройство в воду для очистки, а также не допускайте 
попадания воды или чистящего средства внутрь корпуса.

	■ Очищайте корпус устройства мягкой, слегка влажной тканью. При необходимо-
сти смочите ткань в мыльном растворе. Перед повторным включением убеди-
тесь, что все поверхности устройство полностью высохли.

	■ Не используйте для очистки агрессивные моющие средства, химические очи-
стители или растворители, так как они могут повредить устройство..

	■ Периодически очищайте вентиляционные отверстия, слегка проводя насадкой 
пылесоса по решеткам, чтобы удалить с них пыль и грязь.

	■ Если устройство не используется в течение длительного времени, отключите 
его от электропитания и храните в сухом, темном месте в заводской упаковке.

Возможные проблемы и их решения

Проблема Возможная причина Решение

Устройство не работает
Вилка шнура питания 
неплотно вставлена 

в розетку

Убедитесь, что вилка 
плотно вставлена 

в розетку, а розетка 
исправна

Пульт ДУ не работает

Батарейка разряжена Замените батарейку

Расстояние между 
устройством и пультом 

более 5 м

Подойдите ближе 
к устройству и убеди-

тесь, что пульт направлен 
на дисплей

После некоторого вре-
мени использования вен-

тилятора сила воздуш-
ного потока уменьшилась, 

а издаваемые им звуки 
стали громче

На вентиляционных 
решетках скопилась пыль

Произведите очистку, 
как описано в разделе 

«Очистка и уход»

Правила и условия монтажа, хранения, перевозки (транс-
портировки), реализации и утилизации

	■ Правила и условия монтажа устройства описаны в данном руководстве в раз-
деле «Сборка».

	■ Хранение устройства должно производиться в упаковке в отапливаемых поме-
щениях у изготовителя и потребителя при температуре воздуха от 5 °С до 40 °С 
и относительной влажности воздуха не более 80%. В помещениях не должно 
быть агрессивных примесей (паров кислот, щелочей), вызывающих коррозию.

	■ Перевозка устройства должна осуществляться в сухой среде.



15

	■ Устройство требует бережного обращения, оберегайте его от воздействия 
пыли, грязи, ударов, влаги, огня и т.д.

	■ Реализация устройства должна производиться в соответствии с местным зако-
нодательством.

	■ После окончания срока службы изделия его нельзя выбрасывать вместе 
с обычным бытовым мусором. Вместо этого оно подлежит сдаче на утилизацию 
в соответствующий пункт приема электрического и электронного оборудова-
ния для последующей переработки и утилизации в соответствии с федераль-
ным или местным законодательством. Обеспечивая правильную утилизацию 
данного продукта, Вы помогаете сберечь природные ресурсы и предотвраща-
ете ущерб для окружающей среды и здоровья людей, который возможен в слу-
чае ненадлежащего обращения. Более подробную информацию о пунктах при-
ема и утилизации данного продукта можно получить в местных муниципальных 
органах или на предприятии по вывозу бытового мусора.

	■ При обнаружении неисправности устройства следует немедленно обратиться 
в авторизованный сервисный центр или утилизировать устройство.

Дополнительная информация 

Manufacturer: Shenzhen Lianchuang Technology Group Co., Ltd.
1-2# Bungalow, Southern District, Lianchuang Technical Zone, No.21 Bulan Road, Nanwan 
Street, Longgang District, Shenzhen City, Guangdong Province, China.
Изготовитель: Шэньчжэнь Ляньчуан Тэкнолоджи Груп Ко., Лтд. 
Бунгало №1–2, южный р-н, техническая зона Ляньчуан, шоссе Булань №21, ул. Наньвань, 
р-н Лунган, г. Шэньчжэнь, пров. Гуандун, Китай.
Сделано в Китае.

Импортер в России / уполномоченное изготовителем лицо: ООО «ДНС ЛОДЖИСТИК».
690068, Россия, Приморский край, г. Владивосток, проспект 100-летия Владивостока, 
дом 155, корпус 3, офис 5.
Адрес электронной почты: dns-logistic.llc@mail.dlogistix.com

Товар соответствует требованиям ТР ТС (ЕАЭС).

Спецификации, информация о продукте и его внешний вид могут быть изменены 
без предварительного уведомления пользователя в целях улучшения качества 
нашей продукции.

V.1Товар изготовлен (мм.гггг): 			 



Для заметок



Гарантийный талон

SN/IMEI: �

Дата постановки на гарантию: �

Производитель гарантирует бесперебойную работу устройства в течение 
всего гарантийного срока, а также отсутствие дефектов в материалах и сборке. 
Гарантийный период исчисляется с момента приобретения изделия и распростра-
няется только на новые продукты.
В гарантийное обслуживание входит бесплатный ремонт или замена элементов, 
вышедших из строя не по вине потребителя в течение гарантийного срока при усло-
вии эксплуатации изделия согласно руководству пользователя. Ремонт или замена 
элементов производится на территории уполномоченных сервисных центров.

Срок гарантии: 24 мес.
Срок эксплуатации: 48 мес.

Актуальный список сервисных центров по адресу:
https://www.dns-shop.ru/service-center/

Гарантийные обязательства и бесплатное сервисное обслуживание не рас-
пространяются на перечисленные ниже принадлежности, входящие в ком-
плектность товара, если их замена не связана с разборкой изделия:

	■ Элементы питания (батарейки) для ПДУ (Пульт дистанционного управления).
	■ Соединительные кабели, антенны и переходники для них, наушники, микро-

фоны, устройства «HANDS-FREE»; носители информации различных типов, про-
граммное обеспечение (ПО) и драйверы, поставляемые в комплекте (включая, 
но не ограничиваясь ПО, предустановленным на накопитель на жестких маг-
нитных дисках изделия), внешние устройства ввода-вывода и манипуляторы.

	■ Чехлы, сумки, ремни, шнуры для переноски, монтажные приспособления, 
инструменты, документацию, прилагаемую к изделию.

	■ Расходные материалы и детали, подвергающиеся естественному износу.



Производитель не несет гарантийных обязательств в следующих случаях:

	■ Истек Гарантийный срок.
	■ Если изделие, предназначенное для личных (бытовых, семейных) нужд, исполь-

зовалось для осуществления предпринимательской деятельности, а также 
в иных целях, не соответствующих его прямому назначению.

	■ Производитель не несет ответственности за возможный материальный, мораль-
ный и иной вред, понесенный владельцем изделия и/или третьими лицами, вслед-
ствие нарушения требований руководства пользователя при использовании, 
не соблюдения рекомендаций по установке и обслуживанию изделия, правил 
подключения (короткие замыкания, возникшие также в результате воздействия 
несоответствующего сетевого напряжения, как на само изделие, так и на изделия, 
сопряженные с ним), хранении и транспортировки изделия.

	■ Все случаи механического повреждения: сколы, трещины, деформации, следы уда-
ров, вмятины, замятия и др., полученные в процессе эксплуатации изделия.

	■ Имеются следы сторонней модификации, несанкционированного ремонта 
лицами, не уполномоченными для проведения таких работ. Если дефект вызван 
изменением конструкции или схемы изделия, подключением внешних устройств, 
не предусмотренных Производителем, использованием устройства, не имеющего 
сертификата соответствия согласно законодательству Российской Федерации.

	■ Если дефект изделия вызван действием непреодолимой силы (природных сти-
хий, пожаров, наводнений, землетрясений, бытовых факторов и прочих ситуа-
ций, не зависящих от Производителя), либо действиями третьих лиц, которые 
Производитель не мог предвидеть. 

	■ Дефект вызван попаданием внутрь изделия посторонних предметов, инород-
ных тел, веществ, жидкостей, насекомых или животных, воздействием агрессив-
ных сред, высокой влажности, высоких температур, которые привели к полному 
или частичному выходу из строя изделия.

	■ Отсутствует или не соответствует идентификация изделия (серийный номер). 
Если повреждения (недостатки) вызваны воздействием вредоносного про-
граммного обеспечения; установкой, сменой или удалением паролей (кодов), 
приведшим к отсутствию доступа к программным ресурсам изделия, без воз-
можности их сброса/восстановления, ввиду отсутствия предоставления дан-
ной услуги поставщиком ПО.

	■ Если дефекты работы вызваны несоответствием стандартам или техническим 
регламентам питающих, кабельных, телекоммуникационных сетей, мощности 
радиосигнала, в том числе из-за особенностей рельефа и других подобных внеш-
них факторов, использования изделия на границе или вне зоны действия сети.

	■ Если повреждения вызваны использованием нестандартных (неоригинальных) 
и/или некачественных (поврежденных) расходных материалов, принадлежно-
стей, запасных частей, элементов питания, носителей информации различных 
типов (включая, CD, DVD диски, карты памяти, SIM карты, картриджи).

	■ Если недостатки вызваны получением, установкой и использованием несовме-
стимого контента (мелодии, графика, видео и другие файлы, приложения Java 
и подобные им программы).

	■ На ущерб, причиненный другому оборудованию, работающему в сопряжении 
с данным изделием.






