
КЕПІЛДІК ШАРТТАРЫ. Осы кепілдік толық, дұрыс және анық толтырылған кепілдік талонын (құрылғының 

корпусынан толық сериялық нөмірін, атауын,сату күнін көрсете отырып) көрсеткен кезде ғана жарамды 

болады. Мөрінің, сатып алушының осы кепілдік шарттарымен танысқандығы туралы қолының болуы). 

Өндіруші компания бағдарламалық және аппараттық үйлесімділікке кепілдік бермейді. Жеткізу жиынтығына 

кірмейтін бағдарламалық қамтамасыз етуі және жабдығы бар құрылғылар. Бұл пайдаланушы 

нұсқаулығында құрылғыларды  қоспағанда тікелей көрсетілген. 

Ritmix Уәкілетті қызмет көрсету орталықтарының толық тізімін мекен-жайлары мен телефондарын   

http://www.ritmixru ssia.ru/support қараңыз немесе 8(499)653 -7043 телефонына хабарласыңыз. 

Кепілдік қызмет көрсету құқығы келесі жағдайларда жоғалады: 

1. құрылғының өзінде түпнұсқа сериялық нөмір жоқ, бұзылған немесе оқылмаған, құрылғыдағы сериялық 
нөмір осы талонда көрсетілген сериялық нөмірге сәйкес келмейді; 2. құрылғының ақаулығы 

пайдаланушының нұсқаулығында баяндалған оны пайдалану, орнату, тасымалдау және сақтау 
қағидаларының бұзылуынан туындаған; 3. құрылғының ақаулығы механикалық күштердің (жарықтар, 

сызаттар, жарықтар, кептелулер , материалдар мен бөлшектердің деформациясы, түймелердің сынуы, 

тақталардың деформациясы, бөліктердің сынуы, сынуы және т. б.), химиялық, термиялық немесе 

физикалық әсердің, сәулеленудің, агрессивті немесе бейтарап сұйықтықтардың, газдардың немесе басқа 
да улы немесе биологиялық ортаның тікелей немесе жанама әсерінен, сондай-ақ осындай әсерге тікелей 

жол берілетін жағдайларды қоспағанда, жасанды немесе табиғи шыққан кез келген басқа факторлардан 

туындайды.; 4. құрылғының ақаулығы табиғи тозудан туындайды, оның ішінде, бірақ аккумуляторлық 
батареялардың, аксессуарлардың, құрылғы қосқыштарының және т.б. тозуымен шектелмейді; 5. 

құрылғының ақаулығы компьютерлік вирустан, құрылғының компьютерлік желіден қауіпсіз ажыратылуынан, 

микробағдарламаның дұрыс жаңартылмауынан, құрылғының ақаулығы қоректендіруші, 

телекоммуникациялық және кабельдік желілер параметрлерінің мемлекеттік стандарттарға сәйкес 
келмеуінен туындайды; 6. құрылғының дұрыс еместігі кіріс радиосигналының жеткіліксіз қуаты салдарынан, 

оның ішінде жергілікті жер ландшафтының және оның құрылысының ерекшеліктеріне байланысты радио 

желісінің (FМ-диапазонының) қанағаттанарлықсыз жұмысы жағдайында көрінеді; 7. өндіруші компанияның 
немесе өндіруші уәкілеттік берген сервистік орталықтың құрылғыда орнатқан пломбалары мен 

жапсырмалары жоқ немесе бұзылған; 8. құрылғыны жөндеуді, техникалық қызмет көрсетуді немесе 

жаңғыртуды өндіруші компания уәкілеттік бермеген тұлғалар жүргізді; 9. құрылғының ақаулығы 

еңсерілмейтін күш мән-жайларының (өрт, стихия, найзағай және т. б.) салдарынан туындаған; 1о. 
құрылғының ақаулары, егер пайдаланушы нұсқаулығында өзгеше ескертілмесе, құрылғыны жеткізу 

жиынтығына кірмейтін жабдықпен немесе бағдарламалық қамтыммен бірлесіп пайдаланудан 

туындаған; 11. құрылғының ақаулары ақаулы құрылғыны пайдаланудан немесе ақаулы жабдық 
жиынтығының құрамында болады; 12. Құрылғы кәсіпкерлік қызмет мақсатында не кәсіпорындардың, 

мекемелердің, ұйымдардың қажеттіліктерін қанағаттандыру мақсатында құрылғыларды сатып алуға 

байланысты пайдаланылады; 13. құрылғыны ашуға әрекет белгілері бар немесе зауыттық пломба 
бұзылған (бар болса ) 

КЕПІЛДІК БЕРУ ТӘРТІБІ. Қызмет ету мерзімі кезеңінде анықталған тауардың кемшіліктерін бұған уәкілеттік 

берілген жөндеу ұйымдары (авторизацияланған сервис орталықтары) жояды. Кепілдік мерзімі ішінде 
кемшіліктерді жою толтырылған кепілдік талонының, оның ішінде мәлімделген ақаулықтың түпнұсқасын 
және көрсетілген құжаттар болмаған кезде бөлшектеп сатып алу-сату шартын жасау фактісі мен күнін 
растайтын құжаттарды (тауарлық, кассалық чек және т.б.) ұсынған кезде тегін жүргізіледі. Ақаулы 
құрылғыны дүкенге немесе уәкілетті қызмет көрсету орталығына жеткізуді сатып алушы өз есебінен жүзеге 
асырады. Кепілдікті қызмет көрсетуге жатпайтын ақаулы құрылғыны жөндеуді авторландырылған 
сервистік орталықтар жөндеуге ресімдеу сәтінде қосымша келісімде айтылған бағалар бойынша және 
мерзімдерде жүзеге асырады. Компанияның қалауы бойынша жөндеу кезінде жаңа немесе қалпына 
келтірілген бөлшектерді қолдануға болады. Жөнделген құрылғыдан алынған барлық бөлшектер өндіруші 
компанияның меншігіне өтеді. Кепілдік мерзімі құрылғының жөндеуде болған уақытына ұзартылады. 
КЕПІЛДІКТІ ШЕКТЕУ. Кепілдікті қызмет көрсету микробағдарламаны жаңартуды және бағдарламалық 
қамтамасыз етуді орнатуды,бөлшектер мен тетіктерді тазалауды, сондай-ақ бұйымның қалыпты тозуына 
байланысты, оның ішінде пайдалану мерзімі шектеулі немесе пайдалану процесінде жүктеменің жоғары деңгейі 
(құлаққап коннекторы, USB коннекторы, жалғау сымдары және т.б.) тозған жағдайда оның бөліктеріне мерзімді 
қызмет көрсетуді, жөндеуді немесе ауыстыруды көздемейді. Өндіруші компания ешқандай жағдайда құрылғыны 
пайдалану, сақтау немесе тасымалдау кезінде құрылғы иесі және (немесе) үшінші тұлғалар шеккен қандай да 
бір ерекше, кездейсоқ, тікелей немесе жанама зиян, залал немесе залал үшін, соның ішінде, бірақ тек сандық, 
жоғалған пайданы, ақпаратты немесе деректерді пайдаланудың мүмкін еместігін, ақпаратты немесе деректерді 
қалпына келтіру жөніндегі шығыстарды, коммерциялық, өндірістік немесе өзге де қызметтегі үзілістерден 
туындаған залалдарды қоса алғанда, жауапты болмайды., құрылғыны пайдалануға байланысты немесе 
пайдалану мүмкін емес; құрылғымен бір электр желісіне қосылған немесе жұмыс істейтін басқа құрылғыларға 
келтірілген зиян. 

 Сериялық нөмірі 

Үлгісі 

Сату мерзімі Сатушының қолы 

  Мөр орны    
       Сатып алушының 

  ТАӘ 

  Иесінің қолы

Егер барлық бағандар толық және түсінікті қолжазбамен 

толтырылмаса кепілдік талоны жарамды болып 

саналмайды. 

КЕПІЛДІК ТАЛОНЫ 



МАҚСАТЫ: Ritmix RDM-120/125/127 микрофондары блогтар, подкасттар, вокал 
және музыкалық аспаптар жазуға, трансляциялар жүргізуге, желіде сөйлесуге 
және ойындар ойнауға өте ыңғайлы. 

ҚОСЫЛУ: микрофонды компьютердегі 3,5 мм ұяшыққа қосыңыз (RDM-127 үлгісі 
үшін USB). Микрофонның амалдық жүйенің жүйелік параметрлерінде іске 
қосылғанына көз жеткізіңіз, дыбыс деңгейін реттеңіз.  

ЕРЕКШЕЛІКТЕР: 

Үлгісі RDM-120 RDM-125 RDM-127 USB 

Сезімталдық -30+ - 3 дб -30+ - 3 дБ -30+ - 3 дб 

Жиілік 50 Гц - 16 000 Гц 50 Гц - 16 000 Гц 50 Гц - 16 000 Гц 

Кедергі 
(импеданс)   ≤2.2 кОм ≤2.2 кОм ≤2.2 кОм 

Қосу jack 3.5 мм 
(микрофон*) 

jack 3.5 мм 
(микрофон*) 

USB** 

Кабель 
ұзындығы 

1,8 м 1,8 м 1,5 м 

* микрофон үшін 3,5 мм аудио қосқышқа қолдау көрсетіледі, 
біріктірілген аудио кіріс/шығыс қосқышында 4 pin құрылғы дұрыс
жұмыс істемеуі мүмкін.

** Windows XP/Vista /7/8/10 және МАС ОС операциялық 
жүйелерінде жұмыс істеуге қолдау көрсетіледі 

Тауарларды тиімді және қауіпсіз пайдалану ережелері мен шарттары: 
тастамаңыз, лақтырмаңыз, бөлшектемеңіз. Тек мақсаты бойынша 
пайдаланыңыз. 

Сату ережелері: тауар "Тұтынушылардың құқығын қорғау туралы" РФ Заңына 

сәйкес сатылады. 

Импорттаушы: " Транстрейд" ЖШҚ 

Импорттаушының мекенжайы: 115093, Мәскеу қ., Люсиновская көш., 28/19 
үй, 6 құр., кеңсе 5/9-А, байланыс ақпараты: transtreyd@rambler.ru. 
Өндіруші: "ШЕНЬЖЕНЬ КЬЮ ИНЬ ЭЛЕКТРОНИК КО., ЛТД" Билдинг 23-1, ЛонгТенг 
Роад, Джайни Вилэдж, Хэнган Таун, Лунган дистрикт, Шеньжень, Қытай. 

Кепілдік мерзімі: 1 жыл. 

Қызмет мерзімі: 2 жыл. 

Өндіріс елі: Қытай. 

Шағымдарды қабылдауға уәкілетті ұйым: 

"Транстрейд" ЖШҚ, 115093, Мәскеу қ., Люсиновская көш., 28/19 үй, 6 құр., 
кеңсе 5/9-А, Тел: (499) 653-7043 
Өнім КО ТР 020/2011 "Техникалық құралдардың электромагниттік 
үйлесімділігіне" сәйкес келеді

Сәйкестік туралы декларация ЕАЭО N RU Д-СN.АП02.В.14399, 25.06.2023 дейін 
жарамды. 

www.ritmixrussia.ru 

НҰСҚАУЛЫҚ
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