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ძვირფასო მომხმარებელო!
მადლობას გიხდით ჩვენი პროდუქციის არჩევისთვის!
სიამოვნებით გთავაზობთ ჩვენს ნაკეთობებსა და მოწყობილობებს, 
რომლებიც შემუშავებულია და დამზადებულია ხარისხის, 
ფუნქციონალურობისა და დიზაინის მაღალი მოთხოვნების შესაბამისად. 
ექსპლუატაციის დაწყებამდე ყურადღებით გაეცანით ამ სახელმძღვანელოს, 
რომელიც შეიცავს მნიშვნელოვან ინფორმაციას თქვენი უსაფრთხოების, ასევე 
პროდუქტის სწორი გამოყენებისა და მასზე ზრუნვის რეკომენდაციების 
შესახებ. იზრუნეთ ამ სახელმძღვანელოს შენახვაზე და გამოიყენეთ ის, 
როგორც საცნობარო მასალა ნაკეთობის შემდგომი ექსპლუატაციის დროს.

მოწყობილობის დანიშნულება
მოწყობილობა განკუთვნილია საყოფაცხოვრებო შენობებში ჰაერის 
გაგრილების, გათბობის, გაშრობისა და ვენტილაციისთვის.

უსაფრთხოების ზომები
• არ შეაერთოთ მოწყობილობა გაუმართავ ელექტროგამოსასვლელში. არ 

გამოიყენოთ გადამყვანები (ადაპტერები) და გამაგრძელებლები.
• არ დააყენოთ მოწყობილობა შემდეგ ადგილებში:
  ◦ ღია ცეცხლთან ახლოს.
  ◦ ისეთ ადგილებში, სადაც შესაძლებელია მასზე წყლის, ზეთის ან 

ქიმიურად აქტიური ნივთიერებების წვეთების მოხვედრა.
  ◦ მზის პირდაპირი სხივების ზემოქმედების ქვეშ მყოფ ზონებში.
  ◦ აბაზანების, საშხაპე ოთახების ან საცურაო აუზების სიახლოვეს.
  ◦ სათბურებში.
• კომპრესორის უწყვეტი მუშაობის უზრუნველსაყოფად, არ დახაროთ 

მოწყობილობა.
• სანამ მოწყობილობის გაწმენდას შეუდგებით, გამორთეთ იგი დენის 

წყაროდან (ამოიღეთ შტეფსელი გამოსასვლელიდან).
• არ განათავსოთ გამათბობელი მოწყობილობები მოწყობილობის 

სიახლოვეს.
• გადახურების თავიდან ასაცილებლად, არაფრით არ დააფაროთ მომუშავე 

მოწყობილობა.
• არ გამოიყენოთ მოწყობილობა დაზიანებული დენის კაბელით. 

დაზიანებული კაბელის შეცვლის საკითხთან დაკავშირებით მიმართეთ 
ავტორიზებულ სერვისცენტრს.

• მოწყობილობა დააყენეთ მხოლოდ მტკიცე, სწორ ზედაპირზე.
• მოწყობილობა მუდამ ვერტიკალურ მდგომარეობაში უნდა იყოს, მათ 

შორის ტრანსპორტირების დროსაც.
• მოერიდეთ მოწყობილობის მართვის პანელზე წყლის მოხვედრას.
• მოერიდეთ ნებისმიერი საგნის ჰაერგამშვებ ცხაურში მოხვედრას.
• არ დაჯდეთ მოწყობილობაზე და არ დადოთ მასზე რაიმე საგნები.
• არ შეეცადოთ მოწყობილობის დამოუკიდებლად გამოსწორებას. 

შეკეთების მიზნით მიმართეთ ავტორიზებულ სერვისცენტრს.
• არ მოუჭიროთ დენის კაბელს და დაზიანების თავიდან ასაცილებლად, არ
დაუშვათ მისი სითბოს წყაროებთან სიახლოვეს ყოფნა.
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1. მართვის პანელი
2. სატარი სახელური
3. წყლის დონის ინდიკატორი
4. წყლის შემგროვებელი ავზი
5. ჰაერგამშვები ცხაური
6. ჰაერშემწოვი ცხაური
7. ჰაერის ფილტრი (მდებარეობს ჰაერშემწოვი ცხაურის უკან)
8. სადრენაჟე ხვრელი
9. ბორბალი
10. დენის კაბელი და შტეფსელი

კომპლექტაცია
• მოწყობილობა
• სადრენაჟე შლანგი
• ექსპლუატაციის სახელმძღვანელო

მოწყობილობის სქემა

1
2

3
4

6

9

8

7

10

5



6

ტექნიკური მახასიათებლები
• მოდელი: DH-20DGMA
• სავაჭრო ნიშანი: DEXP
• კვების პარამეტრები: 220–240 ვ ~ 50 ჰც
• მაქსიმალური/ნომინალური დენის ძალა: 2,3/2,1 ა
• მაქსიმალური/ნომინალური მოხმარებული სიმძლავრე: 440/360 ვტ
• გამოშრობის უნარი: 20 ლ/დღე-ღამეში
• წყლის შემგროვებელი ავზის მოცულობა: 3 ლ
• ჰაერის ხარჯი: 168 მ³/სთ
• ხმაურის დონე: 58 დბ
• ოთახის რეკომენდებული ფართობი: 50 მ²
• მაქსიმალური დასაშვები შეწოვის წნევა: 1 მპა
• მაქსიმალური დასაშვები განმუხტვის წნევა: 2,6 მპა
• ზომები: 350 × 245 × 510 მმ
• წონა: 14,3 კგ
• გამოყენების სფერო: საყოფაცხოვრებო

ინსტალაცია
სწორი მდებარეობის არჩევა

• დარწმუნდით, რომ აყენებთ მოწყობილობას სწორ ზედაპირზე, რათა 
მინიმუმამდე დაიყვანოთ ხმაური და ვიბრაცია.

• მოწყობილობა უნდა დამონტაჟდეს დამიწებულ 
ელექტროგამოსასვლელთან ახლოს, ხოლო სადრენაჟე ხვრელები არ 
უნდა იყოს ჩაკეტილი.

• მოწყობილობა უნდა განთავსდეს უახლოესი კედლიდან მინიმუმ 20 სმ-ის 
დაშორებით, ჰაერის სათანადო კონდიცირების უზრუნველსაყოფად.

• ჰაერშემწოვი და ჰაერგამშვები ხვრელები არ უნდა იყოს დახურული.

მინიმუმ 20 სმ

მინიმუმ 40 სმ

მინიმუმ 40 სმ

მინიმუმ 20 სმ

მინიმუმ 20 სმ
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გამოყენების ინსტრუქცია
დრენაჟი
წყლის შემგროვებელი ავზი

როდესაც ავზში წყლის დონე მაქსიმალურ დონეს მიაღწევს, აინთება 
შესაბამისი ინდიკატორი.
წყლის ჩამოსასხმელად:
1. გამორთეთ მოწყობილობა ელექტრო ქსელიდან.
2. ფრთხილად გადაიტანეთ მოწყობილობა შესაფერის ადგილას.
3. ფრთხილად ამოიღეთ ავზი მოწყობილობის კორპუსიდან.
4. დააბრუნეთ ავზი უკან კორპუსში.
5. გადატვირთეთ მოწყობილობა და დარწმუნდით, რომ ინდიკატორი ჩაქრა.

სადრენაჟე შლანგის მიერთება
მოწყობილობის უკანა მხრიდან მოხსენით სადრენაჟე საცობი და შეაერთეთ 
სადრენაჟე შლანგი (არ მოყვება) სადრენაჟე პორტთან. შლანგის მეორე ბოლო 
მოათავსეთ მოწყობილობის დამონტაჟების დონის ქვემოთ.

ყურადღება: დარწმუნდით, რომ შლანგი საიმედოდ არის დამაგრებული და არ 
ჟონავს. მიმართეთ შლანგი სადრენაჟე მილისკენ, დარწმუნდით, რომ არ არის 
გადახრილი, რამაც შეიძლება ხელი შეუშალოს წყლის ნაკადს.
მოათავსეთ შლანგის ბოლო სადრენაჟე მილში და დარწმუნდით, რომ ბოლო 
არ არის დაბლოკილი და წყალი თავისუფლად მიედინება სადრენაჟე მილში.
როდესაც სადრენაჟე შლანგი არ გამოიყენება, დარწმუნდით, რომ სადრენაჟე 
ხვრელი დაფარულია საცობით.

მოხსენიტ საცობი

მიაერთეთ სადრენაჟე შლანგი
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შენიშვნა: სათანადო მუშაობის უზრუნველსაყოფად, არ გადაჭიმოთ ან არ 
გადაღუნოთ შლანგი ზედმეტად. დარწმუნდით, რომ ჰაერგამომშვები შლანგის 
ჰაერის გამოსასვლელის გარშემო (50 სმ რადიუსში) არ არის რაიმე 
დაბრკოლება, რამაც შეიძლება დაბლოკოს გამომავალი ჰაერის ნაკადი და 
რითაც შეაფერხოს მოწყობილობის მუშაობა.

მართვის პანელი

1. იონიზაციის ინდიკატორი
2. ტაიმერის ინდიკატორი
3. ვენტილატორის მუშაობის სიჩქარის ინდიკატორი
4. ვენტილატორის მუშაობის სიჩქარის ინდიკატორი
5. წყლის შემგროვებელი ავზის ავსების ინდიკატორი
6. "მაქსიმალური გამოშრობის" რეჟიმის ინდიკატორი
7. "მუდმივი გამოშრობის" რეჟიმის ინდიკატორი
8. "ჭკვიანი გამოშრობის" რეჟიმის ინდიკატორი
9. მოწყობილობის მუშაობის ინდიკატორი
10. ღილაკი "იონიზაცია"
11. ღილაკი "ტაიმერი"
12. ღილაკი "ვენტილაცია"
13. დისპლეი
14. სამუშაო რეჟიმების შეცვლის ღილაკი
15. ჩართვის/გამორთვის ღილაკი

10 11

43

12

5 6 7 8 9

14 15

1 2

13
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მოწყობილობის ფუნქციები
წყლის შემგროვებელი ავზის ავსების ინდიკატორი
ინდიკატორი ანათებს, როდესაც ავზი ივსება, ამოღებულია მოწყობილობიდან 
ან არასწორად არის ჩასმული.

ავტომატური გამორთვა
საშრობი მოწყობილობა გამოირთვება, როდესაც ავზი ივსება, ამოღებულია 
მოწყობილობიდან ან არასწორად არის ჩასმული. ზოგიერთი მოდელისთვის, 
ვენტილატორის ძრავა გააგრძელებს მუშაობას 30 წამის განმავლობაში.

დაელოდეთ 3 წუთს მუშაობის განახლებამდე
მას შემდეგ, რაც მოწყობილობამ შეწყვიტა მუშაობა, დაელოდეთ 3 წუთს, სანამ 
მას ხელახლა ჩართავთ.

ავტომატური გალღობა
თუ აორთქლების კოჭებზე ყინვა დაგროვდა, კომპრესორი ავტომატურად 
გამოირთვება, ხოლო ვენტილატორი გააგრძელებს მუშაობას მანამ, სანამ ყინვა 
არ დნება და არ აორთქლდება.

ავტომატური გადატვირთვა
თუ მოწყობილობა მოულოდნელად გამოირთვა ელექტროენერგიის გათიშვის 
გამო, ის ავტომატურად გადაიტვირთება წინა ფუნქციის პარამეტრით, 
ელექტროენერგიის აღდგენისას.
იონიზაციის ფუნქცია
დააჭირეთ ღილაკს "იონიზაცია" იონიზატორის ჩასართავად. ის გამოიმუშავებს 
ანიონებს, რომლებიც ასუფთავებენ ჰაერს მავნე ქიმიკატებისა და მტვრისგან. 
დააჭირეთ ღილაკს ხელახლა იონიზაციის გამოსართავად.
ტაიმერის დაყენება
ტაიმერი გამოიყენება მოწყობილობის ავტომატური ჩართვის ან გამორთვის 
დასაპროგრამებლად.
როდესაც მოწყობილობა გამორთულია, დააჭირეთ ღილაკს "ტაიმერი" 
ავტომატური ჩართვის ტაიმერის ჩასართავად.
როდესაც მოწყობილობა ჩართულია, დააჭირეთ ღილაკს "ტაიმერი" 
ავტომატური გამორთვის ტაიმერის ჩასართავად.
დროის დაყენება:
* დააჭირეთ ღილაკებს "+/-" დროის დასარეგულირებლად.

დროის დაყენების საფეხური: ნახევარი საათი 10 საათამდე, შემდეგ ერთი
საათი 24 საათამდე.
* აირჩიეთ საჭირო დრო და გაუშვით რეგულირების ღილაკი. 5 წამის შემდეგ,
დრო ჩაიწერება მოწყობილობის მეხსიერებაში და დაიწყება უკუთვლა.
* ტაიმერის გამორთვისთვის, ღილაკებით "+/-" დააყენეთ მნიშვნელობა 0-ზე.
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ვენტილაციის ფუნქცია
დააჭირეთ ღილაკს „ვენტილაცია“, რათა აირჩიოთ ჰაერის ნაკადის სიმძლავრე 
3 რეჟიმიდან: „სუსტი“, „საშუალო“, „ძლიერი“. არჩეული რეჟიმის შესაბამისი 
ინდიკატორი ინთება.
შენიშვნა: ძლიერი ჰაერის ნაკადის არჩევისას ერთდროულად ინთება 2 
ინდიკატორი — „სუსტი“ და „საშუალო“.
მოწყობილობის მუშაობის რეჟიმები
მუდმივი გამოშრობა — მოწყობილობა მუშაობს უწყვეტად და აშრობს ჰაერს 
ოთახში.
ჭკვიანი გამოშრობა — მოწყობილობა ავტომატურად ინარჩუნებს ტენიანობის 
დონეს 45–55% ფარგლებში, ოთახის მიმდინარე ტემპერატურის შესაბამისად.
რეჟიმი „მაქსიმალური გამოშრობა“ — გამოიყენება ჰაერის სწრაფი 
გამოშრობისთვის და გამოდგება, მაგალითად, ტანსაცმლის დაჩქარებული 
გაშრობისთვის.
ტენიანობის დონის რეგულირება
ტენიანობის დონის დასარეგულირებლად გამოიყენეთ მართვის პანელზე 
არსებული ღილაკები „+/-“. ტენიანობის დონე იცვლება 35%-დან 85%-მდე, 
5%-იანი ნაბიჯით.
უფრო მშრალი ჰაერისთვის დააჭირეთ ღილაკს „-“.
უფრო ტენიანი ჰაერისთვის დააჭირეთ ღილაკს „+“.

ნოტიო ტანსაცმელი

ჰაერის ნაკადი
30–50 სმ

30–50 სმ

• მაქსიმალური ეფექტის მისაღწევად გამოიყენეთ საშრობი დახურულ 
სივრცეში.

• განათავსეთ მოწყობილობა ტანსაცმლისგან, კედლებისგან და სხვა 
საგნებისგან 30–50 სმ-ის დაშორებით.

• ყურადღება მიაქციეთ, რომ ტანსაცმელი არ მოხვდეს ჰაერის შესასვლელ ან 
გამოსასვლელ ხვრელში.
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მოვლა და მომსახურება
• გაწმენდამდე ან მომსახურებამდე ყოველთვის გამორთეთ მოწყობილობა

ელექტროქსელიდან.
• მოწყობილობის გასაწმენდად არ გამოიყენოთ აალებადი სითხეები ან

ქიმიკატები.
• არ გარეცხოთ მოწყობილობა გამდინარე წყლის ქვეშ.
• არ გამოიყენოთ მოწყობილობა, თუ გაწმენდის დროს დაზიანდა კვების

წყარო. დაზიანებული კვების კაბელი უნდა შეიცვალოს ავტორიზებულ
სერვისცენტრში.

• წყლის შესაგროვებელი ავზი უნდა გაირეცხოს ობის წარმოქმნის თავიდან
ასაცილებლად.

• გაწმინდეთ მოწყობილობა ხაოს გარეშე ნესტიანი ტილოთი და რბილი
სარეცხი საშუალებით. შემდეგ გაამშრალეთ ხაოს გარეშე მშრალი
ტილოთი.

• თუ სახლში გყავთ შინაური ცხოველები, პერიოდულად გაწმინდეთ
ბადეები, რათა ბეწვი არ მოხვდეს მოწყობილობის შიგნით.

• კორპუსი და წინა პანელი გაწმინდეთ თბილი წყლისა და სარეცხი
საშუალების ხსნარში დასველებული ტილოთი.

• საფუძვლიანად გაწმინდეთ და გაამშრალეთ მოწყობილობა.
• არასოდეს გამოიყენოთ ძლიერი საწმენდი საშუალებები, ცვილი ან

პოლირების საშუალება წინა პანელზე.
• მართვის ელემენტების გაწმენდამდე აუცილებლად კარგად გაწურეთ

ტილო ზედმეტი წყლისგან.
• მართვის ელემენტებში ან მათ ირგვლივ ზედმეტმა წყალმა შეიძლება

გამოიწვიოს მოწყობილობის დაზიანება.

ჰაერის ფილტრის გაწმენდა
ჰაერის ფილტრი მდებარეობს ჰაერის გამოსასვლელი ბადის უკან. 

შეამოწმეთ და გაწმინდეთ იგი ყოველ ორ კვირაში ერთხელ (ან უფრო 
ხშირად საჭიროების შემთხვევაში).

1. ამოიღეთ წყლის ავზი მოწყობილობიდან.
2. დააჭირეთ ფილტრზე არსებულ ენას და მსუბუქად მოქაჩეთ, რათა

ამოიღოთ დამჭერიდან.
3. ამოიღეთ ფილტრი.
4. გაწმინდეთ ფილტრი თბილი საპნიანი წყლით. ჩამოიბანეთ და გააშრეთ,

შემდეგ დააბრუნეთ ადგილზე.
5. ფილტრის სრულად გაშრობის შემდეგ დააყენეთ იგი თავის ადგილას.

შენიშვნები
• არ გარეცხოთ ფილტრი ჭურჭლის სარეცხ მანქანაში.
• არ გამოიყენოთ მოწყობილობა ფილტრის გარეშე.
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შესაძლო გაუმართაობები და მათი გადაწყვეტა

პრობლემა სავარაუდო მიზეზი სავარაუდო გადაწყვეტა

მოწყობილობა 
არ ირთვება

ავზის შევსების 
ინდიკატორი ჩართულია

წყლის შემგროვებელი 
კონტეინერი სავსეა. 
დაცალეთ კონტეინერი, 
როგორც ეს აღწერილია 
დრენაჟის განყოფილებაში.

ჰაერის გაშრობის პროგრამამ 
მიაღწია დაყენებულ 
მნიშვნელობას

მოწყობილობა 
ავტომატურად ჩაირთვება, 
როდესაც ოთახში ტენიანობა 
მოიმატებს.

არასაკმარისი 
დეჰუმიდიფიკაციის 
უნარი

ჩართვის შემდეგ ძალიან 
ცოტა დრო გავიდა ცოტა ხანს მოიცადეთ

ჰაერის გამოსასვლელი 
დაბლოკილია

გამორთეთ მოწყობილობა 
და გაწმინდეთ ჰაერის 
გამოსასვლელი.

ჰაერის გაშრობის დონე 
საკმარისად დაბალ დონეზე არ 
არის დაყენებული

შეცვალეთ გამოშრობის დონე

ოთახის ტემპერატურა უფრო 
დაბალია ვიდრე 5 °C

გაზარდეთ ტემპერატურა 
ოთახში

ოთახში ფანჯრები და 
კარები ღიაა

დახურეთ ოთახში ყველა 
ფანჯარა და კარი

ოთახის ფართობი,  
ძალიან დიდია

შეამოწმეთ მოწყობილობის 
სამუშაო ფართობი

ოთახში არის 
სითბოს/ტენიანობის 
წყაროები

გამორთეთ ან ამოიღეთ 
სითბოს/ტენიანობის 
წყაროები

მოწყობილობა 
მუშაობის დროს 
მაღალ ხმას გამოსცემს

მოწყობილობა არათანაბარ 
ზედაპირზეა განთავსებული

განათავსეთ 
მოწყობილობა თანაბარ 
ზედაპირზე

ჰაერის ფილტრი 
დაბლოკილია

გამორთეთ მოწყობილობა 
და გაწმინდეთ ფილტრი

აორთქლების 
კოჭებზე წარმოიქმნა 
ყინული —

ეს არ წარმოადგენს 
გაუმართაობას. ჩართეთ 
ავტომატური გალღობის 
ფუნქცია.

მოწყობილობ
იდან წყალი 
დამოედინება

სადრენაჟე შლანგი 
გამძვრალია

მიაერთეთ სადრენაჟე 
შლანგი

სადრენაჟე საცობი ღიაა დახურეთ საცობი
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შეცდომების კოდები

AS

ტენიანობის სენსორის 
შეცდომა. გამორთეთ და 
ხელახლა ჩართეთ 
მოწყობილობა. თუ პრობლემა 
გაგრძელდა, დაუკავშირდით 
ავტორიზებულ სერვის 
ცენტრს.

ES

ტემპერატურის სენსორის 
შეცდომა.
გამორთეთ და ჩართეთ 
მოწყობილობა. თუ პრობლემა 
გაგრძელდა, დაუკავშირდით 
ავტორიზებულ სერვის ცენტრს.

P2

წყლის შემგროვებელი ავზი 
სავსეა ან სწორად არ არის 
დამონტაჟებული. დაცალეთ 
ავზი ან ამოიღეთ და 
ხელახლა ჩადეთ. თუ 
პრობლემა გაგრძელდა, 
დაუკავშირდით 
ავტორიზებულ სერვის 
ცენტრს.
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მონტაჟის, შენახვის, ტრანსპორტირების , 
რეალიზაციის და უტილიზაციის წესები და 
პირობები

• მოწყობილობის დაყენების წესები და პირობები აღწერილია ამ საოპერაციო 
სახელმძღვანელოს „ინსტალაციის“ განყოფილებაში.
• მოწყობილობა უნდა ინახებოდეს შეფუთვაში, მწარმოებლისა 

და მომხმარებლის საკუთრებაში არსებულ გამთბარ 
შენობაში, 5°C-დან 40°C-მდე ჰაერის ტემპერატურაზე და 
არაუმეტეს 80%-იანი ფარდობითი ტენიანობის პირობებში. 
შენობა არ უნდა შეიცავდეს კოროზიის გამომწვევ აგრესიულ 
მინარევებს (მჟავების, ტუტეების ორთქლს).

• 
• მოწყობილობას სიფრთხილე სჭირდება. დაიცავით იგი მტვრისგან, 
ჭუჭყისგან, დარტყმებისგან, ტენიანობისგან, ხანძრისგან და ა.შ.

მოწყობილობის ტრანსპორტირება მშრალ გარემოში უნდა მოხდეს.

• მოწყობილობის რეალიზაცია უნდა განხორციელდეს ადგილობრივი 
კანონმდებლობის შესაბამისად.

• პროდუქტის ექსპლუატაციის ვადის ამოწურვის შემდეგ მისი გადაგდება 
საყოფაცხოვრებო ნარჩენებთან ერთად დაუშვებელია. იგი უნდა ჩაბარდეს 
ელექტრო და ელექტრონული მოწყობილობების სპეციალურ მიმღებ 
პუნქტში შემდგომი გადამუშავებისა და უტილიზაციისთვის, ფედერალური 
ან ადგილობრივი კანონმდებლობის შესაბამისად. სწორი უტილიზაციით 
თქვენ ეხმარებით ბუნებრივი რესურსების დაცვას და თავიდან იცილებთ 
გარემოსა და ადამიანის ჯანმრთელობის შესაძლო ზიანს, რომელიც 
არასწორი მოპყრობის შემთხვევაში შეიძლება წარმოიშვას. დამატებითი 
ინფორმაცია მიმღებ პუნქტებსა და უტილიზაციაზე შეგიძლიათ მიიღოთ 
ადგილობრივ მუნიციპალიტეტში ან საყოფაცხოვრებო ნარჩენების 
გატანის სამსახურში.

• მოწყობილობის გაუმართაობის აღმოჩენის შემთხვევაში დაუყოვნებლივ 
მიმართეთ ავტორიზებულ სერვისცენტრს ან მოახდინეთ მისი 
უტილიზაცია.
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დამატებითი ინფორმაცია
მწარმოებელი: ჯიდი მიდეა ეარ-ქონდიშენინგ ეკვიპმენტ კო., ლტდ. ლინგანის 
შოსე, ბეიძიაო, შუნდე, ქ. ფოშანი, გუანდუნის პროვინცია, ჩინეთი.

დამზადებულია ჩინეთში.

Manufacturer: GD MIDEA AIR-CONDITIONING EQUIPMENT CO�, LTD�
Lingang Road, Beijiao, Shunde, Foshan, Guangdong, People's Republic of China�

იმპორტიორი საქართველოში:
შპს არგო ელექტრონიქს ს/კ 405791674 საქართველო,
თბილისი, ვაკის რაიონი, ილია ჭავჭავაძის გამზირი, N 47,
სადარბაზო 1, 1-2 სართული info@dns-shop.ge
პროდუქტი შეესაბამება ТР ТС (ЕАЭС)-ის მოთხოვნებს.

სპეციფიკაციები, პროდუქტის შესახებ ინფორმაცია და მისი გარეგნული 
იერსახე შეიძლება შეიცვალოს მომხმარებლის წინასწარი შეტყობინების 
გარეშე, ჩვენი პროდუქციის ხარისხის გაუმჯობესების მიზნით.

წარმოების თარიღი: V�13





საგარანტიო ტალონი

SN/IMEI:

გარანტიაზე დაყენების თარიღი:

მწარმოებელი უზრუნველყოფს მოწყობილობის უწყვეტ მუშაობას მთელი 
საგარანტიო პერიოდის განმავლობაში, ასევე მასალებისა და აწყობის 
დეფექტების არქონას. საგარანტიო პერიოდი იწყება პროდუქტის შეძენის 
მომენტიდან და ვრცელდება მხოლოდ ახალ პროდუქტებზე.

საგარანტიო მომსახურებაში შედის უფასო შეკეთება ან ელემენტების შეცვლა, 
რომლებიც მომხმარებლის ბრალის გარეშე გამოვიდა მწყობრიდან, იმ 
პირობით, რომ პროდუქტი გამოიყენებოდა მომხმარებლის სახელმძღვანელოს 
შესაბამისად. შეკეთება ან ელემენტების შეცვლა ხორციელდება უფლებამოსილ 
სერვისცენტრებში.

გარანტიის ვადა: 24 თვე
ექსპლუატაციის ვადა: 60 თვე

საგარანტიო ვალდებულებები და უფასო სერვისული მომსახურება არ 
ვრცელდება შემდეგ აქსესუარებზე, თუ მათი შეცვლა არ არის დაკავშირებული 
მოწყობილობის დაშლასთან:
• კვების ელემენტები (ბატარეები) პულტისთვის (დისტანციური მართვის
პულტი).
• შემაერთებელი კაბელები, ანტენები და ადაპტერები, ყურსასმენები,
მიკროფონები, „hands-free“ მოწყობილობები; სხვადასხვა ტიპის ინფორმაციის
მატარებლები, პროგრამული უზრუნველყოფა და დრაივერები, რომლებიც
შედის კომპლექტში (მათ შორის, მაგრამ არ შემოიფარგლება მყარი დისკის
მეხსიერებაზე წინასწარ დაყენებული პროგრამული უზრუნველყოფა), გარე
შემყვან-გამომყვანი მოწყობილობები და მანიპულატორები.
• ქეისები, ჩანთები, ქამრები, სატარებელი თასმები, სამონტაჟო აქსესუარები,
ინსტრუმენტები და პროდუქტის დოკუმენტაცია.
• სახარჯი მასალები და ნაწილები, რომლებიც ექვემდებარება ბუნებრივ ცვეთას.



მწარმოებელი არ აგებს პასუხს გარანტიის ვალდებულებებზე 
შემდეგ შემთხვევებში:

• გარანტიის ვადა ამოიწურა.
• თუ პროდუქტი, რომელიც განკუთვნილია პირადი (საყოფაცხოვრებო, ოჯახური) 

გამოყენებისთვის, გამოიყენებოდა საქმიანი მიზნებისთვის ან სხვა მიზნებისთვის, 
გარდა მისი დანიშნულებისა.

• მწარმოებელი არ აგებს პასუხს რაიმე მატერიალურ, მორალურ ან სხვა ზიანზე, 
რომელიც მიადგა პროდუქტის მფლობელს და/ან მესამე მხარეებს მომხმარებლის 
სახელმძღვანელოს შეუსრულებლობის, ინსტალაციისა და მოვლა-პატრონობის 
რეკომენდაციების, შეერთების წესების (მოკლე ჩართვა, მათ შორის არასწორი 
ხაზის ძაბვის ზემოქმედებით გამოწვეული მოკლე ჩართვა, როგორც თავად 
პროდუქტზე, ასევე მასთან დაკავშირებულ კომპონენტებზე) ან პროდუქტის 
შენახვისა და ტრანსპორტირების დროს.

• ნებისმიერი მექანიკური დაზიანება: ნაპრალები, ბზარები, დეფორმაციები, 
დარტყმის ნიშნები, ჩაღრმავებები, ნაოჭები და ა.შ., რომლებიც მიღებულია 
პროდუქტის გამოყენების დროს.

• არსებობს მესამე მხარის მიერ მოდიფიკაციის ან არაავტორიზებული 
შეკეთების ნიშნები იმ პირების მიერ, რომლებიც არ არიან უფლებამოსილნი ასეთი 
სამუშაოს შესასრულებლად. თუ დეფექტი გამოწვეულია პროდუქტის დიზაინის ან 
განლაგების ცვლილებით, მწარმოებლის მიერ არ მოწოდებული გარე 
მოწყობილობების შეერთებით ან ისეთი მოწყობილობის გამოყენებით, რომელსაც 
არ გააჩნია შესაბამისობის სერტიფიკატი ადგილობრივი კანონმდებლობის 
შესაბამისად. • თუ პროდუქტის დეფექტი გამოწვეულია დაუძლეველი ძალის 
(სტიქიური უბედურებები, ხანძარი, წყალდიდობა, მიწისძვრა, საყოფაცხოვრებო 
ფაქტორები და მწარმოებლის კონტროლის მიღმა არსებული სხვა სიტუაციები) ან 
მესამე მხარის ქმედებებით, რომელთა წინასწარ განჭვრეტა მწარმოებელს არ 
შეეძლო.

• დეფექტი გამოწვეულია პროდუქტში უცხო საგნების, უცხო სხეულების, 
ნივთიერებების, სითხეების, მწერების ან ცხოველების მოხვედრით, აგრესიულ 
გარემოში ზემოქმედებით, მაღალი ტენიანობით ან მაღალი ტემპერატურით, რამაც 
გამოიწვია პროდუქტის სრული ან ნაწილობრივი გაუმართაობა.

• პროდუქტის იდენტიფიკაცია (სერიული ნომერი) არ არის ან არასწორია. თუ 
დაზიანება (დეფექტები) გამოწვეულია მავნე პროგრამით; პაროლების (კოდების) 
დაყენება, შეცვლა ან წაშლა, რაც იწვევს პროდუქტის პროგრამულ რესურსებზე 
წვდომის დაკარგვას, მათი გადატვირთვის/აღდგენის შესაძლებლობის გარეშე, 
პროგრამული უზრუნველყოფის მიმწოდებლის მიერ ამ სერვისის მიწოდების 
არარსებობის გამო.

• თუ ოპერაციული დეფექტები გამოწვეულია ელექტროენერგიის, საკაბელო ან 
სატელეკომუნიკაციო ქსელების სტანდარტების ან ტექნიკური რეგულაციების 
შეუსრულებლობით, რადიოსიგნალის სიძლიერით, მათ შორის რელიეფის 
მახასიათებლებით და სხვა მსგავსი გარე ფაქტორებით, ან პროდუქტის საზღვარზე 
ან ქსელის დაფარვის ზონის გარეთ გამოყენებით. • თუ დაზიანება გამოწვეულია 
არასტანდარტული (არაორიგინალი) და/ან დაბალი ხარისხის (დაზიანებული) 
სახარჯი მასალების, აქსესუარების, სათადარიგო ნაწილების, ელემენტების ან 
სხვადასხვა ტიპის შენახვის საშუალებების (მათ შორის CD, DVD, მეხსიერების 
ბარათების, SIM ბარათების და კარტრიჯების) გამოყენებით.

• თუ დეფექტები გამოწვეულია შეუთავსებელი კონტენტის (ზარის მელოდიები, 
გრაფიკა, ვიდეო და სხვა ფაილები, Java აპლიკაციები და მსგავსი პროგრამები) 
მიღებით, ინსტალაციით და გამოყენებით.

• ამ პროდუქტთან ერთად მომუშავე სხვა აღჭურვილობის დაზიანებისას.








