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მონიტორი
ARDOR GAMING  SUPERNOVA PRO 31,5"
გამოყენების ინსტრუქცია
მადლობა ნდობისთვის!

ჩვენი გუნდი სრულად იზიარებს თქვენს გატაცებას კომპიუტერული თამაშების მიმართ, სწორედ ამიტომ ჩვენ ყველა 

ძალისხმევას ვხმართ, რომ თქვენი სათამაშო გამოცდილება დაუვიწყარი გახდეს ჩვენს გეიმერულ აქსესუარებთან 

ერთად. ახალი გამარჯვებები და ყველაზე ნათელი შთაბეჭდილებები!

მოწყობილობის დანიშნულება

მონიტორი განკუთვნილია პერსონალური კომპიუტერიდან ინფორმაციის ვიზუალიზაციისთვის.

უსაფრთხოების ზომები

* გამოიყენეთ მხოლოდ შესაბამისი ტიპის სოკეტები. მონიტორის ჩართვამდე დარწმუნდით, რომ ელექტროქსელის 

ძაბვა შეესაბამება მონიტორის კვების პარამეტრებს.

* განათავსეთ მოწყობილობა მხოლოდ თანაბარ და მდგრად ზედაპირზე.

* მოერიდეთ მონიტორის გამოყენებას მაგნიტურ ველს გამომმუშავებელ მოწყობილობებთან (მაგ., ელექტროძრავები, 

ტელევიზორები და სხვა) ახლოს.

* არ დაადოთ მძიმე საგნები ვიდეოკაბელსა და დენის სადენს, არ გაიყვანოთ კაბელები ისეთ ადგილებში, სადაც

შესაძლოა მათ შეეხონ.

* დაიცავით დენის სადენი და მოწყობილობის კაბელები უარყოფითი ფიზიკური ზემოქმედებისაგან (დაჭიმვა, გაჭრა, 

გადახვევა და ა.შ.).

* არ შეეხოთ მოწყობილობის დენის სადენსა და კაბელებს სველი ხელებით.

* მონიტორის დაყენების ადგილი ისე უნდა შეირჩეს, რომ თავიდან იქნას აცილებული მის ეკრანზე ანარეკლებისა და

ბზინვარების გაჩენა.

* არ სცადოთ მოწყობილობის დამოუკიდებლად დაშლა. ნებისმიერი მომსახურება უნდა განხორციელდეს მხოლოდ

უფლებამოსილი სერვის ცენტრის კვალიფიციური პერსონალის მიერ.

* დაიცავით მოწყობილობა სავენტილაციო ხვრელების გადაკეტვისგან, ასევე უცხო საგნების მოწყობილობის კორპუსში

მოხვედრისგან.

* მოწყობილობა დაიცავით ტენიანობის, მტვრისა და ექსტრემალური ტემპერატურების ზემოქმედებისგან, მისი

გაფუჭების თავიდან ასარიდებლად.

*  ყოველთვის გამორთეთ მოწყობილობა დენის წყაროდან გაწმენდის წინ ან ხანგრძლივი გამოუყენებლობის 
შემთხვევაში.

* ეკრანის გასაწმენდად გამოიყენეთ მხოლოდ მშრალი რბილი ქსოვილი. არ გამოიყენოთ სითხეები ან ქიმიური

ნივთიერებები.

* არ გამოიყენოთ ეს მოწყობილობა დაცემის შემდეგ, ასევე დენის სადენის ან თავად მოწყობილობის ხილული

დაზიანების არსებობისას. მიმართეთ უფლებამოსილ სერვის ცენტრს.

*  მოწყობილობის მუშაობაში ხარვეზების აღმოჩენისას დაუყოვნებლივ შეწყვიტეთ მისი გამოყენება და მიმართეთ
უფლებამოსილ სერვის ცენტრს.

* მოწყობილობა არ არის განკუთვნილი ბავშვებისა და შეზღუდული ფიზიკური, სენსორული ან გონებრივი

შესაძლებლობების მქონე პირების მიერ გამოსაყენებლად, გარდა იმ შემთხვევისა, როდესაც მათ ზედამხედველობას 

უწევენ სხვა პირები, რომლებიც პასუხისმგებელნი არიან მათ უსაფრთხოებაზე. არ მისცეთ ბავშვებს უფლება, ითამაშონ

მოწყობილობასთან.

* მოწყობილობა არ არის განკუთვნილი კომერციული მიზნებისთვის გამოსაყენებლად.
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აწყობა და განთავსება
მონიტორის სადგამის აწყობა და დაყენება
*  ამოიღეთ მონიტორი შეფუთვიდან და მოათავსეთ იგი თანაბარ, რბილ და მდგრად 
ზედაპირზე ეკრანით ქვემოთ. შეგიძლიათ გამოიყენოთ შესაფუთი მასალა.
*  მოხსენით თავსახური სადგამის ძელს.
* ჩაადეთ საფუძველი (სადგამის ძირი) ძელის ქვედა ნაწილში. დაამაგრეთ ხრახნით.
* შეაერთეთ ძელის ძირიანად მონიტორის უკანა პანელზე არსებულ სპეციალურ ნახვრეტთან, 
ისრის მიმართულების დაცვით. მოაბრუნეთ ძელი საათის ისრის მიმართულებით მის 
დასაფიქსირებლად.
*  აწყობა დასრულებულია.

მონიტორის დაშლა
• მოათავსეთ მონიტორი ბრტყელ, რბილ და სტაბილურ ზედაპირზე ეკრანით ქვემოთ.
• ასწიეთ საკეტი ზემოთ და მოატრიალეთ სადგამი საათის ისრის საწინააღმდეგო
მიმართულებით, როგორც ნაჩვენებია.
• მოხსენით სადგამი მონიტორის უკანა მხრიდან.
• მოხსენით სადგამის ხრახნი და მოხსენით იგი.

ყურადღება!

• ძელში არსებული ხრახნები 

დაამაგრეთ ხელით.

• VESA და უკანა პანელი აწყობილია 

კუთხით, რათა ხელი შეუწყოს VESA 

სამაგრების დაყენებას.

• დაშლის დროს მოათავსეთ 
მონიტორი თანაბარ, რბილ და 
მდგრად ზედაპირზე ეკრანით ქვემოთ.
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ეკრანის პოზიციის რეგულირება

მონიტორი საშუალებას გაძლევთ შეცვალოთ ეკრანის პოზიცია, რათა მიაღწიოთ მაქსიმალურ 

კომფორტს ექსპლუატაციის დროს.

რეგულირებადი სიმაღლე: 130 ± 5

დახრა:

წინ: 5 ± 3°

უკან: -20 ± 3°

დახრა გვერდზე: 90 ± 3°

მობრუნება: მარცხნივ/მარჯვნივ: 20 ± 3°

ყურადღება! იყავით ფრთხილად მონიტორის დახრისას, არ დააჭიროთ მას ზედმეტად ძლიერად.
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მონიტორის დაყენება

არ განათავსოთ მონიტორი ცუდად ვენტილირებად ადგილებში. უზრუნველყავით ჰაერის უსაფრთხო 
ცირკულაცია (როგორც ნაჩვენებია ქვემოთ მოცემულ სურათზე).

ყურადღება! სურათები მოცემულია მხოლოდ გასაცნობად და შეიძლება ოდნავ განსხვავდებოდეს რეალური 
მოწყობილობისგან.

მონიტორის შეერთება

* დარწმუნდით, რომ ორივე მოწყობილობა (მონიტორი და კომპიუტერი) გამორთულია ქსელიდან.

* შეაერთეთ HDMI/DP კაბელი მონიტორის შესაბამის ბუდეში, ხოლო მისი მეორე ბოლო კომპიუტერის 
ვიდეობარათის ბუდეში.

* მონიტორის დამიწებულ ქსელში ჩასართავად, ჩაარჭეთ დენის სადენის შტეფსელი სოკეტში, ხოლო მეორე ბოლო 
მონიტორის შესაბამის ბუდეში (DC).

* დააყენეთ გაფართოება (რეზოლუცია) და განახლების სიხშირე "ეკრანის გაფართოების" ჩანართში (Windows 
OS-ისთვის).

მონიტორის კედელზე 
დაყენება

(VESA: 100 x 100 мм)

მონიტორის განთავსება სადგამზე

კედელი კედელი

ჰაერის ცირკულაციის 
შემაფერხებელი დაბრკოლება

ჰაერის ცირკულაციის შემაფერხებელი 
დაბრკოლება
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კედელზე სამაგრი კომპლექტის (VESA) მახასიათებლები

1. ამოიღეთ მონიტორი შეფუთვიდან და მოათავსეთ იგი თანაბარ, რბილ და მდგრად ზედაპირზე ეკრანით
ქვემოთ.

2. დაამაგრეთ სამაგრი მონიტორის უკანა პანელზე 4 ხრახნის საშუალებით.

კედელზე მიმაგრება

ყურადღება!

* არ გამოიყენოთ ხრახნები, რომელთა სიგრძე აღემატება სტანდარტულს, ან ხრახნები, რომლებიც არ

შეესაბამება VESA სტანდარტებს, რადგან მათ შეუძლიათ დააზიანონ მოწყობილობა.

* არ არის რეკომენდებული კედლის სამაგრის დაყენება, რომელიც არ შეესაბამება მითითებულ VESA

პარამეტრებს.

* არ მოუჭიროთ ხრახნები ზედმეტად ძლიერად. ამან შეიძლება გამოიწვიოს მოწყობილობის დაზიანება. არ

დააყენოთ მოწყობილობა 15 გრადუსზე მეტი კუთხით.

10
0 

მმ

100 მმ

ზომა VESA: 100 × 100 მმ

ხრახნები: М4 × 11 მმ�

საჭირო რაოდენობა: 4 ცალი.
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მოწყობილობის სქემა

1.  ეკრანი
2.  მუშაობის ინდიკატორი:
    *   ანათებს ლურჯად — 
მოწყობილობა ჩართულია დენის 
წყაროში
    *   ციმციმებს წითლად — 
მოწყობილობა ენერგოდაზოგვის 
რეჟიმშია
3.  ძელი (სადგამის ძელი)
4.  საფუძველი (სადგამის ძირი)
5.  ჯოისტიკი / მართვის ღილაკი

6 — პორტების პანელი
7 — DC პორტი
8 — USB Type-A პორტი
9 — HDMI1 პორტი
10 — HDMI2 პორტი
11 — DP1 პორტი
12 — DP2 პორტი
13 — ყურსასმენების პორტი

1

2

5

3

6 4

7 8 9 10 11 12 13
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მართვის პანელი

ჯოისტიკი

ცენტრალური ღილაკი

• დააჭირეთ ჯოისტიკის ღილაკს, რომ გამოჩნდეს ეკრანის მენიუ.

• თუ მენიუ უკვე ღიაა: დააჭირეთ ღილაკს მენიუს დახურვისთვის ან დაიჭირეთ 3 წამი მონიტორის 
გამორთვისთვის.

ჯოისტიკი ზემოთ

• სიგნალის წყაროს არჩევა.

• თუ მენიუ ღიაა: გადაადგილება მენიუში ზემოთ.

ჯოისტიკი ქვემოთ

• ხმის მართვის მენიუს გამოძახება.

• თუ მენიუ ღიაა: გადაადგილება მენიუში ქვემოთ.

ჯოისტიკი მარცხნივ

• სათამაშო პარამეტრების მენიუს გამოძახება.

• თუ მენიუ ღიაა: გადაადგილება წინა დონის მენიუში.

ჯოისტიკი მარჯვნივ

• რეჟიმების მენიუს გამოძახება.

• თუ მენიუ ღიაა: გადაადგილება შემდეგი დონის მენიუში.

გაფრთხილება! თუ კომპიუტერის ვიდეოსიგნალები აღემატება ეკრანის სიხშირის დიაპაზონს, 
სინქრონიზაციის სიგნალები ავტომატურად გამორთვება ეკრანს დასაცავად. მონიტორის ჩვეულებრივი 
მუშაობისთვის დაარეგულირეთ კომპიუტერის ვიდეოსიგნალის გამომავალი სიხშირე ნებადართული 
დიაპაზონის ფარგლებში.
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მომსახურება და მოვლა
• დაიცავით მოწყობილობა პირდაპირი მზის სხივებისგან.
• განათავსეთ მონიტორი კარგად ვენტილირებულ ოთახში.
• არ დადოთ მძიმე საგნები მონიტორის ზედა ზედაპირზე.
• მონიტორი განათავსეთ მშრალ და მტვრისგან თავისუფალ ადგილას.
• არ განათავსოთ მოწყობილობა მაგნიტური ველის წყაროების (აუდიოსისტემები, ტელევიზორები და სხვა) 
სიახლოვეს.

გაფრთხილება!
• უცნაური ხმების ან სუნის სემთხვევაში, დაუყოვნებლივ გამორთეთ მონიტორი ქსელიდან და მიმართეთ
უფლებამოსილ სერვის ცენტრში.
არ მოხსნათ მონიტორის საფარი ან უკანა მხარე. ამან შეიძლება გამოიწვიოს ელექტროშოკი ან ხანძარი. შიდა
ნაწილები მომხმარებლის მიერ არ არის შეკეთებადი. ტექნიკური მომსახურებისთვის მიმართეთ კვალიფიციურ სერვის
პერსონალს ავტორიზებულ სერვის ცენტრში.
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სპეციფიკაციები
• მოდელი: AQ32H1UE

• ბრენდი: ARDOR GAMING

• ეკრანის ზომა: 31.5"

• მაქსიმალური გარჩევადობა: 2560 × 1440

• სიხშირე მაქსიმალური გარჩევადობით: 180 Hz

• პანელის ტიპი: IPS

• სიკაშკაშე: 300 cd/m²

• კონტრასტის თანაფარდობა: 1000:1

• ფერების მაქსიმალური რაოდენობა: 16.7 მილიონი

• ხედვის კუთხე: ჰორიზონტალური — 178°, ვერტიკალური — 178°

• პიქსელის რეაგირების დრო (GtG): 2.3 ms

• პიქსელის რეაგირების დრო (MPRT): 1 ms

• განათება: RGB

• პანელის განათება: LED

• Low Blue Light ტექნოლოგია: კი

• ასპექტის თანაფარდობა: 16:9

• ჩაშენებული დინამიკები: კი

• დინამიკის სიმძლავრე: 2 x 2 W

• კონექტორები: HDMI 2.1 x 2 (144 Hz), DP 1.4 x 2, USB ტიპი-A, აუდიო 
გამომავალი

• კვების მოთხოვნილებები: 12 V ⎓ 4.5 A

• ლოდინის რეჟიმში ენერგომოხმარება: 0.5 W

• ოპერაციული ენერგომოხმარება: 54 W

• ელექტროშოკისგან დაცვა: III

• კვების კაბელის მიმაგრების ტიპი: X

• დაცვის რეიტინგი: IP20

• VESA ზომა: 100 x 100 მმ

• ზომები: 71.7 x 30 x 60.7 სმ

• წმინდა წონა: 7.5 კგ

• გამოყენება: საყოფაცხოვრებო

კვების ადაპტერის პარამეტრები:
• შეყვანა: 100–240 V ~ 50–60 Hz

• გამომავალი: 12 V ⎓ 4.5 A

• ელექტროშოკისგან დაცვა: II
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კომპლექტაცია
*   მონიტორი

*   საფუძველი (სადგამის ძირი)

*   ძელი (სადგამის ძელი)

*   სამონტაჟო ხრახნები

*   HDMI კაბელი (1,8 მ)

*   DP კაბელი (1,8 მ)

*   დენის ადაპტერი

*   კაბელის ფიქსატორი (0,5 მ)

*   ხრახნიანი (საათისთვის)

*   ხელსახოცი ეკრანის გასაწმენდად

*   ARDOR GAMING მაგნიტი

*   ARDOR GAMING სამკერდე ნიშანი

*   ARDOR GAMING სტიკერები

*   ექსპლუატაციის სახელმძღვანელო

მონტაჟის, შენახვის, ტრანსპორტირების, რეალიზაციის და უტილიზაციის წესები 
და პირობები
• მოწყობილობის მონტაჟის წესები და პირობები აღწერილია სახელმძღვანელოს "აწყობა და განთავსება" 
განყოფილებაში.

• მოწყობილობა უნდა ინახებოდეს შეფუთვაში, მწარმოებლისა და მომხმარებლის პირობებში - 
ტემპერატურაზე 5°C-დან 40°C-მდე, ფარდობითი ტენიანობა არაუმეტეს 80%-ისა, შენობა უნდა იყოს 
თავისუფალი კოროზიის გამომწვევი აგრესიული ნივთიერებებისგან (მჟავა ან ტუტე ორთქლი).

• მოწყობილობის ტრანსპორტირება უნდა განხორციელდეს მშრალ გარემოში.

• მოწყობილობას სჭირდება ფრთხილად მოპყრობა: დაიცავით მტვრის, ჭუჭყის, დარტყმის, ტენიანობის, 
ხანძრის და სხვა ზიანისგან.

• მოწყობილობის რეალიზაცია უნდა განხორციელდეს ადგილობრივი კანონმდებლობის შესაბამისად.

• მოწყობილობის სიცოცხლის ვადის ამოწურვის შემდეგ, ის არ უნდა გადააგდოთ ჩვეულებრივ 
საყოფაცხოვრებო ნარჩენებთან ერთად. მოწყობილობა უნდა გადაეცეს ელექტრო და ელექტრონული 
მოწყობილობების შეგროვების შესაბამის პუნქტს გადამუშავებისა და განადგურების მიზნით, ადგილობრივი 
კანონმდებლობის შესაბამისად.მოწყობილობის სწორად გადამუშავებით, თქვენ ეხმარებით ბუნებრივი 
რესურსების შენარჩუნებაში და ხელს უშლით გარემოსა და ადამიანის ჯანმრთელობაზე შესაძლო ზიანს, 
რომელიც შეიძლება წარმოიშვას არასათანადო მოპყრობის შედეგად. დამატებითი ინფორმაცია აღნიშნული 
პროდუქტის მიღებისა და გადამუშავების პუნქტების შესახებ შეგიძლიათ მიიღოთ ადგილობრივ 
მუნიციპალიტეტში ან ნარჩენების შეგროვების/გადამუშავების საწარმოში.
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დამატებითი ინფორმაცია

Manufacturer: HONG KONG OVERVIEW INDUSTRY CO�, LIMITED�
ROOM 20 UNIT B3, 07/FL TUEN MUN INDUSTRIAL CENTRE, NO� 2 SAN PING CIRCUIT, TUEN MUN, HONG KONG�

მწარმოებელი: HONG KONG OUTWEIGHT INDUSTRY CO., LIMITED

ოთახი 20, ბლოკი B3, მე-7 სართული, ტუენ მუნის ინდუსტრიული ცენტრი, სან პინგის გზა №2, ტუენ
მუნი, ჰონგ კონგი

წარმოებისქვეყანა: ჩინეთი.

იმპორტიორი საქართველოში: შპს არგო ელექტრონიქს ს/კ 405791674 საქართველო, ქ. თბილისი, ვაკის
რაიონი, ილია ჭავჭავაძის გამზირი, N 47, სადარბაზო 1, 1-2 სართულიinfo@dns-shop.ge

სპეციფიკაციები, ინფორმაცია პროდუქტის შესახებ და ფუნქციონალი შეიძლება შეიცვალოს წინასწარი
შეტყობინების გარეშე ჩვენი პროდუქციის ხარისხის გაუმჯობესების მიზნით.

შეესაბამება ТР ТС (ЕАЭС) მოთხოვნებს�

წარმოების თარიღი:   v�1





საგარანტიო ტალონი

SN/IMEI:

გარანტიის დაწყების თარიღი

მწარმოებელი იძლევა გარანტიას მოწყობილობის შეუფერხებელ მუშაობაზე მთელი გარანტიის 
პერიოდის განმავლობაში, ასევე მასალებისა და დამზადების დეფექტების არარსებობაზე. 
გარანტიის პერიოდი იწყება შეძენის დღიდან და ვრცელდება მხოლოდ ახალ პროდუქტებზე.

გარანტიის მომსახურება მოიცავს იმ კომპონენტების უფასო შეკეთებას ან შეცვლას, რომლებიც 
გარანტიის პერიოდში მომხმარებლის ბრალის გარეშე გაფუჭდა, იმ პირობით, რომ პროდუქტი 
გამოიყენება მომხმარებლის ინსტრუქციის შესაბამისად. კომპონენტების შეკეთება ან შეცვლა 
ხორციელდება ავტორიზებულ სერვის ცენტრებში.

გარანტიის პერიოდი: 36 თვე.

მომსახურების ვადა: 48 თვე.

გარანტიის ვალდებულებები და უფასო სერვისი არ ვრცელდება პროდუქტის კომპლექტში 
შემავალ შემდეგ აქსესუარებზე, თუ მათი ჩანაცვლება არ გულისხმობს პროდუქტის დაშლას:

•დისტანციური მართვის კვების ელემენტები (აკუმულატორები).

•შემაერთებელი კაბელები, ანტენები და მათი ადაპტერები, ყურსასმენები, მიკროფონები, 
HANDS-FREE მოწყობილობები; სხვადასხვა ტიპის შენახვის საშუალებები, პროგრამული 
უზრუნველყოფა და დრაივერები, რომლებიც მოყვება კომპლექტს (მათ შორის, მაგრამ არა
მხოლოდ, პროდუქტის მყარ დისკზე წინასწარ დაინსტალირებული პროგრამული 
უზრუნველყოფა), გარე შეყვანის/გამოყვანის მოწყობილობები და მანიპულატორები.

•ქეისები, ჩანთები, ქამრები, სატარებელი კაბელები, სამონტაჟო აქსესუარები, ხელსაწყოები,
პროდუქტთან ერთად მოწოდებული დოკუმენტაცია.

•სახარჯი მასალები და ნაწილები, რომლებიც ექვემდებარება ბუნებრივ ცვეთას.



მწარმოებელი არ იღებს საგარანტიო ვალდებულებებს შემდეგ 
შემთხვევებში:
• გარანტიის ვადა ამოიწურა.
• თუ პროდუქტი, რომელიც განკუთვნილია პირადი (საყოფაცხოვრებო, ოჯახური) გამოყენებისთვის, 
გამოიყენებოდა საქმიანი მიზნებისთვის ან სხვა მიზნებისთვის, რომლებიც განსხვავდება მისი 
დანიშნულებისამებრ გამოყენებისგან.
• მწარმოებელი არ არის პასუხისმგებელი რაიმე მატერიალურ, მორალურ ან სხვა ზიანზე,
რომელიც მიადგა პროდუქტის მფლობელს და/ან მესამე პირებს მომხმარებლის სახელმძღვანელოს 
შეუსრულებლობის, ინსტალაციისა და მოვლა-პატრონობის რეკომენდაციების, შეერთების წესების 
(მოკლე ჩართვის, მათ შორის არასწორი ძაბვის ზემოქმედების შედეგად, როგორც თავად 
პროდუქტზე, ასევე მასთან დაკავშირებულ კომპონენტებზე) შეუსრულებლობის ან პროდუქტის 
შენახვის ან ტრანსპორტირების შეუძლებლობის გამო.
• პროდუქტის ექსპლუატაციის დროს მიღებული მექანიკური დაზიანების ყველა შემთხვევა: 
ნაკაწრები, ბზარები, დეფორმაციები, დარტყმის კვალი, ჩაღრმავებები, და ა.შ.
• არსებობს მესამე მხარის მიერ მოდიფიკაციის ან არაავტორიზებული შეკეთების ნიშნები იმ 
პირების მიერ, რომლებსაც არ აქვთ უფლებამოსილება შეასრულონ ასეთი სამუშაოები. თუ დეფექტი 
გამოწვეულია პროდუქტის დიზაინის ან წსქემის ცვლილებით, მწარმოებლის მიერ დაუზუსტებელი 
გარე მოწყობილობების შეერთებით ან ისეთი მოწყობილობის გამოყენებით, რომელსაც არ აქვს 
შესაბამისობის სერტიფიკატი კანონმდებლობის შესაბამისად.
• თუ პროდუქტის დეფექტი გამოწვეულია დაუძლეველი ძალის (სტიქიური უბედურებები, ხანძარი, 
წყალდიდობა, მიწისძვრა, საყოფაცხოვრებო ფაქტორები და მწარმოებლის კონტროლის მიღმა 
არსებული სხვა სიტუაციები) ან მესამე მხარის ქმედებებით, რომელთა წინასწარ განჭვრეტა 
მწარმოებელს არ შეეძლო. დეფექტი გამოწვეულია პროდუქტში უცხო საგნების, უცხო სხეულების, 
ნივთიერებების, სითხეების, მწერების ან ცხოველების მოხვედრით, აგრესიულ გარემო 
ზემოქმედებით, მაღალი ტენიანობით ან მაღალი ტემპერატურით, რამაც გამოიწვია პროდუქტის 
სრული ან ნაწილობრივი გაუმართაობა.
• პროდუქტის იდენტიფიკაცია (სერიული ნომერი) არ არის ან არასწორია. თუ დაზიანება 
(დეფექტები) გამოწვეულია მავნე პროგრამით; პაროლების (კოდების) დაყენება, შეცვლა ან წაშლა, 
რაც იწვევს პროდუქტის პროგრამულ რესურსებზე წვდომის დაკარგვას, მათი გადატვირთვის/
აღდგენის შესაძლებლობის გარეშე, პროგრამული უზრუნველყოფის მიმწოდებლის მიერ ამ 
სერვისის მიწოდების შეუძლებლობის გამო.
• თუ ოპერაციული დეფექტები გამოწვეულია ელექტროენერგიის, საკაბელო ან სატელეკომუნიკაციო 
ქსელების სტანდარტების ან ტექნიკური რეგულაციების შეუსრულებლობით, ან რადიოსიგნალის 
სიძლიერით, მათ შორის რელიეფის მახასიათებლებით და სხვა მსგავსი გარე ფაქტორებით, ან 
პროდუქტის საზღვარზე ან ქსელის დაფარვის ზონის გარეთ გამოყენებით.
• თუ დაზიანება გამოწვეულია არასტანდარტული (არაორიგინალი) და/ან დაბალი ხარისხის 
(დაზიანებული) სახარჯი მასალების, აქსესუარების, სათადარიგო ნაწილების, ელემენტების ან 
სხვადასხვა ტიპის შენახვის საშუალებების (მათ შორის CD, DVD, მეხსიერების ბარათების, SIM 
ბარათების და კარტრიჯების) გამოყენებით.
• თუ დეფექტები გამოწვეულია შეუთავსებელი კონტენტის (ზარის მელოდიები, გრაფიკა, ვიდეო და 
სხვა ფაილები, Java აპლიკაციები და მსგავსი პროგრამები).
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პრობლემები  და  მათი  გადაწყვეტა

სიგნალის  გადაცემის  კაბელი

არჩეულია  არასწორი  წყარო

დრაივერების  განახლება  ან  ხელახლა

ინსტალაცია

სიგნალის  წყაროს  შეცვლა

შესაძლოა  პორტი  დაზიანდეს.
მონიტორი  არ  ცნობს  პორტში

შეერთებული  მოწყობილობას.

სიგნალი ეკრანის  მენიუს  გამოყენებით

სწორად  ჩადეთ  კაბელი.  საჭიროების

შემთხვევაში,  შეცვალეთ  იგი.

დარწმუნდით,  რომ  მოწყობილობა

შესაძლო  გამოსავალი

კვების  წყარო  ბოლომდე  არ  არის  შეერთებული

მხარს  უჭერს  მონიტორის  კონექტორებს

(HDMI,  VGA,  DP)  არ  არის  დაკავშირებული

არასწორი

დარწმუნდით,  რომ  შესაბამისი  კაბელები  მჭიდროდ

არის  დაკავშირებული.

ჩარევის  წყაროდან  საკმარის

მანძილზე  ან  სცადეთ

ვიდეო  ბარათი  გაუმართავია

არასწორი  ფერის  პარამეტრები

ზოლები  გამოსახულებაზე,

დამახინჯებული  გამოსახულება

ფერების  კორექტირება  OSD-ის

გამოყენებით  ან  ნაგულისხმევ  პარამეტრებზე

დაყენება

დააჭირეთ  ჩართვის  ღილაკს

სურათის  სიხშირის  რეგულირება

ეკრანის  ციმციმი

ან  შეცვალეთ  იგი

გამორთულია

დარწმუნდით,  რომ  შესაბამისი  კაბელი  მჭიდროდ

არის  შეერთებული.

სურათის  სიხშირის  რეგულირება

ბუნდოვანი  სურათი

გამოიყენეთ  "ავტომატური"  ფუნქცია  OSD

მენიუში.

ეკრანის  განახლების  არასწორი  სიხშირე

ეკრანზე  გამოსახულება  არ  არის

ან  არასწორად  არის  დაკავშირებული

სცადეთ  მისი  სხვა  სოკეტში  ჩასმა.  თუ

პრობლემა  კვლავ  გაგრძელდა,  დაუკავშირდით

ავტორიზებულ  სერვის  ცენტრს.

მონიტორის  ან  ვიდეო  კაბელის

კონექტორი  დაზიანებულია /  კაბელი

ბოლომდე  არ  არის  ჩასმული

არასწორი  გარჩევადობაა  არჩეული

პრობლემა

დარწმუნდით,  რომ  შესაბამისი  კაბელები  მჭიდროდ

არის  შეერთებული  და  შეამოწმეთ

კვების  წყარო  სოკეტში.

ან  არა  სრულად

დარწმუნდით,  რომ  კაბელები  ადგილზეა

სიგნალის  გადაცემის  კაბელი

არასტაბილური  კვების  წყარო  ან  სიგნალის  ჩარევა

ვიდეო  ბარათის  ფუნქციონალურობის  შემოწმება

პრობლემა  დრაივერებთან

მონიტორის  ჩართვის  ღილაკი

დააყენეთ  შესაბამისი  გამოსახულების  გარჩევადობა

მონიტორს  არ  შეუძლია  სიგნალის

სწორად  ამოცნობა.

ფერის  დამახინჯება

ან  დაზიანებული

დაზიანებული  ან  დაკავშირებული

კაბელი  ცუდი  ხარისხისაა

მოწყობილობა  არ  არის  თავსებადი

მონიტორთან.

დენი  ან  კაბელი  არ  არის  შეერთებული

ეკრანზე  გამოსახულება  სწორად

არ  არის  ნაჩვენები.

მიზეზი

კაბელის  შეცვლა

შეაერთეთ  სხვა  სოკეტში

ეკრანის  განახლების  არასწორი  სიხშირე




