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Спасибо, что выбрали SHEO.
Создавая устройства, мы стараемся понять Ваши потребности и пред-
восхитить ожидания. Надеемся, что наши продукты станут приятным до-
полнением Вашего ежедневного ритуала заботы о себе.
Данное руководство содержит рекомендации по правильному использо-
ванию продукта, уходу за ним, рекомендации для быстрой и безопасной 
настройки устройства. Пожалуйста, ознакомьтесь с каждым разделом дан-
ного руководства для максимального раскрытия потенциала данной моде-
ли. Позаботьтесь о сохранности настоящего руководства и используйте его 
как справочный материал при дальнейшей эксплуатации продукта.

НАЗНАЧЕНИЕ УСТРОЙСТВА
Электробритва является электромеханическим устройством, предна-
значенным для бритья волос на лице.

МЕРЫ ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ
	• Устройство не предназначено для использования детьми и лица-

ми с ограниченными физическими, сенсорными или умственными 
способностями, кроме случаев, когда над ними осуществляется кон-
троль другими лицами, ответственными за их безопасность. Не по-
зволяйте детям играть с устройством.

	• Никогда не разбирайте устройство самостоятельно во избежание 
поражения электрическим током. Данное устройство не содержит 
элементов, обслуживаемых пользователем. Для ремонта обрати-
тесь в авторизованный сервисный центр.

	• Устройство имеет в составе встроенный перезаряжаемый аккумуля-
тор. Не подвергайте его воздействию высоких температур.

	• Не используйте поврежденный кабель или неисправный адаптер пи-
тания для зарядки устройства. Подключайте кабель только к адапте-
ру с выходным напряжением 5 В.

	• Не оставляйте устройство без присмотра во время зарядки. Цикл за-
рядки не должен превышать 24 часов.
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	• Степень защиты от влаги по стандарту IPX7 позволяет использовать 
устройство под душем и защищает его от поломки при кратковре-
менном погружении в воду. Не допускайте контакта устройства с со-
леной и очень горячей (выше 60 °C) водой, не оставляйте его в воде 
надолго и не подвергайте воздействию струй высокого давления.

	• Перед подключением устройства к источнику питания убедитесь, 
что разъем и кабель полностью сухие.

	• Отключайте устройство перед очисткой. Не используйте для очист-
ки устройства солевой раствор, горячую воду, спирт, растворители 
или другие химические вещества.

	• Не ополаскивайте устройство водой, если оно подключено к кабелю 
зарядки.

	• Включайте режим блокировки при транспортировке устройства, что-
бы избежать его случайного включения.

	• Не прижимайте устройство слишком сильно к лицу при использова-
нии, чтобы избежать травм.

	• Оберегайте устройство от ударов, падений и тряски. 
	• Не используйте устройство, если оно повреждено.
	• Данное устройство не предназначено для использования в коммер-

ческих целях.

РЕКОМЕНДАЦИИ ПО РАБОТЕ С АККУМУЛЯТОРНОЙ БА-
ТАРЕЕЙ (LI-POL/LI-ION)
	• Используйте только оригинальный зарядный кабель.
	• Соблюдайте температурный режим. Батареи должны храниться в за-

ряженном состоянии при температуре от +15 °C до +35 °C при нор-
мальной влажности воздуха. Батареи плохо переносят длительную 
эксплуатацию при очень высоких (выше +40 °C) и очень низких (ниже 
-10 °C) температурах окружающей среды. Нельзя оставлять батарею 
под прямыми солнечными лучами.

	• Не разбирайте, не сжигайте, не используйте батареи со следами по-
вреждений.



6

СХЕМА УСТРОЙСТВА
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1.	 Защитная крышка.
2.	 Бритвенная головка.
3.	 Многофункциональная кнопка.
4.	 Дисплей.
5.	 Корпус.
6.	 Крышка триммера для носа 

и ушей.

7.	 Головка-триммер для носа 
и ушей.

8.	 Головка-триммер для бороды.
9.	 Крышка щетки.
10.	 Головка-щетка для лица 

и тела.
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ИНДИКАТОРЫ НА ДИСПЛЕЕ

Индикатор Описание

Индикатор скорости работы

Удерживайте многофункциональную кнопку 3 секунды 
для переключения между двумя скоростями работы.

При высокой скорости индикатор горит, при низкой — ми-
гает. Выбранная скорость сохраняется в памяти устройства 
при выключении и повторном включении

Индикатор блокировки

Бритва оснащена функцией дорожной блокировки, кото-
рая предотвращает ее случайное включение при транспор-
тировке.

Для активации функции нажмите и удерживайте кнопку 
3 секунды, когда устройство выключено — данный индика-
тор мигнет 3 раза, после чего погаснет.

Повторите описанное выше действие — блокировка сни-
мется и устройство автоматически включится. Также блоки-
ровка автоматически снимается при подсоединении к за-
рядному устройству

Индикатор напоминания об очистке

Чтобы эффективность бритья сохранялась по мере исполь-
зования устройства, бритвенная головка нуждается в регу-
лярной очистке (см. раздел «Очистка и уход»). 

Устройство автоматически напоминает о необходимости 
очистки миганием данного индикатора. Индикатор погас-
нет автоматически через 24 часа

Индикатор заряда

Отображение уровня заряда аккумулятора: когда заряд со-
ставляет менее 10%, индикатор начинает мигать, напоминая 
о необходимости зарядить устройство.

Во время зарядки показатель заряда меняется в режиме ре-
ального времени, пока не достигнет 100%
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ЗАРЯДКА УСТРОЙСТВА
Уровень заряда аккумулятора на короткое время отображается на дис-
плее при включении устройства. Когда заряд падает до 10%, цифра на-
чинает мигать, сигнализируя о необходимости зарядки.

1.	 Подключите кабель, поставляемый в комплекте, к адаптеру с выход-
ным напряжением 5 В (адаптер в комплект не входит).

2.	 Подключите кабель к разъему USB Type-C электробритвы, а затем 
вставьте вилку адаптера питания в розетку.

3.	 При подключении к питанию значение заряда начнет мигать на дис-
плее. По достижении 100% заряда мигание прекратится.

Примечания
	• Аккумулятор обеспечивает в среднем 150 минут автоном-

ной работы устройства, но на фактическое время разря-
да могут влиять различные факторы, такие как способ ис-
пользования электробритвы, густота щетины и т.д.

	• Если бритва не используется длительное время, необ-
ходимо полностью заряжать аккумулятор не реже од-
ного раза в шесть месяцев, чтобы избежать его глубо-
кого разряда.

	• При недостаточном заряде, если устройство не вклю-
чается сразу при нажатии на кнопку, подключите его 
к питанию и подождите некоторое время. 

Низкий заряд Полный заряд
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ПОРЯДОК ИСПОЛЬЗОВАНИЯ
	• Нажмите многофункциональную кнопку, чтобы включить устройство. 

Нажмите еще раз, чтобы выключить. 
	• Когда устройство включено, нажмите и удерживайте кнопку 3 секун-

ды, чтобы выбрать скорость работы. Всего доступно 2 скорости.
	• В комплекте с электробритвой поставляется 4 насадки для разных 

сценариев использования. Чтобы снять насадку с корпуса, аккурат-
но потяните ее вверх. Вставьте другую насадку в гнездо так, чтобы 
метка «▼» на насадке совпала с такой же меткой на корпусе устрой-
ства, и надавите до щелчка. Перед включением бритвы убедитесь, 
что насадка надежно зафиксирована.

Использование насадки для бритья

	• Перемещайте бритвенную головку по коже против направления ро-
ста щетины, выполняя как прямые, так и круговые движения.

	• Лучший результат бритья достигается, когда кожа сухая: брейтесь 
до умывания или спустя некоторое время после него.

	• С помощью стандартной бритвенной насадки также можно удалять 
волосы на шее.

	• По окончании использования выключите бритву и наденьте на голов-
ку защитный колпачок, чтобы предотвратить ее повреждение.

Внимание!
	• Если какая-либо часть насадки повреждена, не исполь-

зуйте ее, чтобы не травмировать кожу.
	• Для поддержания качества бритья рекомендуется за-

менять бритвенную головку на новую не реже чем раз 
в 2 года. В комплекте с устройством поставляется две 
запасных головки.
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Использование триммера для бороды

Данная насадка предназначена для подравнивания бороды и стрижки 
бакенбардов.

1.	 Установите насадку на устройство.
2.	 Начинайте с низкой скорости. Двигайте триммер снизу вверх, против 

роста волос, плавно, без резких движений. 
3.	 После использования отсоедините насадку. Каждые два месяца на-

носите каплю специального смазочного масла для бритв (приобре-
тается отдельно) на край лезвия, чтобы смазать его.

Использование триммера для носа и ушей

Насадка предназначена для удаления торчащих волос в носу и ушах.
1.	 Установите насадку на устройство.
2.	 Вставьте конец насадки в ноздрю или в ухо (не глубже чем на 6 мм) 

и аккуратно двигайте ей вперед и назад. 
3.	 После использования отсоедините насадку. Каждые два месяца на-

носите каплю смазочного масла на край лезвия, чтобы смазать его.

1 2 3

1 2 3
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Использование щетки

Насадка-щетка предназначена для очищения лица и тела.
1.	 Установите насадку на устройство.
2.	 Нанесите на щетку немного крема или геля для умывания и аккурат-

но проведите ей по коже.
3.	 После использования отсоедините насадку и тщательно очистите ее.

ОБСЛУЖИВАНИЕ И УХОД
Регулярный уход за лезвиями гарантирует более качественное бритье 
и увеличивает срок их службы.

Снятие и очистка бритвенной головки

Очищайте бритвенную головку как минимум раз в неделю.
1.	 Снимите насадку для бритья с корпуса. Бритвенная головка держит-

ся на магнитах: потяните вверх, чтобы отсоединить ее от крепления.

2.	 Очистите головку специальной щеткой, поставляемой в комплекте. 
Убедитесь, что она не повреждена и не нуждается в замене.

3.	 Установите головку обратно.
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Очистка ножей

Очищайте ножи бритвы как минимум раз в два месяца. Для этого требу-
ется разобрать головку.
1.	 Снимите головку с крепления.
2.	 Поверните фиксатор против часовой стрелки и снимите держатель.

3.	 Извлеките ножи из рамки по одному. Тщательно очистите все детали 
при помощи поставляемой в комплекте щетки. 

4.	 Установите ножи обратно, совместив два паза на его краях с выступа-
ми в отверстии рамки.

5.	 Соберите все части насадки строго в обратном порядке. Неправильная 
сборка приведет к ухудшению качества бритья.

Фиксатор

Держатель

Ножи
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ВОЗМОЖНЫЕ ПРОБЛЕМЫ И ИХ РЕШЕНИЯ

Проблема Возможная причина Решение

Плохое качество бритья

Бритвенная головка по-
вреждена или изношена

Произведите замену 
бритвенной головки

Бритвенная головка за-
сорена

Очистите бритвенную 
головку

Низкий уровень заряда 
батареи

Зарядите устройство

Бритва не включается

Батарея разряжена

Не работает кнопка 
включения Обратитесь в автори-

зованный сервисный 
центрВнутренняя неисправ-

ность

Легкое раздражение 
на коже после бритья

Коже требуется неко-
торое время для адап-
тации к воздействию 
бритвы

Раздражение пройдет 
после 2–3 недель регу-
лярного использования

Не горит индикатор 
уровня заряда батареи

Батарея полностью раз-
ряжена

Подключите устрой-
ство к питанию и по-
дождите некоторое 
время

Поврежден индикатор

Обратитесь в автори-
зованный сервисный 
центр

Внутренняя неисправ-
ность

Слишком долгое время 
зарядки

Истек срок службы  
батареи

Внутренняя неисправ-
ность
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ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ
	• Модель: Black Onyx
	• Торговая марка: Sheo
	• Система бритья: роторная
	• Количество бритвенных секций: 3
	• Степень защиты от влаги и пыли: IPX7
	• Способ бритья: влажное/сухое
	• Время зарядки: 120 мин
	• Время автономной работы: 150 мин
	• Параметры питания: 5 В ⎓ 1 А
	• Аккумулятор: Li-ion, 1400 мА·ч
	• Мощность: 5 Вт
	• Класс защиты от поражения эл. током: III
	• Область применения: бытовое

КОМПЛЕКТАЦИЯ
	• Устройство
	• Кабель USB Type-C
	• Головка-щетка для лица и тела
	• Головка-триммер для бороды
	• Головка-триммер для носа и ушей
	• Запасные бритвенные головки (2 шт)
	• Щеточка для очистки
	• Кейс для хранения
	• Руководство по эксплуатации
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ПРАВИЛА И УСЛОВИЯ МОНТАЖА, ХРАНЕНИЯ, ПЕРЕВОЗКИ 
(ТРАНСПОРТИРОВКИ), РЕАЛИЗАЦИИ И УТИЛИЗАЦИИ
	• Устройство не требует какого-либо монтажа или постоянной фиксации.
	• Хранение устройства должно производиться в упаковке в отаплива-

емых помещениях у изготовителя и потребителя при температуре 
воздуха от 5 °C до 40 °C и относительной влажности воздуха не бо-
лее 80%. В помещениях не должно быть агрессивных примесей (па-
ров кислот, щелочей), вызывающих коррозию.

	• Перевозка устройства должна осуществляться в сухой среде.
	• Устройство требует бережного обращения, оберегайте его от воз-

действия пыли, грязи, ударов, влаги, огня и т.д.
	• Реализация устройства должна производиться в соответствии с мест-

ным законодательством.
	• После окончания срока службы изделия его нельзя выбрасывать вме-

сте с обычным бытовым мусором. Вместо этого оно подлежит сда-
че на утилизацию в соответствующий пункт приема электрического 
и электронного оборудования для последующей переработки и утили-
зации в соответствии с федеральным или местным законодательством. 
Обеспечивая правильную утилизацию данного продукта, Вы помогае-
те сберечь природные ресурсы и предотвращаете ущерб для окружа-
ющей среды и здоровья людей, который возможен в случае ненадле-
жащего обращения. Более подробную информацию о пунктах приема 
и утилизации данного продукта можно получить в местных муници-
пальных органах или на предприятии по вывозу бытового мусора.

	• При обнаружении неисправности устройства следует немедленно 
обратиться в авторизованный сервисный центр или утилизировать 
устройство.
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ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ ИНФОРМАЦИЯ
Manufacturer: WENZHOU LANGCHI INDUSTRIAL CO., LTD.
NO.251, E’XING ROAD, NANBAIXIANG STREET, OUHAI DISTRICT, WENZHOU, 
ZHEJIANG, CHINA.
Изготовитель: ВЭНЬЧЖОУ ЛАНЧИ ИНДАСТРИАЛ КО., ЛТД. 
№251, шоссе Э’син, ул. Наньбайсян, р-н Оухай, г. Вэньчжоу, пров. Чжэзцян, 
Китай.
Сделано в Китае.
Импортер в России / уполномоченное изготовителем лицо: 
ООО «ПРОВИЛЬ».  
690022, Приморский край, г. Владивосток, Чкалова, д. 30, офис 4А.
Адрес электронной почты: provil@mail.dlogistix.com

Товар соответствует требованиям ТР ТС (ЕАЭС).

Спецификации, информация о продукте, а также его внешний вид могут 
быть изменены без предварительного уведомления пользователя в це-
лях улучшения качества нашей продукции.

Товар изготовлен (мм.гггг): �  v.1



ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН

SN/IMEI: 

Дата постановки на гарантию: 

Производитель гарантирует бесперебойную работу устройства в течение все-
го гарантийного срока, а также отсутствие дефектов в материалах и сборке.
Гарантийный период исчисляется с момента приобретения изделия и рас-
пространяется только на новые продукты.
В гарантийное обслуживание входит бесплатный ремонт или замена элемен-
тов, вышедших из строя не по вине потребителя в течение гарантийного сро-
ка при условии эксплуатации изделия согласно руководству пользователя.
Ремонт или замена элементов производится на территории уполномоченных 
сервисных центров.

Срок гарантии: 36 мес.
Срок эксплуатации: 48 мес.

Актуальный список сервисных центров по адресу:
https://www.dns-shop.ru/service-center/

Гарантийные обязательства и бесплатное сервисное обслуживание не рас-
пространяются на перечисленные ниже принадлежности, входящие в ком-
плектность товара, если их замена не связана с разборкой изделия:
	• Элементы питания (батарейки) для ПДУ (Пульт дистанционного управления).
	• Соединительные кабели, антенны и переходники для них, наушники, ми-

крофоны, устройства «HANDS-FREE»; носители информации различных 
типов, программное обеспечение (ПО) и драйверы, поставляемые в ком-
плекте (включая, но не ограничиваясь ПО, предустановленным на нако-
питель на жестких магнитных дисках изделия), внешние устройства вво-
да-вывода и манипуляторы.

	• Чехлы, сумки, ремни, шнуры для переноски, монтажные приспособления, 
инструменты, документацию, прилагаемую к изделию.

	• Расходные материалы и детали, подвергающиеся естественному износу.
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