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ВАЖНАЯ ИНФОРМАЦИЯ

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ!

ПОЧЕМУ НЕОБХОДИМО ПРОЧИТАТЬ ДАННОЕ РУКОВОДСТВО ПЕРЕД НАЧАЛОМ ЭКСПЛУАТАЦИИ?

Данное руководство было написано, чтобы помочь вам понять, как правильно использовать и обслуживать электросамокат KUGOO.

Важно разобраться в функциях и особенностях нового электросамоката KUGOO перед началом эксплуатации, так как это позволит
вам получать максимальное удовольствие от первой поездки и всех последующих.

Также важно, чтобы первое использование электросамоката KUGOO проходило в отдаленном месте, где препятствия сведены к нулю.

Электросамокат KUGOO требует регулировки и периода адаптации, чтобы все движущиеся части заняли правильное положение.

ПЕРЕД КАТАНИЕМ: Убедитесь, что складной механизм и предохранитель надежно зафиксированы.

Компания KUGOO не несет ответственности за случайные повреждения, связанные с использованием данного электросамоката.

Ответственность за обслуживание несет пользователь! Правильное и своевременное обслуживание снижает риск получения травм.
- ВСЕГДА НАДЕВАЙТЕ ЗАЩИТНЫЙ ШЛЕМ ПРИ ЕЗДЕ.
- ВСЕГДА СОБЛЮДАЙТЕ МЕСТНЫЕ ЗАКОНЫ И ПРАВИЛА.
- НИКОГДА НЕ КАТАЙТЕСЬ НА ЭЛЕКТРОСАМОКАТЕ В УСЛОВИЯХ ПЛОХОЙ ВИДИМОСТИ.
-  НЕ ВЫПОЛНЯЙТЕ НИКАКИЕ ТРЮКИ ПРИ ОТСУТСТВИИ ПРАВИЛЬНОГО И БЕЗОПАСНОГО СНАРЯЖЕНИЯ.

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ

ПРОЧТИТЕ ДАННОЕ РУКОВОДСТВО ПЕРЕД ЭКСПЛУАТАЦИЕЙ
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РЕГУЛИРУЕМАЯ ПОДВЕСКА С ПОВОРОТНЫМ МЕХАНИЗМОМ

РЫЧАГИ ГИДРАВЛИЧЕСКОГО 
ТОРМОЗА

РЕГУЛИРУЕМАЯ ПОДВЕСКА
С ПОВОРОТНЫМ МЕХАНИЗМОМ
9-ДЮЙМОВЫЕ БЕСКАМЕРНЫЕ ШИНЫ

ЗАДНИЙ ДВИГАТЕЛЬ 800 ВТ

ГИДРАВЛИЧЕСКИЙ ДИСКОВЫЙ ТОРМОЗ

БАТАРЕЯ: 48 В, 15,6 А·ч

МАКС. ДИАПАЗОН:
Оба двигателя: 40 км
Один двигатель: 70 км

КОНТРОЛЛЕР: 48 В (24 А)

ЭЛЕКТРОННЫЙ + ГИДРАВЛИЧЕСКИЙ 
ДИСКОВЫЙ ТОРМОЗА

МАКС. СКОРОСТЬ: 48 км/ч

ГИДРАВЛИЧЕСКИЙ ДИСКОВЫЙ ТОРМОЗ

ПЕРЕДНИЙ ДВИГАТЕЛЬ 800 ВТ

ПЕРЕКЛЮЧАТЕЛЬ 
СКЛАДНОГО 
РЕЖИМА

NFC ЗАМОК

ОДНО- И ДВУХПРИВОДНЫЙ 
ПЕРЕКЛЮЧАТЕЛЬ

ЭЛЕКТРОННЫЙ ГУДОК 

LED ФАРА
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Модель

Батарея

Шины

Тормоз

Макс. диапазон
(Один двигатель)

Макс. диапазон
(Оба двигателя)

Макс. скорость

Вес

Подвеска

Освещение

Мощность

Контроллер

Макс. нагрузка

48 В, 800 Вт × 2 бесщеточных двигателя

48 В (24 А)

120 кг

Zero 9

48 В, 15,6 А·ч

9-дюймовые бескамерные шины

Электрический тормоз+передний и задний гидравлические тормоза

70 км

40 км

Двойной режим: 48 км/ч

33 кг

Регулируемая с поворотным механизмом

Максимальная нагрузка и скорость могут варьироваться в зависимости от веса велосипедиста, стиля езды и рельефа местности.

LED фара + стоп-сигнал + поворотный свет + окружающее освещение
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Эксплуатация:

Функции

1. Информация на дисплее:
     Спидометр / Уровень напряжения / Одометр / Счетчик пройденного пути / Уровень заряда аккумулятора / Индикатор 
активного круиз-контроля / Индикатор передачи / Индикатор неисправности.

 

2. Все содержимое на дисплее отображается в течение 1 секунды.

Область для карты NFC

Индикатор заряда батареи
Скорость (км/ч)Уровень скорости

РАБОТА С ДИСПЛЕЕМ
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Единицы измерения: миля/ч, км/ч.

Скорость измеряется с помощью датчика Холла внутри двигателя. Дисплей вычисляет истинную скорость, основываясь на диаметре
колеса и данных сигнала. Датчик Холла также должен определить номер магнитной стали.

3.2 Выбор режима езды                                    PARK,ECO,SPORT,RACE

3.3 Индикаторы состояния

Уведомление  об отключении тормозов;

Напоминание о круиз-контроле;

Уведомление о включении фар;

Уведомление о неисправности связи;

3.1 Область отображения скорости

Режим ходьбы; Уведомление о блокирове батареи;

РАБОТА С ДИСПЛЕЕМ
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P01: Блокировка аккумулятора. 0: блокировка, 1: разблокировка.
P02: Пробег, единица измерения. 0: км/ч; 1: миль/ч; по умолчанию: км/ч.
P03: Уровень напряжения: 24 В, 36 В, 48 В, 52 В, 60 В, 72 В. По умолчанию: 48 В.
P04: Спящий режим. 0: функция выключена; остальные числа: время в минутах. Диапазон составляет 1-60 минут. По умолчанию:5. 
P05: Резерв.
P06: Диаметр колеса. Единица измерения: дюйм. Точность составляет 0,1. По умолчанию: 9.
P07: Номер магнитной стали для измерения скорости. Диапазон 0-255. По умолчанию:28
P08: Ограничение скорости. Диапазон: 0-100 км/ч. По умолчанию: 100.
P09: Настройка нулевого старта. 0: нулевой старт включен, 1: нулевой старт выключен. По умолчанию: 0.
P10: Резерв.
P11: Выбор переключателя EABS. Диапазон 0-5. 0: отключение, 1: самый слабый, 5: самый сильный.
P12: Сила плавного и жесткого пуска. Диапазон 1-5. Самый мягкий: 1, самый жесткий: 5. По умолчанию: 5.
P13: Резерв.
P14: Резерв.
P15: Низкое напряжение питания контроллера.
P16: Сброс значений одометра. Удерживайте кнопку в течение 5 секунд, и значения будут сброшены.
P17: Если отображается 0, круиз контроль не может использоваться, если отображается 1 - может. По умолчанию: 0.
P18: Привязка и отвязка карт NFC. Зажмите       для привязки карты или        для отвязки.
P19: Яркость подсветки. Уровень 1: самый темный, уровень 3: самый яркий. По умолчанию: 3.
P20: Протокол связи по умолчанию 4. Он не может быть изменен.

Отображение P-кодов на дисплее.

Чтобы войти в меню, зажмите        . Используйте кнопку       для переключения P-кодов,        а       для изменения параметров.

РАБОТА С ДИСПЛЕЕМ
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Кнопки и интерфейс

1.Когда электросамокат выключен, нажмите и удерживайте кнопку      в течение 2 с, чтобы включить питание. Когда электросамокат

включен, переключайтесь между ODO, TRIP, VOL, коротким нажатием на кнопку    .

2. Когда устройство включено, нажмите и удерживайте кнопку       для выключения. Используйте                для переключения передачи.

3. Зажмите кнопку          , чтобы войти в меню настройки P-кодов (см. стр. 6).

Войдите в интерфейс настройки, нажмите         или         для увеличения или уменьшения значения. После нажмите       для сохранения

сохранения значения и перехода к следующему параметру. После настройки нажмите         еще раз для выхода из интерфейса настройки,

или подождите 8 секунд для автоматического выхода и сохранения параметров.
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Указания по привязке NFC карты

1.Электросамокат не привязан к карте NFC.

После запуска на дисплее отображается содержимое. В это время измерительные приборы могут войти в рабочее состояние. 

2 Инструкция по привязке карты NFC.

Карты привязаны по умолчанию.

При использовании мобильного телефона или привязки функциональной карты NFC используйте следующие способы:

Зажмите         на 5 секунд. На дисплее отобразится B 0. Приложите карту к области для карты NFC. Отображение B 1 на дисплее указывает

на то, что карта успешно привязана.

Зажмите         на 5 секунд. На дисплее отобразится код C 0 и все карты NFC, которые были отвязаны.

РАБОТА С ДИСПЛЕЕМ
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3. Когда NFC карта привязана, после включения на дисплее отображается надпись "Card", напряжение питания при этом
не отображается. Индикатор мигает, указывая на то, что для запуска необходимо приложить карту.
Схема представлена ниже.

Примечание: в связи с обновлением продукции, некоторые из изображаемых устройств могут отличаться от инструкций, но это
не повлияет на эксплуатацию. Если карты NFC случайно утеряны, вы можете связаться с местными агентами производителя.
Каждый электросамокат оснащен 3 ключами.

 

DISPLAY OPERATION AND PORGRAMMING
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1. Выключатель питания   
2. Кнопка меню
3. Тумблер для переключения передач
4. Передний тормоз
5. Ручка газа
6. Электрический гудок

7. Переключатель работы одного или двух двигателей
8. Тумблер для повортного сигнала
9. Задний тормоз
10. Механизм складывания ручек 
11. Дисплей
12. Область для NFC карты

1

2
7

10 108 3
5

49 11
126
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Переведите тумблер 3 вверх и удерживайте в течение 2 с, чтобы включить или выключить фару.

Включение/
Выключение

Контроль скорости

Фара

Пробег и другие
данные

Зажмите кнопку 1 на 2 секунды, чтобы включить/выключить электросамокат. Затем активируйте
его с помощью NFC карты. Если электросамокат не используется 5 минут, он выключается.

Нажмите на переключатель 3, чтобы переключиться между тремя уровнями скорости от ECO до RACE.
Используйте рукоятку 5, чтобы контролировать скорость в пределах каждого уровня.

В неподвижном состоянии и с включеннывм питание, зажмите кнопку 1 на 2 секунды и отпустите ее для 
просмотра данных: ODO (общий пробег), TRIP (пробег по маршруту), уровень напряжения и код ошибки.

ВКЛЮЧЕНИЕ
Удерживайте кнопку       в течение 3 секунд и дождитесь запроса на ввод карты. Прикоснитесь картой                      к ИК-считывателю NFC.

НАСТРОЙКА P-КОДОВ
Нажмите и удерживайте кнопку          в течение 3 секунд, чтобы перейти к интерфейсу настроойки P-кодов.

ИЗМЕНЕНИЕ СКОРОСТИ
Нажмите         или        для переключения между режимами от ECO до RACE. В разных режимах установлена разная максимальная
скорость. Максимальная скорость доступна в режиме RACE.

РАБОТА С ДИСПЛЕЕМ
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При включении питания будет активировано освещение.

Измените статический цвет одним нажатием на кнопку        .

Чтобы выключить освещение, дважды нажмите на кнопку         .

ПЕРЕКЛЮЧЕНИЕ ОСВЕЩЕНИЯ

РАЗБЛОКИРОВКА РЕЖИМА НЕПРАВИЛЬНОГО ИСПОЛЬЗОВАНИЯ
При включении питания электросамокат по умолчанию переходит в режим Park, что отображается на дисплее. В это время электросамокат заблокирован

и на нем нельзя ездить. Потяните         вверх, переключите режим Park на любой из режимов Eco, Sport или Race. Если в течение 30 секунд

не будет выполнено никаких действий, электросамокат автоматически переключится на режим Park.

РЕЖИМ ПРОГУЛКИ

Когда электросамокат не находится в режиме Park, нажмите и удерживайте кнопку       , чтобы активировать режим ходьбы, и отпустите

ее, чтобы завершить режим ходьбы.
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Нажмите кнопку                   один раз, чтобы активировать двойной привод.

                                                При повторном нажатии активируется одинарный привод.

Нажмите                    один раз, чтобы включить звуковой сигнал. 

                                    Кнопку можно удерживать или нажать один раз.

Нажмите кнопку          ,           или          , и поворотные огни начнут мигать. 

Огни автоматически отключаются через 12 секунд. Повороные огни  могут 
быть одновременно включены только с одной стороны.DDM: 

ДВОЙНОЙ/ОДИНАРНЫЙ ПРИВОД

ГУДОК

DDM

КНОПКА ВКЛЮЧЕНИЯ ПОВОРОТНЫХ ОГНЕЙ
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Ослабьте складную скобу.

Поверните винт рукоятки против часовой
стрелки, чтобы ослабить механизм1

Одновременное сложите рукоятки вниз.3 4

После ослабления потяните рукоятки
в разные стороны.2

ФУНКЦИЯ СКЛАДЫВАНИЯ
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Выньте крюк.5 Сложите основную стойку.6

Защелкните предохранитель.7

ФУНКЦИЯ СКЛАДЫВАНИЯ
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Удерживайте кнопку M, чтобы перейти к настроекам.1 На дисплее P01 отобразится 0. Это означает,
что батарея в данный момент заблокирована.2

Переведите указанную ниже кнопку вверх, чтобы 
установить 1. Это означает, что батарея разблокирована.3 Удерживайте кнопку питания, чтобы выключить.

(Аккумулятор можно извлечь только при выключенном самокате.)4

ИЗВЛЕЧЕНИЕ БАТАРЕИ
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После выключения подождите 2 секунды, чтобы
батарея разблокировалась. Аккуратно вытащите ее.5 После того как батарея будет вставлена обратно, она 

автоматически заблокируется через 2 секунды.6

ИЗВЛЕЧЕНИЕ БАТАРЕИ
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Поверните влево, чтобы затянуть заднюю подвеску.1 2

Поверните влево, чтобы затянуть переднюю подвеску.3 Поверните вправо, чтобы ослабить переднюю подвеску.4

Поверните  вправо, чтобы ослабить заднюю подвеску.

РЕГУЛИРОВКА ПОДВЕСКИ
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БАТАРЕЯ

НЕ ПРОИЗВОДИТЕ ЗАРЯДКУ, ЕСЛИ:

- устройство сломано;
- устройство выделяет необычный запах или бесцветную жидкость;
- нижняя часть устройства или оно в целом чрезмерно нагревается;
- присутствует утечка.

- Не эксплуатируйте электросамокат во время зарядки.
- Не храните электросамокат в течение длительного времени с почти разряженным аккумулятором.
- Время от времени разряжайте батарею во время езды. Зарядите  батарею снова и следите за тем, чтобы она не оставалась
   полностью разряженной.

Избегайте контакта с веществом или вмешательства в работу вздувшейся батареи.
Держите батарею вдали от детей, домашних животных и прямого тепла. Воздействие
напряжения батареи может привести к смерти или серьезным травмам.

Использование, хранение или зарядка аккумулятора KUGOO вне указанных пределов может
привести к аннулированию гарантии и повреждению аккумулятора.

БАТАРЕЯ И ЗАРЯДКА
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БАТАРЕЯ И ЗАРЯДКА



Важно полностью зарядить батарею перед первым использованием электросамоката.

Первая зарядка

Аккумулятор вашего электросамоката оснащен следующими встроенными функциями:

1. Сбалансированная зарядка. Батарея автоматически выравнивает напряжение между внутренними элементами, чтобы защитить каждый.

2. Защита от перезарядки. Батарея автоматически прекращает зарядку при достижении полного заряда для защиты от повреждений.

3. Защита от перегрузки по току. Батарея автоматически прекращает зарядку, если напряжение превышает предписанное.

4. Защита от чрезмерной разрядки: Батарея автоматически прекращает разрядку, когда напряжение становится пониженным.

5. Защита от короткого замыкания. Батарея автоматически прекращает подачу питания в случае короткого замыкания.

1. Убедитесь, что электросамокат ВЫКЛЮЧЕН. Подключите внешнее зарядное устройство к электросамокату.

2. Подключите зарядное устройство к электрической розетке, затем включите питание электрической розетки.

3. Не заряжайте батарею при температуре ниже 5 °C или выше 40 °C. Батарея может прекратить процесс зарядки.

4. Индикатор зарядки КРАСНЫЙ: батарея заряжается.
    Индикатор зарядки ЗЕЛЕНЫЙ: батарея полностью заряжена.

Способ зарядки

БАТАРЕЯ И ЗАРЯДКА
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Батарея и зарядка



Шина находится под давлением, соответствующим
стандартному значению, указанному на шине.1 Тормоза работают исправно.

Убедитесь, что механизм складывания полностью
зафиксирован (до щелчка).

2

3
Рукоятки плотно зафиксированы.

4

ПРОВЕРКА ПЕРЕД ПОЕЗДКОЙ
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Проверка перед поездкой



ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ!

В некоторых странах и регионах требуется наличие защитных устройств или снаряжения.
Вы обязаны знать государственные законы и следовать им. Тем не менее, мы настоятельно
рекомендуем надевать защитные приспособления перед началом эксплуатации устройства.

ШИНА НАХОДИТСЯ ПОД ДАВЛЕНИЕМ, СООТВЕТСТВУЮЩИМ СТАНДАРТНОМУ ЗНАЧЕНИЮ,
УКАЗАННОМУ НА НЕЙ

СРЕДСТВА БЕЗОПАСНОСТИ
Шлем: наиболее распространенные и серьезные травмы при езде - это травмы головы. Их можно предотвратить,
надев шлем. При езде на KUGOO необходимо надевать шлем. Шлем должен быть надет в соответствии с инструкцией.

МЕХАНИЧЕСКАЯ БЕЗОПАСНОСТЬ

Перед использованием KUGOO:
1) Всегда проводите визуальный осмотр всех винтов и гаек, чтобы убедиться, что они затянуты и находятся на своих местах.
Если что-то не так или отсутствует, и вы не уверены, пожалуйста, обратитесь к авторизованному дистрибьютору.

2) Проверьте шины и колеса и убедитесь, что они не имеют признаков износа и не нуждаются в замене. Всегда следите
за тем, чтобы тормозной механизм не касался колес и обеспечивал их свободное вращение.

3) Всегда выполняйте механические проверки тормозов и других частей, которые обеспечивают видимость.

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ
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Предупреждение



КОДЫ ОШИБОК

Код ошибки Неисправность Рекомендация

Устройство в норме. Выключите и включите 
электросамокат, чтобы проверить, сохраняется ли 

ошибка

Проверьте настройки P03 и P15. Полностью зарядите
батарею,чтобы убедиться, что проблема сохраняется

Отключите и снова подключите разъем двигателя,
чтобы проверить, сохраняется ли проблема

Если проблема сохраняется, проверьте провода
двигателя и контакты разъем

Проверьте, не ослаб ли задний винт или магнит
в дроссельной заслонке

Замените контроллер

E00 Нормальное
состояние

E02 Тормоза

E06

Неисправность
двигателя

E07

Пониженное напряжени
 батареи

E08

Неисправность
контроллераE09

Отказ дроссельной
заслонки

Решение

Нормальное состояние

Несколько раз сильно нажмите на рычаг тормоза, чтобы 
убедиться, что его не заклинило. Если заклинило, устраните 

причину заклинивания

Если тормозной суппорт не отпружинивает, распылите 
немного WD40, чтобы убедиться, что он отпружинил в 

исходное положение.

P07 должен соответствовать напряжению, указанному
в руководстве

Если проблема решена, убедитесь, что разъем
вставлен до конца

Либо замените двигатель, либо замените провод двигателя

Затяните задний винт или замените магнит в дроссельной
заслонке

Замените контроллер

Проверьте рычаг тормоза на руле и убедитесь, что
тормоз отведен назад до упора

Проверьте тормозной суппорт, чтобы убедиться, что 
тормозная магистраль возвращается в исходное 

положение.

КОДЫ ОШИБОК
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E11

Неисправность приема
сигнала связиE10

Неисправность передачи
данных

КОДЫ ОШИБОК

Код ошибки Неисправность Рекомендация

Отключите и подключите разъем дисплея и проверьте,
сохраняется ли проблема. Если проблема сохраняется,

пошевелите провод дисплея в разных направлениях
и проверьте, сохраняется ли проблема

Решение

При сохранении проблемы может потребоваться изменение
жесткости проводки от дисплея к контроллеру

Несколько раз сильно нажмите на рычаг тормоза, чтобы
убедиться, что его не заклинило. Если заклинило,

устраните причину заклинивания

Отключите и подключите разъем дисплея и проверьте,
сохраняется ли проблема. Если проблема сохраняется,

пошевелите провод дисплея в разных направлениях
и проверьте, сохраняется ли проблема

КОДЫ ОШИБОК
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СЕРИЙНЫЙ НОМЕР

1

2

3

ПРЕДМЕТ

Зарядное устройство

Набор инструментов

Сопроводительная документация

КОЛИЧЕСТВО

1

1

1

КОМПЛЕКТАЦИЯ

КОМПЛЕКТАЦИЯ
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Назначение устройства
Электросамокат — это средство мобильности, предназначенное для индивидуального передвижения человека в городских условиях.

Правила и условия монтажа, хранения, перевозки (транспортировки), реализации и утилизации
• Сборка устройства описана в разделе «Эксплуатация» и «Функция складывания»; устройство не требует постоянной фиксации.
• Хранение устройства должно производиться в упаковке в отапливаемых помещениях у изготовителя и потребителя при температуре 

воздуха от 5 °С до 40 °С и относительной влажности воздуха не более 80%. В помещениях не должно быть агрессивных примесей (паров 
кислот, щелочей), вызывающих коррозию.

• Перевозка устройства должна осуществляться в сухой среде.
• Устройство требует бережного обращения, оберегайте его от воздействия пыли, грязи, ударов, влаги, огня и т.д.
• Реализация устройства должна производиться в соответствии с местным законодательством.
• После окончания срока службы изделия его нельзя выбрасывать вместе с обычным бытовым мусором. Вместо этого оно подлежит сдаче на 

утилизацию в соответствующий пункт приема электрического и электронного оборудования для последующей переработки и утилизации в 
соответствии с федеральным или местным законодательством. Обеспечивая правильную утилизацию данного продукта, Вы помогаете 
сберечь природные ресурсы и предотвращаете ущерб для окружающей среды и здоровья людей, который возможен в случае ненадлежащего 
обращения. Более подробную информацию о пунктах приема и утилизации данного продукта можно получить в местных муниципальных 
органах или на предприятии по вывозу бытового мусора.

• При обнаружении неисправности устройства следует немедленно обратиться в авторизованный сервисный центр или утилизировать 
устройство.
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Гарантийный талон
Перед началом использования убедитесь в полной комплектности устройства и проведите его сборку: не забудьте проверить все резьбовые 
соединения, протяните все болты, винты и гайки, проверьте работу всех эксцентриков и закрутите их, проверьте механизм складывания.

В случае, если купленное вами устройство будет нуждаться в гарантийном ремонте, просим Вас обратиться в авторизованный сервисный 
центр. Гарантийный срок исчисляется с момента продажи товара. При отсутствии подтверждения даты покупки (чека) или невозможности ее 
установления, гарантийный срок исчисляется с момента выпуска изделия производителем. В случае выхода товара из строя по вине 
предприятия изготовителя при соблюдении правил эксплуатации, изложенных в руководстве по эксплуатации, владелец имеет право на 
бесплатный ремонт товара в течение гарантийного срока. Бесплатный ремонт товара производится только в течение гарантийного срока.

• Срок гарантии на основные узлы и компоненты (мотор, контроллер, бортовой компьютер) — 12 месяцев.
• Срок гарантии на аккумуляторную батарею — 6 месяцев. При попадании влаги на АКБ водяные маркеры становятся розового или красного 

цветов, что означает снятие с гарантии АКБ, контроллера и бортового компьютера данного устройства.
• Срок гарантии на зарядное устройство — 3 месяца.
• Срок службы (эксплуатации) устройства — 24 месяца.

Список авторизованных сервисных центров доступен на сайтах:
• www.kugookirin.ru
• serviceprovider.ru
• https://www.dns-shop.ru/service-center/

Устройство снимается с гарантийного обслуживания в случае:
• Наличия механических повреждений корпуса, блока питания.
• Несоответствия модели, серийного номера, указанных в руководстве по эксплуатации.
• Изменения конфигурации устройства или использование продукта в коммерческих целях.
• Наличия следов постороннего вмешательства, следов попадания воды в блок питания или попытки ремонта устройства в неавторизованных 

сервисных центрах.
• Обнаружения несанкционированного изменения конструкции или схемы устройства.
• Выхода устройства из строя вследствие неправильного использования, а также несоблюдения правил эксплуатации и зарядки.
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Претензии по качеству работы изделия не принимаются в случае:
• Попадания внутрь изделия посторонних предметов, веществ, жидкостей, насекомых.
• Воздействия на устройство обстоятельств непреодолимой силы (водных стихий, ураганов, пожаров, землетрясений).
• Несоответствия государственным стандартам параметров электросетей и воздействия других подобных внешних факторов.
• Включения устройства в одну розетку с мощным потребителем электроэнергии, вызывающим скачки напряжения (холодильники, 

обогреватели, пылесосы и т.д.) мощностью более 1000 Ватт.

Гарантия не распространяется на:
• Расходные материалы и детали, подверженные естественному износу.
• Случаи ослабления фиксации резьбовых соединений.
• Потерянные крепежные элементы.
• Аккумуляторные батареи, выведенные из строя вследствие нарушения правил зарядки и хранения аккумуляторов, описанных в руководстве 

по эксплуатации.
• Колеса и корпус также не подлежат гарантийному ремонту, так как могут быть серьезно повреждены только в случае неправильной и 

неаккуратной эксплуатации пользователем.

В случае поломки колес, корпуса устройства, аккумуляторной батареи, ремонт детали, пришедшей в негодность, осуществляется за счет 
клиента. Производитель снимает с себя ответственность за оперативность такого ремонта и сохраняет за собой право в отказе от ремонта.
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Дополнительная информация
Изготовитель: Нинбо Всетт Интеллиджент Тэкнолоджи Ко., ЛТД.
Юж. 4-й эт., зд. B, шоссе Чуньхуа №885, Цзишиган, р-н Хайшу, г. Нинбо, пров. Чжэцзян, Китай.
Manufacturer: Ningbo Vsett Intelligent Technology Co.,LTD.
South 4th Floor, Building B, No. 885 Chunhua Road, Jishigang Town, Haishu District, Ningbo City, Zhejiang Province, China.

Сделано в Китае.

Импортер в России: ООО «ДНС ЛОДЖИСТИК».
690068, Россия, Приморский край, г. Владивосток, проспект 100-летия Владивостока, дом 155, корпус 3, офис 5.
Адрес электронной почты: dns-logistic.llc@mail.dlogistix.com

Спецификации, информация о продукте, его комплектация и функционал могут быть изменены без предварительного уведомления 
пользователя.

Сроки гарантии и эксплуатации указаны на упаковке.

Дата изготовления зашифрована в серийном номере.
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