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Құрылғы мақсаты
Термопот суды жылытуға және тұрмыстық жағдайда қажетті су температурасын 
сақтауға арналған.

Сақтық шаралары
•	 Құрылғыны қолданар алдында осы нұсқаулықты мұқият оқып шығыңыз. 

Термопотты дұрыс пайдаланбау құрылғыны зақымдауы және пайдаланушыға 
зиян келтіруі мүмкін.

•	 Құрылғыны тек тұрмыстық мақсаттарда пайдалануға болады, ол коммерци-
ялық мақсатта қолдануға арналмаған.

•	 Термопотты тек осы нұсқаулықта сипатталғандай пайдаланыңыз. Құрылғыны 
дұрыс пайдалану және пайдалану ережелерін сақтау кезінде оның қызмет ету 
мерзімі өндіруші көрсеткен мерзімнен айтарлықтай асып кетуі мүмкін.

•	 Құрылғыны сыртта пайдаланбаңыз. Оны ыстықтан, тікелей күн сәулесінен және 
ылғалдан қорғаңыз.

•	 Бірінші рет қосар алдында термопотаның электрлік параметрлері қуат көзінің 
параметрлеріне сәйкес келетініне көз жеткізіңіз. Құрылғыны тек жерге қосу тіз-
бегі бар желіге қосыңыз.

•	 Термопотты жақсы желдетілетін жерге орнатыңыз.
•	 Құрылғыны жаппаңыз.
•	 Судың немесе басқа сұйықтықтардың құрылғыға немесе қуат сымына тиюіне 

жол бермеңіз. Бұл орын алса, құрылғыны бірден электр желісінен ажыратыңыз.
•	 Құрылғыны пайдаланбаған кезде, оны тазалаған кезде немесе ақау анықталған 

кезде электр желісінен ажыратыңыз.
•	 Термопотты төмен температура жағдайында тасымалдағаннан кейін құрылғы-

ны жылы бөлмеде үш сағат болғаннан кейін ғана пайдалануға рұқсат етіледі.
•	 Толтыру немесе тазалау кезінде термопотты тікелей кранның астына қоймаңыз. 

Құрылғыны суға батырмаңыз.
•	 Құрылғыны сумен шамадан тыс толтырмаңыз. Су деңгейінің шкаласын қараңыз.
•	 Термопот тек суды жылытуға арналған. Құрылғыға зақым келтірмеу үшін ондағы 

басқа сұйықтықтарды қыздырмаңыз. Ішіне шай жапырақтарын қоспаңыз.
•	 Қайнау алдында қақпақты мықтап жабыңыз. Бу шығатын жерді ештеңемен жа-

уып алмаңыз.
•	 Күйіп қалмас үшін және жарақаттанбау үшін жұмыс кезінде термопотты 

жылжытпаңыз.
•	 Термопотты қоспас бұрын, судың шашырауын болдырмас үшін қақпағының 

мықтап жабылғанына көз жеткізіңіз.
•	 Құрылғының кейбір бөліктері жұмыс кезінде қатты қызады. Ыстық беттерді қо-

лыңызбен ұстамаңыз.
•	 Термопотты қуат көзінен ажыратқанда, ашадан қолыңызбен ұстаңыз, қуат сы-

мынан тартпаңыз.
•	 Жинақтағы термопотты ешқашан қараусыз қалдырмаңыз.
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•	 Құрылғы балалардың және дене, сенсорлық немесе ақыл-ой қабілеті шекте-
улі адамдардың пайдалануына арналмаған, олардың қауіпсіздігіне жауапты 
адамдардың бақылауы жүзеге асырылатын жағдайлардан басқа. Балаларға 
құрылғымен ойнауға рұқсат бермеңіз.

•	 Зақымдалған қуат сымы немесе ашасы бар термопоттыі пайдаланбаңыз. Қуат 
сымын ауыстыру үшін уәкілетті қызмет көрсету орталығына хабарласыңыз.

•	 Құрылғыны өзіңіз бөлшектеуге және жөндеуге әрекеттенбеңіз. Білікті емес жөн-
деу құрылғыны зақымдауы және пайдаланушыға зиян келтіруі мүмкін. Жөндеу 
үшін уәкілетті қызмет көрсету орталығына хабарласыңыз.

•	 Қуат көзінің шамадан тыс жүктелуін болдырмау үшін термопотты басқа энергия-
ны көп қажет ететін құрылғылармен бір уақытта пайдаланбаңыз.

Техникалық сипаттамалары
•	 Үлгісі: THP-3000.
•	 Сауда белгісі: DEXP.
•	 Қуат параметрлері: 220–240 В, 50 Гц.
•	 Су ыдысының көлемі: 3 л.
•	 Қуаты: 2100 Вт.
•	 Ұйқы режимінде тұтынылатын қуат: 0,5 Вт.
•	 Өндіріс материалы: пластик.
•	 Температура диапазоны: 45–100 °C.
•	 Өлшемдері: 139 × 324 × 302,5 мм.
•	 Қуат сымының ұзындығы: 650 мм.
•	 Таза салмағы: 2,33 кг.
•	 Қуат сымының қондырма түрі: Y.
•	 Электр тогының соғуынан қорғану дәрежесі: I.
•	 Қолдану саласы: тұрмыстық.

Жинақталым
•	 Термопот.
•	 Пайдалану бойынша нұсқаулық.
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Құрылғы схемасы

Алынбалы 
қақпақ

Су ыдысы

Су деңгейінің 
шкаласы

Басқару панелі
Термопот корпусы

Шүмек

Бу шығатын тесік
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Басқару панелі

250
мл

200
мл

 ТЕМП.

РАЗБЛОК. СТАРТ/СТОП ОБЪЕМ

1

2

3

4

7

6

5

1.	Су деңгейінің төмен индикаторы.
2.	Су температурасын төмендету батырмасы.
3.	Құлыпты ашу түймесі.
4.	Суды бастау/тоқтату түймесі.
5.	Белгілі бір көлемде су беру түймесі.
6.	Судың температурасын арттыру түймесі.
7.	Дисплей.
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Пайдалану
Қолдануға дайындық

•	 Резервуарды өзіңізге қарай тарту арқылы термопотектен су резервуарын 
алыңыз.

•	 Резервуарды таза сүзгіден өткен сумен толтырыңыз. «3,0L» белгісінен асыр-
маңыз.

•	 Резервуарды орнына салып, қақпақты жабыңыз.

•	 Термопотты розеткаға қосыңыз.
•	 Термопот әдепкі бойынша бұғатталған күйде болады. Оның құлпын ашу үшін 

батырманы 3 секунд басып тұрыңыз.
•	 Термо ыдыстың құлпы ашылғаннан кейін,  және  батырмаларын пайда-

ланып су температурасын реттеуге болады. Әрбір басқан сайын температура 
10 °C-қа төмендейді/жоғарлатылады. Температура диапазоны: 45-тен 100 °С-
қа дейін.

•	 Температураны орнатқаннан кейін су қажетті температураға дейін қызғанша 
күту керек. Орнатылған температура неғұрлым жоғары болса, оны қыздыру 
соғұрлым ұзағырақ болады. Дисплейде судың температурасы көрсетіледі.

Ескертпе: термопотты суды белгіленген температураға дейін қыздырмайынша, 
сумен жабдықтау мүмкін емес.

Су беру
•	  батырмасын 3 секунд басып тұрыңыз.
•	 Шүмектің астына кесе/контейнер қойыңыз.
•	 150–250 мл көлемі қажет болса,  батырмасын басып, қажетті көлемді 

таңдаңыз*. Екі томның бірін таңдау үшін  батырмасын қайта басыңыз.
•	 Содан кейін  түймесін басыңыз. Термопот сіз таңдаған су көлемін құяды.

*Дисплейде «Small cup» (шағын кесе: 150–200 мл) «Large cup» (үлкен кесе: 250–300 мл)көрсетіледі.

1 2

3 4
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•	 300 мл-ден астам қажет болса, құлыпты ашқаннан кейін  батырмасын ба-
сыңыз.

•	 Су ағынын тоқтату үшін батырманы қайтадан басыңыз. Су беруді тоқтатпасаңыз, 
термопот 600 мл-ге жеткенде автоматты түрде тоқтайды.

Назар аударыңыз!
•	 Егер  индикаторы дисплейдің сол жағында жанса, бұл резервуарда су жет-

кіліксіз екенін білдіреді. Термопотты электр желісінен ажыратып, резервуар-
ды толтырыңыз.

•	 Термопоттан ыстық суды ағызу кезінде абай болыңыз. Ыдысты сумен толты-
ру үшін алдын ала дайындаңыз және құрылғы сәйкес түймені басқаннан кей-
ін бірден суды бере бастайтынын есте сақтаңыз. Күйіп қалудан сақ болыңыз.

Қызмет көрсету, күту және сақтау
•	 Корпусты жұмсақ құрғақ шүберекпен сүртіңіз, ауыр кірді жақсылап сыланған 

сәл дымқыл шүберекпен кетіруге болады.
•	 Шкафты ешқашан дымқыл шүберекпен немесе абразивті немесе бензол та-

залағыштарымен суланған шүберекпен сүртпеңіз. Химиялық тазартқыштар 
корпусты деформациялауы немесе бояу түсін өзгертуі мүмкін.

Назар аударыңыз! 
	◦ Құрылғыны суға батырмаңыз немесе оны тазалау үшін ыдыс жуғышты пай-

даланбаңыз.
	◦ Су ыдысын дымқыл жұмсақ жөкемен сүрту арқылы тазалау ұсынылады. 

Жуғыш заттарды, қатты немесе металл щеткаларды қолданбаңыз.
	◦ Қақпақтың ішкі жағы да түсін өзгертіп, уақыт өте деформациялануы мүмкін. 

Әр 1–2 жыл сайын термопотаның қақпағын ауыстыру ұсынылады.

Сақтауға дайындық
•	 Құрылғыларды желіден ажыратыңыз. Құрылғының суығанын күтіңіз.
•	 Қақпақты шешіп, су резервуарын босатыңыз. Қуат сымына немесе құрылғыға 

су тиіп кетпеу үшін абай болыңыз.
•	 Термопотты сақтау үшін түпнұсқа ораманы пайдаланыңыз.
•	 Құрғақ және жақсы желдетілетін жерде сақтаңыз. 

Қақтан тазалау
•	 Су резервуарын ай сайын қақтан тазалау ұсынылады.
•	 Қақтан тазалау үшін резервуарға 2 литр су құйып, 30 мл лимон шырынын қо-

сыңыз.
•	 Температураны 100 °C-қа орнатыңыз және батырманы  5–6 рет басу арқылы 

суды төгіңіз. Содан кейін резервуарды таза сумен толтырыңыз, температу-
раны 100 °C-қа қойыңыз және батырманы  5–6 рет басу арқылы суды қай-
тадан төгіңіз. Бұл қалған қақ пен лимон шырынын жуады. 

Қызып кетуден қорғау
•	 Бұл термопот қызып кетуден қорғау функциясымен жабдықталған. 

Термопотдағы су таусылған кезде  индикаторы жанады. Өрт шығуын 
болдырмау үшін термопотты электр желісінен ажыратыңыз. Термопотадағы 
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Ықтимал проблемалар және олардың шешімі

Проблема Ықтимал себептер Шешім 
Дисплейдегі индикаторлар жан-
бауда

Құрылғы розеткаға қосылмаған Құрылғыны розеткаға қосыңыз

Құрылғыдағы батырмалар жұмыс 
істемейді

Батырмалар құлыпталған  батырмасын басу арқылы батыр-
малардың құлпын ашыңыз

Судың аз индикаторы су жеткілік-
ті болғанда жанады

Су резервуары дұрыс орнатыл-
маған

Резервуарды алып тастап, қайта ор-
натыңыз

Резервуардағы судың көлемі 500 
мл-ден аз

Резервуарға су қосыңыз.

Су құятын клапан резервуарда бі-
телген

Резервуардағы су беру клапанын 
тазалаңыз

Су берілгенде көлемі көрсетілген-
нен аз болады

Жинақталған шкала сумен жаб-
дықтауға кедергі келтіреді

Резервуарды қақтан тазалау 
(Қақтан тазалау бөлімін қараңыз).

Сумен қамтамасыз етудің нашар-
лығы, бөгде дыбыстар.

Су қоймасындағы су сапасыз Таза сүзілген суды пайдаланыңыз

Су ағызу кезінде  батырмасын 
басу

Қажетті дыбыс деңгейін алғанша 
құрылғыны тоқтатпаңыз

Су беру кезінде шүмегінен шашы-
раңқылар ұшып кетеді

Жинақталған шкала сумен жаб-
дықтауға кедергі келтіреді

Резервуарды қақтан тазалау 
(Қақтан тазалау бөлімін қараңыз)

Кесе тым төмен Үлкенірек контейнерді пайдала-
ныңыз

Судың төмен температурасы Қыздыру температурасы төменге 
орнатылған

Жоғары температураны орнатыңыз

Кесе тым суық Бөлме температурасындағы шы-
ныаяқты пайдаланыңыз

Ыстық судың жағымсыз дәмі мен 
иісі бар

Бірінші қолданғанда пластиктің 
иісі болуы мүмкін. Бұл жақсы

Температураны 100 °C-қа қойып, 
ыстық болғаннан кейін суды төгіп 
тастаңыз

Қолданылатын су жеткілікті таза 
емес

Бөтен иіссіз таза, сүзгіден өткен 
суды пайдаланыңыз.

Су лай

Су қоймасындағы су көптен бері 
пайдаланылмаған

Ескі суды төгіп тастаңыз, резервуар-
ды шайыңыз және оны таза сумен 
толтырыңыз

Барлық индикаторлар жанады/
жыпылықтайды

Құрылғының ішкі бөліктерінің 
дұрыс жұмыс істемеуі

Құрылғыны желіден ажыратып, 
уәкілетті қызмет көрсету орталығы-
на хабарласыңыз

Ақ/қоңыр жабын суда қалқып 
жүреді

Резервуарда әк жиналып қалды Резервуарды қақтан тазалау 
(Қақтан тазалау бөлімін қараңыз)

Резервуардан судың ағуы Резервуардағы су қабылдайтын 
құбырға бөгде зат кіріп кеткен

Құбырды резервуардан шығарып, 
оны тазалаңыз

     су таусылған жағдайдан аулақ болуға тырысыңыз. Су резервуарын уақытын-
да толтырыңыз.

•	 Бұл функция жұмыс істемесе немесе дұрыс жұмыс істемесе, құрылғыны пай-
далануды дереу тоқтатып, уәкілетті қызмет көрсету орталығына хабарласыңыз.



10

Монтаждау, сақтау, тасымалдау (тасу), өткізу және кәде-
ге жарату ережелері мен шарттары

•	 Құрылғы қандай да болмасын монтаждауды немесе бекітуді талап етпейді.
•	 Құрылғыны қаптамада, өндірушінің және тұтынушының жылытылатын 

үй-жайларында ауаның 5 және 40 °С аралығындағы температурада және ау-
аның 80%-дан аспайтын салыстырмалы ылғалдылығында сақтау керек. Үй-
жайда жемірілуді тудыратын жегі қоспалар (қышқылдардың, сілтілердің бу-
лары) болмауы тиіс.

•	 Құрылғының тасымалдануы құрғақ ортада жүзеге асырылуы тиіс.
•	 Құрылғы ұқыпты өңдеуді талап етеді, оны шаң, кір, соққы, ылғал, от және 

т.б. әсерінен қорғаңыз.
•	 Құрылғыны сату жергілікті заңнамасына сәйкес жүргізілуі керек.
•	 Бұйымның қызмет ету мерзімі аяқталғаннан кейін оны қарапайым тұрмы-

стық қоқыспен бірге тастауға болмайды. Оның орнына, ол федералды не-
месе жергілікті заңнамаға сәйкес қайта өңдеу және қайта өңдеу үшін элек-
трлік және электронды жабдықты тиісті қабылдау бекетіне қайта өңдеуге 
жіберіледі. Осы бұйымды дұрыс жоюды қамтамасыз ете отырып, сіз табиғи 
ресурстарды үнемдеуге және қоршаған ортаға және адамдардың денсау-
лығына зиян келтірмеуге көмектесесіз. Бұл бұйымды қабылдау және жою 
бекеттері туралы қосымша ақпаратты жергілікті муниципалды органдардан 
немесе тұрмыстық қалдықтарды шығаратын кәсіпорыннан алуға болады.

•	 Құрылғының ақаулығы анықталған жағдайда, тез арада авторландырылған 
сервистік орталыққа хабарласу немесе құрылғыны кәдеге жарату керек.

Кепілдік міндеттемелер
Өндіруші кепілдік мерзімі ішінде құрылғының үздіксіз жұмыс істеуіне, сондай-ақ 
материалдар мен жинақтарда ақаулардың болмауына кепілдік береді. Кепілдік 
мерзімі бұйымды сатып алған сәттен бастап есептеледі және тек жаңа өнім-
дерге қолданылады. Кепілдік қызмет көрсету пайдаланушының басшылығына 
сәйкес бұйымды пайдалану шартымен кепілдік мерзімі ішінде тұтынушының 
кінәсіз істен шыққан элементтерді тегін жөндеу немесе ауыстыруды қамтиды. 
Элементтерді жөндеу немесе ауыстыру уәкілетті сервис орталықтарының ау-
мағында жүргізіледі. 

Кепілдік мерзімі: 24 ай. 
Пайдалану мерзімі: 36 ай. 

Сервистік орталықтардың өзекті тізімі келесі мекенжай бойынша: 
https://www.dns-shop.kz/service-center/



11

Қосымша ақпарат 
Өндіруші: Гуандун Мидеа Консьюмэ Электрик Мэньюфэкчэрин Ко., Лтд. 
№ 19, Саньлэ тас жолы, Бэйцзяо, Шуньдэ, Фошань қ., Гуандун пров., Қытай.
Қытайда жасалған.

Импортер / юр. лицо, принимающее претензии в Республике Казахстан: ТОО 
«ДНС КАЗАХСТАН», г. Астана, р-н Сарыарка, пр-т Сарыарқа, зд. 12, Республика 
Казахстан. 
Импорттаушы / Қазақстан Республикасында талаптар қабылдайтын заңды 
тұлға: «DNS QAZAQSTAN (ДНС КАЗАХСТАН)» ЖШС, Астана қ-ы, Сарыарқа ауданы, 
Сарыарқа д-лы, 12 ғ-т, Қазақстан Республикасы.
Адрес электронной почты / электронды пошта мекен-жайы: info@dns-shop.kz

Өнім Кеден одағының техникалық регламентінің талаптарына сәйкес келеді:
•	 «Төмен вольтты жабдықтың қауіпсіздігі туралы» КО ТР 004/2011;
•	 «Техникалық құралдардың электромагниттік үйлесімділігі» КО ТР 020/2011.

Тауар Еуразиялық экономикалық одақтың «Электртехника және радиоэлектрони-
ка бұйымдарында қауіпті заттарды қолдануды шектеу туралы» ЕАЭО ТР 037/2016 
техникалық регламентінің талаптарына сәйкес келеді.

Өнімнің сапасын жақсарту үшін ерекшеліктер, өнім туралы ақпарат және оның сы-
ртқы түрі пайдаланушыға алдын ала ескертусіз өзгертілуі мүмкін.

Өндіріс күні пайдаланушы нұсқаулығының орыс тіліндегі 
нұсқасында көрсетілген. V.1




