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LЕD-телевизор 

Пайдалану бойынша қысқаша 

нұсқаулық
Теледидарды пайдаланбас бұрын осы нұсқаулықты мұқият оқып 

шығыңыз. Оны болашақта анықтама үшін сақтаңыз.
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Кіріспе 
1. Орнатуды бастамас бұрын жылдам бастау нұсқаулығын оқыңыз.

2. Берілген нұсқауларды мұқият орындаңыз.

3. Құрылғының артқы қақпағын шешпеңіз немесе желдету саңылауларын жаппаңыз.

4. Құрылғыны жылу немесе сұйықтық көздерінің жанында пайдаланбаңыз.

5. Қуат сымын қыспаңыз немесе кеспеңіз.

Ескерту: 
Осы нұсқаулықтағы иллюстрациялар көрнекі мақсаттарға арналған жəне үлгіге 
байланысты соңғы өнімнен өзгеше болуы мүмкін.

НАЗАР АУДАРЫҢЫЗ
Құрылғыны тұрақсыз бетке қоймаңыз. Құрылғыны құлату ауыр жарақатқа немесе өлімге 
əкелуі мүмкін. Көптеген жарақаттарды, əсіресе балаларда, берілген сақтық шараларын 
сақтау арқылы болдырмауға болады:

− Өндіруші ұсынған теледидарды қолдау жиһазын пайдаланыңыз.
− Құрылғыны қауіпсіз қолдайтын фитингтерді пайдаланыңыз.
− Теледидардың тірек жиһаздың шетінен шығып кетпеуін қадағалаңыз.
− Жиһаз бен теледидарды қолайлы тірекке бекітпей, құрылғыны биік жиһаздың үстіне

(мысалы, шкафтар немесе кітап сөрелері) қоймаңыз.
− Теледидарды теледидар мен тіреуіш жиһаздың арасында болуы мүмкін шүберекке

немесе басқа материалдарға қоймаңыз.
− Балаларға теледидарға немесе оның басқару элементтеріне кіру үшін жиһазға

шығудың қауіптілігі туралы хабарлаңыз.
− Сатып алынған құрылғыны қайта тасымалдау жəне орнату кезінде берілген сақтық

шараларын сақтаңыз.
− Найзағай жақындағанда, теледидарды өшіріңіз, қуат ашасын розеткадан суырыңыз

жəне антеннаны теледидардан ажыратыңыз.

Ажырататын құрылғы ретінде электр ашасы немесе құрылғының қосқышы 
пайдаланылады, ажырату құрылғысы жұмыс күйінде қалуы керек.
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Құрылғы мен аксессуарларды қаптамадан шығару

1. Қаптаманың жоғарғы жағында орналасқан қаптамадан шығару нұсқауларын
орындаңыз.

2. Тасымалдау кезінде абай болыңыз. Зақым келтірмеу үшін теледидар экранын
алып жүргенде оны қолыңызбен ұстамаңыз.

3. Жинақтағы барлық аксессуарлардың қаптама қорабын тексеріңіз.
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мұқият 

ашыңыз 

Жүзді 
қаптаманы ашу 

үшін 
қолданбаңыз 



Жинақталым

Теледидар, 1 дана.

'''' 

Тірек бұрандалары 
x 4 дана

Пайдалану 
бойынша қосымша 
нұсқаулық, 1 дана. 

1 
Қашықтан басқару 

пульті, 1 дана.

Қашықтан 
басқару пультінің 

батареялары 
(AAA x 2 дана)

Үстел тұғыры, 2 дана.

Құрастыру үшін қажет (жинаққа кірмейді)

• Айқас бұрауыш.

• Интернет қосылымы (Smart TV ағыны үшін қажет).

• Сымсыз маршрутизатор (Smart TV ағыны үшін қажет).

• Дербес компьютер, планшет немесе смартфон (Smart TV орнату үшін қажет).
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Теледидарды орнату

� :!;] 
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Тұғырды алу немесе жинау қажет болса, берілген нұсқауларды қараңыз.
− Тұғырды орнату/алмас бұрын теледидарды міндетті түрде өшіріңіз.
− Зақымданудың алдын алу үшін құрастыру алдында жарық диодты теледидарды

орналастыру үшін амортизаторды жайыңыз.
Құрастыру нұсқаулары:
Теледидарды тұрақты бетке төмен қаратып қойыңыз.
1-қадам: Жинақта берілген 4 бұранданы тіректердің негізіне бекітіңіз.
2-қадам: Бұрандаларды теледидар негізіндегі
тесіктерге салу арқылы тіректерді бекітіңіз
жəне оларды мықтап қатайтыңыз.
Тіректі теледидардан алу үшін жоғарыдағы 
қадамдарды кері ретпен орындаңыз.

Құрылғының алдыңғы жағы
Төменгі оң жақтағы батырмалар теледидардың негізгі функцияларын басқарады. 
Қосымша функциялар үшін қашықтан басқару пулдарын пайдалану қажет. 

1 
Көп функциялы батырма,

қуат батырмасы (құрылғыны қосу жəне 
өшіру), қашықтан басқару пульті датчигі 

Перне белгішелерін көрсету/жасыру: белгішелерді 
көрсету үшін көп функциялы батырманы бір рет 
басыңыз. Белгішелер 10 секунд əрекетсіздіктен кейін 
жасырылады. үшін батырмасын басып тұрыңыз
3 секундтан кейін теледидар күту режиміне өтеді. 
Белгішені таңдау: батырманы қысқа басып, циклды 
оңға қарай тартыңыз, белгішені таңдаңыз.
Белгіше функциясын таңдау: таңдалған белгіше 
функциясын белсендіру үшін пернені басып тұрыңыз.

ф ф о о 
Қуат көзі Кіріс       Дыбыс деңгейін 

          жоғарылату/төмендету 
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Техникалық сипаттамалары

В 32 

32 дюйм

1366 х 768 

� 5 Вт х 2 

100–240 В 50/60 Гц 

37 Вт 

� 0,5 Вт 

75 Oм 

3В тұрақты ток
(екі AAA батареясы) 

719,5 х 188,1 х 468,7 мм 

719,5 х 81,9 х 422,7 мм 

3,28 кг 

3,2 кг 

10 °С – 35 °С 

А

х 

11  

Үлгісі

Экран диагоналы

Экран өлшемі

Динамиктің шығыс қуаты

Қуат параметрлері

Тұтынылатын қуат

Күту режиміндегі тұтынылатын қуат 

Антенна қосқышы

Қашықтан басқару құралының қуаты

      Тұғырмен
Өлшемдері 

     Тұғырсыз

Тұғырмен 

Таза салмағы
Тұғырсыз

Температуралық жұмыс жағдайлары 

Энергия тиімділігі класы

Қуат сымының қондырма түрі

Электр тогының соғуынан қорғау класы

ЕСКЕРТУ: 
• Өнім дизайны мен техникалық сипаттамалары ескертусіз өзгертілуі мүмкін.
• Көрсетілген салмақтар мен өлшемдер шамамен берілген.
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Құрылғы қосылымы

1. Қуат сымының аналық ұшын теледидардың артына салыңыз.
Содан кейін қуат сымын 220–240 В айнымалы ток розеткасына қосыңыз.

2. Теледидарға басқа құрылғыларды жалғап жатсаңыз, тиісті қосалқы кəбілдерді 
пайдаланып, оларды теледидардың артындағы немесе бүйіріндегі сəйкес 
порттарға жалғаңыз.

Қосылу порттарының орналасуы

Теледидардың артқы жағы

Теледидардың 
бүйірі

• 

D 
c:::=:::J 

0 

Теледидардың төменгі жағы

[_] 
1, USB 2 SPDIF VIDEO L-AUDIO-R DVB-S2 RF 

l5Y=500mAI L__дVIN ___J 
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Қосылым түрі Кəбіл 

Антенна кəбілі � 

HDMI � 

VIDEO 
Сары 

AV IN L � Ақ 

R � 

USB (J 

SPDIF rcw 

HEADPHONE l -
LAN � 

Сыртқы жабдық

� 

Г'""" ОВЧNВЧ] r!l 
Са.Ые 

ANT OUT Спутниктік антеннаАнтенна 

ВИДЕО ЖАБДЫҚ

t � 

1d 
Бейнекамера

CI Gh rn 

l,=,I 
Аудио ресивер 

n 

[r:::i !.;1!.;1!.;1!.;1� 

Теледидарды келесі құрылғыларға қосуға болады: кəбілдік қорап, спутниктік қорап, 
антенна, стерео жүйе, құлаққаптар, Blu-ray ойнатқышы, DVD ойнатқышы, 
бейнемагнитофон, приставка немесе флэш-диск, бейнекамера жəне т.б.
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Қашықтан басқару пультін қосу
Батарея қақпағын шешіп, берілген батареяларды салыңыз, содан кейін батарея қақпағын 
орнына салыңыз.

Батареяны орнату

1 Артқы жағындағы 
батарея қақпағын 
ашыңыз.

2 Полярлықты сақтай отырып, екі 
1,5 В өлшемді ААА батареяны 
салыңыз. Ескі немесе 
пайдаланылған жəне жаңа 
батареяларды бір уақытта 
пайдаланбаңыз.

З Батарея қақпағын жабыңыз.

Ескерту:

Қақпақ 

п +о_ '' ""'"''m .!Т МА1.5V 

+ Қашықтан басқару құралын теледидардың 
қашықтан басқару пульті датчигіне бағыттап, 
оны 8 метр қашықтықта пайдаланыңыз.

+ Пайдаланылған батареяларды қоқыс 
жəшігіне тастамаңыз, себебі олар қоршаған 
ортаға теріс əсер етуі мүмкін. 

1) Қалыпты пайдалану кезінде батареялар шамамен бір жылға созылуы керек
(нақты пайдалану əртүрлі болуы мүмкін).
2) Теледидар ұзақ уақыт бойы белсенді емес болса, қашықтан басқару пультінен
батареяларды шығарып алыңыз.
3) Ескі жəне жаңа батареяларды немесе батареялардың əртүрлі түрлерін
араластырмаңыз.
4) Батареяларды отқа немесе суға тастамаңыз.
5) Батареяларға күн сəулесі, ашық от жəне т.б. арқылы шамадан тыс қызу əсер
етпеуі керек.
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Қашықтан басқару пультінің түймелері

ТV/ 

о. -�п, l§J е-

2 3 

4 5 6 

7 в 9 

LIST о 
OLl:KACCESS 

FAV 

ф GUIDE � 

� 

t> �

ВАСК 6 EXIT 

<1 @ С> 

1...ПЕХТ 'V Т.ОРТ 

MOVIES REC □ 

r 1 �ви 

.. m :: 

POWER: Құрылғыны қосу / өшіру. 
TV/RAD: ТД/радио режимдері арасында ауысу. 

О..: Іздеу. 
SUBTITLE: Субтитрлерді қосу/өшіру.
@ : Жылдам параметрлер мəзірін іске қосу. 
8: Қол жетімді кіріс көзін таңдау.
0-9: Сандарды енгізу.

LIST: Таңбаша мəзірін іске қосу.
•·· : Қосымша функцияларды көрсету.
Ф: Дыбыс деңгейін басқару.
EtJ: Арнаны ауыстыру.
FAV: Таңдаулы арналар тізіміне кіру.
GUIDE: Теледидар бағдарламасының дисплейі. 
�: Дыбысты қосу жəне өшіру.
[>: Старт.
-G:t: Негізгі мəзірді іске қосу.
11 : Кідірту.
ВАСК: Алдыңғы əрекетке оралу.
EXIT: Мəзірді жабу.
@: Бөлектелген опцияны таңдаңыз.
l'S\l <1 С> : Мəзірді шарлау үшін бағыт батырмалары
ТЕХТ: Телемəтінді іске қосу.
Т.ОРТ: Телемəтін функциясы мəзірін бастау. 
MOVIES: Фильмді іздеу.
REC: Жазуды бастаңыз жəне жазу мəзірін көрсету.
□: Тікелей ойнату функциясын қосу.
NEТFLIX : Netflix қолданбасын іске қосу.
8gD: ИВИ қолданбасын іске қосу.

8 8 8 8: кейбір мəзірлердегі арнайы функцияларға қол жеткізу.

* Батырмалардағы кескіндер, қашықтан басқару құралындағы батырмалардың орны
жəне олардың функционалдығы үлгіге жəне аймаққа байланысты əр түрлі болуы мүмкін.
Көрсетілген сурет схемалық болып табылады.
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Теледидарды орнату (қашықтан басқару пультін пайдалану) 

Бастапқы орнату
1. Қашықтан басқару пультінің жоғарғы жағындағы қуат батырмасын басыңыз.

Ескерту. Теледидарды басқару элементтері теледидардың төменгі жағында
орналасқан.

2. Қашықтан басқару құралындағы (OK) батырмасын басып, теледидар параметрлерін
орнату əдісін таңдаңыз.
Орнатудың екі əдісі бар: мобильді құрылғыны немесе теледидарды пайдалану.

3. Тілді жəне орынды таңдау үшін J;,./T батырмасын басыңыз, одан кейін растау үшін (OK)
батырмасын басыңыз.

4. Интернетке қосылу үшін J;,./T батырмасын басыңыз, содан кейін (OK) батырмасын
басып, құпия сөзді енгізіңіз. Пайдалы жəне қызықты мазмұн мен қолданбаларға қол
жеткізу үшін интернетке қосылыңыз.

5. Мекенжайыңызды орнату үшін қызмет көрсету аймағына жарамды пошта индексін
енгізіңіз.

Негізгі мəзірді шарлау
(HOME) батырмасы арқылы негізгі мəзірге қоңырау шалғаннан кейін негізгі мəзірдің 
белгішелерін таңдау үшін .А. Т◄► пернелерін пайдаланыңыз, одан кейін қосымша 
параметрлер үшін (OK) батырмасын басыңыз.
Параметрлерді аяқтағаннан кейін алдыңғы мəзір тармағына оралу үшін (BACK) 
батырмасын басыңыз.
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Ақаулық себебін іздеу жəне түзету

Автоматты баптаудан 
кейін арналардың бір 
бөлігі ғана қолжетімді 
болады

Арналардың бірі 
қолжетімді емес

USB порты арқылы 
қосылған кезде 
құрылғыдағы деректер 
ойнатылмайды

Экрандағы кескін 
бұрмаланған

Динамиктен шу

Теледидар автоматты 
түрде өшеді

Теледидар автоматты 
түрде қосылады 

Кескін толық экранда 
көрсетілмейді

Аймағыңыз сандық бейне таратуды қолдайтынына көз жеткізіңіз. 
Жетіспейтін арналарды автоматты немесе қолмен баптап көріңіз. 
Антеннаның дұрыс түрін пайдаланып жатқаныңызға көз жеткізіңіз.

Негізгі мəзір параметрлерінде арнаның 
бұғатталғанын тексеріңіз.

USB кəбілі мен қуат көзі жалғанғанын жəне қатты диск пішімделмегенін 
тексеріңіз. USB дискінің құрылғымен үйлесімді екеніне жəне қолдау 
көрсетілетін деректер пішімдерінің пайдаланылып жатқанына көз жеткізіңіз.

Бейне мазмұнын қысу, əсіресе спорт жəне экшн фильмдері сияқты 
жылдам қозғалатын кескіндерде бұрмалануға əкелуі мүмкін.

Кəбіл қосылымдарын тексеріңіз, бейне кəбілінің аудио кірісіне 
қосылмағанын тексеріңіз.
Төмен сигнал деңгейі дыбыстың бұрмалануына əкелуі мүмкін.

Орнату мəзірінде өшіру таймерінің орнатылғанын тексеріңіз. Ұйқы 
таймері қосылған болуы мүмкін.
10 минут бойы кіріс сигналы болмаса, теледидар автоматты түрде 
өшеді.

Орнату мəзірінде қосу таймері орнатылғанын тексеріңіз.

Əр жақтағы қара жолақтар 4:3 HO арналарында көрсетіледі.
Теледидардан басқа арақатынасы бар фильмдерді көргенде үстіңгі жəне 
астыңғы жағындағы қара жолақтар көрсетіледі.
Сыртқы құрылғыдағы немесе теледидардағы сурет өлшемі параметрін 
реттеңіз
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Пайдалану бойынша нұсқаулыққа қосымша
Құрылғы мақсаты
Теледидар сымсыз немесе кəбіл арқылы (соның ішінде теледидар 
бағдарламалары немесе DVD/Blu-ray ойнатқыштары, ойын консольдері жəне т.б.).

Сымсыз техникалық сипаттамалар
• Сымсыз байланыс стандарты: IEEE 802.lla/b/g/n/ac.
• Жиілік диапазоны: 2400-2483,5 МГц; 5,15-5,25 ГГц; 5,25-5,35 ГГц;

5,725-5,825 ГГц.
• Таратқыш қуаты: 19 дБм.
• Bluetooth нұсқасы: 5.0.
• Bluetooth сымсыз стандарты: IEEE 802.15.1.
• Жиілік диапазоны: 2402-2480 МГц.
• Таратқыш қуаты: 8 дБм.

Монтаждау, сақтау, тасымалдау (тасу), өткізу жəне 
кəдеге жарату ережелері мен шарттары
• Құрылғыны орнату ережелері мен шарттары нұсқаулықтағы «Теледидарды

тірекке орнату» бөлімінде сипатталған.
• Құрылғының дұрыс тасымалдануын қамтамасыз ету үшін келесі талаптарды

орындау қажет:
o құрылғыдан барлық ішкі керек-жарақтарды, егер бар болса, алып тастаңыз

жəне оларды бөлек ораңыз;
o құрылғының өнімділігі мен сыртқы түрін сақтау үшін дұрыс оралғанына көз

жеткізіңіз (үлкен өлшемді жабдықты полиэтиленмен немесе маңызды
жерлерде гофр картон төсемі бар көпіршікпен орау керек);

o көліктің айналасында қозғалмауы үшін құрылғыны белдіктермен мықтап
бекітіңіз;

o сыртқы ортаның əсерін толығымен жою, тек жабық көлікті пайдалану;
o қолдану кезінде қаптаманың аса сақтықпен өңделгеніне көз жеткізіңіз.
o құрылғы мұқият жұмыс істеуді талап етеді, оны шаңнан, кірден, соққыдан,

ылғалдан, өрттен жəне т.б.
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• Құрылғыны қаптамада, өндірушінің жəне тұтынушының жылытылатын үй-
жайларында ауаның 5 жəне 40 °С аралығындағы температурада жəне ауаның 80%-
дан аспайтын салыстырмалы ылғалдылығында сақтау керек. Үй-жайда жемірілуді
тудыратын жегі қоспалар (қышқылдардың, сілтілердің булары) болмауы тиіс.

• Құрылғыны сату жергілікті заңнамасына сəйкес жүргізілуі керек.
• Құрылғының ақаулығы анықталған жағдайда, тез арада авторландырылған сервистік

орталыққа хабарласу немесе құрылғыны кəдеге жарату керек.
• Құрылғымен бірге берілген батареяның қызмет ету мерзімі аяқталғанда, оны басқа

тұрмыстық қалдықтармен бірге тастамаңыз. Қалдықтарды бақылаусыз тастаудың
қоршаған ортаға ықтимал зиянын болдырмау үшін құрылғы мен батареяны қайта
өңдеудің жергілікті ережелеріне сəйкес тастау керек.

• Бұйымның қызмет ету мерзімі аяқталғаннан кейін оны қарапайым тұрмыстық қоқыспен
бірге тастауға болмайды. Оның орнына, ол федералды немесе жергілікті заңнамаға
сəйкес қайта өңдеу жəне қайта өңдеу үшін электрлік жəне электронды жабдықты тиісті
қабылдау бекетіне қайта өңдеуге жіберіледі. Осы бұйымды дұрыс жоюды қамтамасыз
ете отырып, сіз табиғи ресурстарды үнемдеуге жəне қоршаған ортаға жəне
адамдардың денсаулығына зиян келтірмеуге көмектесесіз. Бұл бұйымды қабылдау
жəне жою бекеттері туралы қосымша ақпаратты жергілікті муниципалды органдардан
немесе тұрмыстық қалдықтарды шығаратын кəсіпорыннан алуға болады.

Қосымша ақпарат
Өндіруші: «Завод электроники и бытовой техники Горизонт» өндірістік 
унитарлық кəсіпорын. 
Беларусь Республикасы, Минск қ.,  С. Ковалевская тұйық к., 62, 16 к. 
Электронды пошта мекен-жайы: zebt@horizont.by 
Өнімдер веб-сайты: www.horizont.by 
Байланыс телефоны: +375 17 226 3601 
Факс: +375 17 303 7607 

Беларусь Республикасында жасалған.

Өнім Кеден одағының техникалық регламентінің талаптарына сəйкес келеді: 
• «Төмен вольтты жабдықтың қауіпсіздігі туралы» КО ТР 004/2011;
• «Техникалық құралдардың электромагниттік үйлесімділігі» КО ТР 020/2011.
Тауар Еуразиялық экономикалық одақтың «Электртехника жəне радиоэлектроника
бұйымдарында қауіпті заттарды қолдануды шектеу туралы» ЕАЭО ТР 037/2016
техникалық регламентінің талаптарына сəйкес келеді.

V.1
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Кепілдік талоны 
SN/IMEI: ____________________________________________
Кепілдікке қойылған күні: ___________________
Өндіруші бүкіл кепілдік мерзімі ішінде құрылғының үздіксіз жұмыс істеуіне, 
сондай-ақ материалдар мен жинақтарда ақаулардың болмауына кепілдік 
береді. Кепілдік кезеңі бұйымды сатып алған сəттен басталады жəне тек қана 
жаңа өнімдерге қолданылады.
Кепілдік қызмет көрсетуге пайдаланушы нұсқаулығына сəйкес бұйымды 
пайдалану шартымен кепілдік мерзімі ішінде тұтынушының кесірінен істен 
шықпаған элементтерді тегін жөндеу немесе ауыстыру кіреді. Элементтерді 
жөндеу немесе ауыстыру уəкілетті сервистік орталықтардың аумағында 
жүргізіледі.

Кепілдік мерзімі: 12 ай.
Пайдалану мерзімі: 36 ай.

Сервистік орталықтардың өзекті тізімі келесі мекенжай бойынша:
https://www.dns-shop.kz/service-center/

Кепілдік міндеттемелер жəне тегін сервистік қызмет көрсету, егер 
оларды ауыстыру бұйымды бөлшектеуге байланысты болмаса, 
тауардың жиынтықтылығына кіретін, төменде аталған керек-жарақтарға 
қолданылмайды:
• ҚБП (Қашықтан басқару пультіне) арналған қуат элементтері

(батареялар).
• Жалғағыш кəбілдер, антенналар жəне оларға арналған жалғастырғыш

тетіктер, құлаққаптар, микрофондар, «HANDS-FREE» құрылғылары;
жиынтықта жеткізілетін əртүрлі типтегі ақпарат тасымалдағыштар,
бағдарламалық құрал (БҚ) жəне драйверлер (бұйымның қатты магниттік
дискілердегі жинақтағышқа алдын ала орнатылған БҚ-ны қоса алғанда,
бірақ онымен шектелмей), сыртқы енгізу-шығару құрылғылары жəне
манипуляторлар.

• Қаптар, сөмкелер, белдіктер, тасымалдауға арналған баулар, монтаждық
керек-жарақтар, құрал-саймандар, бұйымға қоса берілетін құжаттама.

• Табиғи тозуға ұшырайтын шығын материалдары мен бөлшектер.



Өндіруші келесі жағдайларда кепілдік міндеттемелерге ие болмайды:
• Кепілдік мерзімі аяқталды.
• Егер жеке (тұрмыстық, отбасылық) қажеттіліктерге арналған бұйым кəсіпкерлік қызметті жүзеге асыру 

үшін, сондай-ақ оның тікелей міндетіне сəйкес келмейтін басқа мақсаттарда пайдаланылған болса.
• Өндіруші бұйымды пайдалану кезінде пайдаланушы нұсқаулығының талаптарын бұзу, бұйымды 

орнату жəне оған қызмет көрсету жөніндегі ұсынымдарды, қосу ережелерін (бұйымның өзіне де, 
онымен байланысты бұйымдарға да сəйкес келмейтін желілік кернеудің əсері нəтижесінде туындаған 
қысқа тұйықталулар), бұйымды сақтау жəне тасымалдау кезінде өнім иесі жəне/немесе үшінші 
тұлғалар шеккен ықтимал материалдық, моральдық жəне өзге де зиян үшін жауапты болмайды.

• Механикалық зақымданудың барлық жағдайлары: өнімді пайдалану кезінде алынған сызаттар, 
жарықтар, деформациялар, соққы іздері, майысулар, кептелістер жəне т.б.

• Түрлендірулерді, рұқсат етілмеген жөндеулерді осындай жұмыстарды жүргізуге уəкілетті емес 
адамдар жүргізген жағдайлар. Егер ақаулық конструкцияны немесе бұйымның схемасын өзгерту, 
Өндіруші қарастырмаған сыртқы құрылғыларды қосу, Қазақстан Республикасының заңнамасына сай 
сəйкестік сертификаты жоқ құрылғыны пайдалану салдарынан туындаған болса.

• Егер бұйымның ақауы еңсерілмейтін күштің əсерінен (табиғи элементтер, өрт, су тасқыны, жер 
сілкінісі, тұрмыстық факторлар жəне Өндірушіге тəуелді емес басқа жағдайлар) немесе Өндіруші 
болжай алмаған үшінші тұлғалардың əрекеттерінен туындаса. Бұйымның толық немесе ішінара істен 
шығуына алып келген бұйымның ішіне бөгде заттардың, өзге денелердің, заттектердің, 
сұйықтықтардың, жəндіктердің немесе жануарлардың түсуінен, агрессивті ортаның əсерінен, жоғары 
ылғалдылықтан, жоғары температуралардан туындаған ақау.

• Бұйымды сəйкестендіру (сериялық нөмірі) жоқ немесе сəйкес келмейді. Егер зақымданулар 
(кемшіліктер) зиянды бағдарламалық қамтаманың; БҚ ұсынушысының осы қызметті ұсынбауына 
байланысты мүмкіндігінсіз бұйымның бағдарламалық ресурстарына қолжетімділіктің болмауына əкеп 
соққан құпиясөздерді (кодтарды) оларды жинау/қалпына келтіру мүмкіндігінсіз орнату, ауыстыру 
немесе жою əсерінен туындаса.

• Егер жұмыстың ақаулықтары қуат беруші, кəбілдік, телекоммуникациялық желілердің, радиосигнал 
қуатының стандарттарға немесе техникалық регламенттеріне сəйкес келмеуінен, оның ішінде бедер 
ерекшеліктерінен жəне басқа да осыған ұқсас сыртқы факторлардан, бұйымның желі əрекет ететін 
шекарада немесе аймақтан тыс жерде пайдаланылуынан туындаған болса.

• Егер зақымданулар стандартты емес (түпнұсқалық емес) жəне/немесе сапасыз (зақымданған) шығыс 
материалдарын, керек-жарақтарды, қосалқы бөлшектерді, қуат беру элементтерін, əртүрлі үлгідегі 
ақпарат тасымалдағыштарды (CD, DVD дискілерді, жад карталарын, SIM карталарын, картридждерді 
қоса алғанда) пайдаланудан туындаса.

• Егер кемшіліктер үйлесімсіз контентті (əуендерді, графиканы, бейне жəне басқа файлдарды, Java 
қосымшаларын жəне оларға ұқсас бағдарламаларды) алуға, орнатуға жəне пайдалануға байланысты 
туындаған болса.

• Осы бұйыммен жанасып жұмыс істейтін басқа жабдыққа келтірілген залалға.
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