
VEIKK A15, A15PRO 
Графикалық планшеті

Пайдалану бойынша нұсқаулық
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Құрылғының мақсаты

Графикалық планшет деректерді (суреттер, жазбалар және т.б.) жеке компьютерге 
немесе электрондық планшетке қолмен енгізуге арналған.

Сақтық шаралары

•  USB кәбілiн ажыратқаннан кейін экранды жұмсақ, дымқыл шүберекпен сүртіңіз. 
Жуғыш заттарды пайдаланбаңыз.

•  Жоғары дәлдіктегі құрылғылар мен құрылғылардың жанында графикалық план-
шетті пайдаланбаңыз, мүмкін теріс әсер мен ақауларға байланысты жоғары қа-
уіпсіздік шараларын сақтауды талап етеді.

•  Планшетті ұшақтың бортында немесе электрондық құрылғыларды пайдалануға 
тыйым салынған кез-келген жерде өшіріңіз, әйтпесе бұл басқа электрондық 
құрылғыларға теріс әсер етуі мүмкін.

•  Құрылғы балалар мен физикалық, сенсорлық немесе ақыл-ой қабілеттері шекте-
улі адамдардың пайдалануына арналмаған, тек олардың қауіпсіздігіне жауапты 
басқа адамдар бақылауды жүзеге асырған жағдайларды қоспағанда. Балаларға 
құрылғымен ойнауға рұқсат бермеңіз.

•  Құрылғыны тұрақсыз, көлбеу беттерге немесе шамадан тыс дірілге ұшырайтын 
жерлерге қоймаңыз. Бұл планшеттің құлауына немесе бетіне әсер етуі мүмкін, 
бұл планшеттің зақымдалуына және/немесе дұрыс жұмыс істемеуіне әкелуі 
мүмкін.

•  Планшетке ауыр заттарды салмаңыз. Құрылғыға баспаңыз немесе тұрмаңыз, се-
бебі бұл оны зақымдауы мүмкін.

•  Планшетке жоғары немесе төмен температураның әсерінен аулақ болыңыз.
•  Бұл өнімді температурасы 5 °C-тан төмен немесе 40 °C-тан жоғары жерлерде 

сақтамаңыз. Бұл өнімге және оның компоненттеріне зиян келтіруі мүмкін.
•  Құрылғыны бөлшектемеңіз немесе өзгертпеңіз. Бұл қызуға, өртке, электр тогы-

ның соғуына және жарақатқа әкелуі мүмкін. Өнімді бөлшектеу кепілдікті жояды.
•  Құрылғыны тазалау кезінде ешқашан алкоголь, еріткіш, бензол немесе басқа 

еріткіштер мен абразивтерді пайдаланбаңыз.
•  Планшеттің жанында болуы мүмкін сумен және барлық сұйықтықтармен абай 

болыңыз. Суға немесе сұйықтыққа әсер ету құрылғыны зақымдауы мүмкін.
•  Жұмыс кезінде мониторға металл және / немесе магниттік заттарды қою ақау-

лыққа немесе тұрақты зақымға әкелуі мүмкін.
•  Қатты заттарға қалам салу оның зақымдалуына әкелуі мүмкін.
•  Қаламды тым қатты ұстамаңыз және түймелер мен қаламдарға шамадан тыс 

қысым жасамаңыз.
•  Қаламды зақымдауы мүмкін жоғары шаң, ластану немесе қатты бөлшектер бар 

жерлерге тигізбеңіз.
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Құрылғы схемасы

1. Стилустың ұшы.
2. 1 түймесі.
3. 2 түймесі.

Ескерту: компьютердегі қолданбада стилус түймелерінің функцияларын теңшей 
аласыз.

1. Логотип (A15). / Функция пернесі (A15PRO).
2. USB порты.
3. Индикатор.
4. Экспресс пернелері.
5. Жұмыс облысы.

Стилус

Стилус зарядтауды қажет етпейді.

1 32
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Қосу

MacOS, Windows және Linux ОЖ компьютерлері үшін:
1. Планшетті компьютерге USB кәбілі арқылы қосыңыз.
2. Драйверлерді орнатыңыз. Құрылғының атауы жоғарғы сол жақ бұрышта ерек-

шеленген кезде, планшет сәтті қосылып, пайдалануға дайын болады.

Chrome ОЖ компьютерлері үшін:
1. Планшетті компьютерге USB кәбілі арқылы қосыңыз, планшет пайдалануға дай-

ын.
Ескерту: құрылғыға Chrome ОЖ қосылған кезде планшеттің экспресс пернелері 
жұмыс істемейді.

Android ОЖ-де мобильді құрылғылар үшін:
1. Планшетті смартфонға OTG кәбілімен қосыңыз.
2. Суретті таратудың ыңғайлы әдісін таңдаңыз:

•  Әдетте, планшеттің жұмыс аймағы 10,6’’, бірақ планшетті кітап бағытында 
ұстау керек.

•  Планшетті ландшафт бағдарында пайдалану үшін жоғарғы оң және төмен-
гі сол жақ экспресс-пернелерді бір уақытта қысыңыз. Мұндай қосылыстың 
көмегімен жұмыс аймағы 3,6’’ болады.

Ескерту 1: ол тек смартфонның тік режимімен жұмыс істейді.
Ескерту 2: кейбір смартфондар үшін параметрлерде OTG кәбілін қолмен қосуға 
рұқсат беру керек.
Ескерту 3: планшеттің экспресс пернелері Android ОЖ-мен смартфонға қосылған 
кезде жұмыс істемейді.

Драйверлерді орнату

Жүйелік талаптар:
•  Windows 11/10/8/7/ (32/64 бит).
•  macOS 10.12 немесе одан кейінгі нұсқасы.
•  Linux / Chrome 88 немесе одан кейінгі нұсқасы.
•  Android 6.0 немесе одан кейінгі нұсқасы (Samsung құрылғыларынан басқа).

MacOS, Windows және Linux ОЖ-де орнату:
1. Драйверлерді орнатпас бұрын, компьютерден ұқсас өнімдердің басқа драйвер-

лерін алып тастаңыз, барлық графикалық және антивирустық бағдарламалар-
ды жабыңыз.

2. Графикалық мониторды компьютерге қосыңыз.
3. Драйверлерді ресми сайттан жүктеңіз: www.veikk.com.
4. «Setup.exe» файлын нұқыңыз және экрандағы нұсқауларды орындаңыз.
5. Орнатқаннан кейін компьютерді қайта іске қосыңыз.

Chrome және Android ОЖ-де мобильді құрылғылар үшін драйверлерді орнату қа-
жет емес.



5

Стилустың ұшын ауыстыру

Егер стилустың ұшы қатты тозған болса, оны арнайы құралмен ауыстырыңыз.
1. Стилустың ұшын ұшты ауыстыру құралының тесігіне салыңыз.
2. Cтилусты еңкейтіңіз, ұшы тесікке мықтап жабысып тұруы керек.
3. Ұшты стилустан алыңыз.
4. Жаңа ұшты орнатыңыз, оны тоқтағанша салыңыз.

Техникалық сипаттамалары

•  Үлгісі: А15, А15PRO.
•  Сауда белгісі: VEIKK.
•  Өлшемдері: 358 х 200 х 9 мм.
•  Жұмыс облысы: 10 x 6’’.
•  Енгізу әдісі (қауырсын немесе сенсорлық қауырсын): қауырсын.
•  Басу сезімталдығы: 8192 деңгей.
•  Ажыратымдылығы: 5080 LPI.
•  Жауап беру уақыты: 290 RPS.
•  Қалам оқу биіктігі: 10 мм.
•  Стилустың дәлдігі: ±0,25 мм.
•  Стилустың көлбеу бұрышы: 60°.
•  Стилус түрі: пассивті.
•  Қуат параметрлері: 5 В ⎓ 100 мА.
•  Стилустың салмағы: 13,2 г.
•  Қосқыш: USB Type-C.
•  Кәбіл ұзындығы: 1,5 м.
•  Салмағы: 560 г (А15PRO), 547 г (А15).
•  Бағдарламалық жасақтама: жоқ.
•  ОЖ үйлесімділігі: Windows, macOS, ChromeOS, Linux, Android 6.0 және одан кей-

інгі нұсқалар.

Жинақталым

Үлгісі А15 А15 PRO

Құрылғы + +

Стилус + +

Стилус қақпағы + +

Кәбіл USB-A – USB-C + +

Стилусқа арналған ұштар: 20 дана + +

Тығыршық үшін стилуса  
(Ішіндегі стилусқа арналған 8 ұшы)

- +

Стилустың ұшын ауыстыруға арналған құрал + +

Сурет салуға арналған қолғап - +

Пайдалану бойынша нұсқаулық + +
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Монтаждау, сақтау, тасымалдау (тасу), сату және кәдеге 
жарату ережелері мен шарттары

•  Құрылғы қандай да болмасын монтаждауды немесе бекітуді талап етпейді.
•  Құрылғыны қаптамада, өндірушінің және тұтынушының жылытылатын үй-жай-

ларында ауаның 5°С және 40°С аралығындағы температурада және ауаның 
80%-дан аспайтын салыстырмалы ылғалдылығында сақтау керек. Үй-жайда 
жемірілуді тудыратын жегі қоспалар (қышқылдардың, сілтілердің булары) бол-
мауы тиіс.

•  Құрылғының тасымалдануы құрғақ ортада жүзеге асырылуы тиіс.
•  Құрылғы ұқыпты өңдеуді талап етеді, оны шаң, кір, соққы, ылғал, от және т.б. 

әсерінен қорғаңыз.
•  Құрылғыны өткізу жергілікті заңнамаға сәйкес жүргізілуі тиіс.
•  Бұйымның қызмет ету мерзімі аяқталғаннан кейін оны қарапайым тұрмыстық 

қоқыспен бірге тастауға болмайды. Оның орнына, ол федералды немесе жер-
гілікті заңнамаға сәйкес қайта өңдеу және қайта өңдеу үшін электрлік және 
электронды жабдықты тиісті қабылдау бекетіне қайта өңдеуге жіберіледі. Осы 
бұйымды дұрыс жоюды қамтамасыз ете отырып, сіз табиғи ресурстарды үнем-
деуге және қоршаған ортаға және адамдардың денсаулығына зиян келтірмеу-
ге көмектесесіз. Бұл бұйымды қабылдау және жою бекеттері туралы қосымша 
ақпаратты жергілікті муниципалды органдардан немесе тұрмыстық қалдықтар-
ды шығаратын кәсіпорыннан алуға болады.

•  Құрылғының ақаулығы анықталған жағдайда, тез арада авторландырылған сер-
вистік орталыққа хабарласу немесе құрылғыны кәдеге жарату керек.

Кепілдік туралы ақпарат

Өндіруші кепілдік мерзімі ішінде құрылғының үздіксіз жұмыс істеуіне, сондай-ақ 
материалдар мен жинақтарда ақаулардың болмауына кепілдік береді. Кепілдік 
мерзімі өнімді сатып алған сәттен бастап есептеледі және тек жаңа өнімдер-
ге қолданылады. Кепілдік қызметке өнім пайдаланушы нұсқаулығына сәйкес 
пайдаланылған жағдайда, кепілдік мерзімі ішінде тұтынушының кінәсінен істен 
шыққан элементтерді тегін жөндеу немесе ауыстыру кіреді.Элементтерді жөн-
деу немесе ауыстыру уәкілетті сервис орталықтарының аумағында жүргізіледі. 

Кепілдік және пайдалану мерзімі өнімнің қаптамасында көрсетілген. 

Мекенжай бойынша қызмет көрсету орталықтарының өзекті тізімі: 
https://www.dns-shop.ru/technical-support/



Қосымша ақпарат

Өндіруші: Шэньчжэнь Хэзон Лайто Тэкнолоджи Ко., Лтд.
C3, № 45, Шасань тас жолы, Шасань комьюнити, Шацзин қосалқы ауданы Баоань 
ауданы, Шэньчжэнь қ., Гуандун пров., Қытай.

Қытайда жасалған.

Импортер / юр. лицо, принимающее претензии в Казахстане:
ТОО «ДНС КАЗАХСТАН», г. Нур-Султан, р-н Сарыарка, пр-т Сарыарқа, зд. 12, Казах-
стан.
Импорттаушы / Қазақстанда шағымдар қабылдайтын заңды тұлға:
«DNS QAZAQSTAN (ДНС КАЗАХСТАН)» ЖШС, Нұр-Сұлтан қаласы, Сарыарқа ауданы, 
Даңғылы Сарыарқа, ғимарат 12, Қазақстан. 

Электрондық пошта мекенжайы: atlas.llc@ya.ru.

Тауар Еуразиялық экономикалық одақтың «Электртехника және радиоэлектрони-
ка бұйымдарында қауіпті заттарды қолдануды шектеу туралы» ЕАЭО ТР 037/2016 
техникалық регламентінің талаптарына сәйкес келеді.

Құрылғының сыртқы түрі, оның интерфейсі және сипаттамалары сапаны жақсарту 
үшін ескертусіз өзгертілуі мүмкін.

Шығарылған күні қаптамада көрсетілген.  V.3




