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TWS гарнитура Black Shark JoyBuds BE18
Руководство по эксплуатации

Назначение устройства

Устройство предназначено для персонального прослушивания музыки, �речи или иных звуковых сигналов.

Меры предосторожности

•  Не производите никаких изменений в конструкции устройства. Данное устройство не содержит элементов, 
обслуживаемых пользователем.

•  Во избежание короткого замыкания избегайте контакта устройства с любыми жидкостями, не помещайте 
рядом с ним открытые ёмкости с жидкостью.

•  Не подвергайте устройство воздействию электромагнитного излучения.
•  Во избежание повреждения слуха используйте наушники на безопасных уровнях громкости.
•  Устройство не предназначено для использования в коммерческих целях.
•  Устройство не предназначено для использования детьми и лицами с ограниченными физическими, сенсор-

ными или умственными способностями, кроме случаев, когда над ними осуществляется контроль другими 
лицами, ответственными за их безопасность. Не позволяйте детям играть с устройством.

Схема устройства

1. Многофункциональная кнопка.
2. Световой индикатор.
3. Кнопка настроек.
4. Разъем для зарядки USB Type-C.
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Правила и условия эксплуатации

Включение/выключение
Чтобы включить устройство достаньте наушники из зарядного кейса. Чтобы выключить устройство поместите 
наушники обратно в зарядный кейс и закройте его.

Зарядка
Зарядка наушников: поместите наушники в зарядный кейс и закройте его. 
Зарядка зарядного кейса: подключите кейс к зарядному устройству с помощью кабеля USB Type-C.
 
Режим сопряжения Bluetooth
Откройте зарядный кейс с лежащими в нем наушниками. Затем нажмите и удерживайте кнопку настроек  
в течение 2 секунд. Световой индикатор будет мигать, сигнализируя о том, что наушники вошли в режим 
сопряжения.
 
Уровень заряда
Нажмите кнопку настроек, чтобы просмотреть уровень заряда аккумулятора. Световой индикатор отобразит 
уровень заряда следующим образом:
•  Индикатор горит зеленым: уровень заряда ≥ 50 %.
•  Индикатор горит оранжевым: уровень заряда 50 % – 20 %.
•  Индикатор горит красным: уровень заряда < 20 %.

Сброс к заводским настройкам
Чтобы выполнить сброс к заводским настройкам, поместите наушники в зарядный кейс (при этом крышка за-
рядного кейса должны быть открытой). Затем нажмите и удерживайте кнопку настроек в течение 10 секунд, 
пока световой индикатор не мигнет красным 2 раза.

Многофункциональная кнопка
•  Нажмите на кнопку 2 раза, чтобы принять вызов или завершить звонок.
•  Нажмите и удерживайте кнопку, чтобы отклонить входящий звонок.
•  Нажмите на кнопку один раз, чтобы приостановить или продолжить воспроизведение музыки.
•  Нажмите на кнопку на левом наушнике 2 раза, чтобы перейти к предыдущему треку.
•  Нажмите на кнопку на правом наушнике 2 раза, чтобы перейти к следующему треку.
•  Нажмите на кнопку на левом наушнике 3 раза, чтобы увеличить громкость.
•  Нажмите на кнопку на правом наушнике 3 раза, чтобы уменьшить громкость.
•  В спящем режиме или режиме воспроизведения музыки нажмите и удерживайте кнопку, чтобы переклю-

чить режим работы наушников. 

ПРИМЕЧАНИЕ: вышеуказанные параметры работы многофункциональной кнопки являются параметрами 
по умолчанию. Вы можете перенастроить кнопку, подробную информацию см. в разделе «Расширенные 
настройки».

Расширенные настройки

•  Для телефона Blackshark: перейдите в Shark Space, чтобы настроить наушники.
•  Для телефона другой торговой марки: просканируйте QR-код, чтобы скачать приложение 

и настроить наушники.
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Технические характеристики

•  Модель: BE18.
•  Торговая марка: Black Shark.
•  Версия Bluetooth: 5.2.
•  Разъем для зарядки зарядного кейса: USB Type-C.
•  Ёмкость аккумулятора наушников: 35 мА·ч.
•  Ёмкость аккумулятора зарядного кейса: 400 мА·ч.
•  Входное напряжение зарядного кейса: 5 В.
•  Стандарты беспроводной связи: IEEE 802.15.1.
•  Диапазон частот: 2402—2480 МГц.
•  Мощность передачика: ≤ 10 дБм.

Комплектация

•  Наушники.
•  Зарядный кейс.
•  Зарядный кабель USB Type-C.
•  Руководство по эксплуатации.
•  Карточка с QR-кодом.

Условия гарантийного обслуживания

Производитель гарантирует бесперебойную работу устройства в течение всего гарантийного срока, а также 
отсутствие дефектов в материалах и сборке. Гарантийный период исчисляется с момента приобретения 
изделия и распространяется только на новые продукты. В гарантийное обслуживание входит бесплатный 
ремонт или замена элементов, вышедших из строя не по вине потребителя в течение гарантийного срока при 
условии эксплуатации изделия согласно руководству пользователя. Ремонт или замена элементов произво-
дится на территории уполномоченных сервисных центров.

Актуальный список сервисных центров по адресу:
https://www.dns-shop.ru/technical-support/

Правила и условия монтажа, хранения, перевозки (транспортировки), реализации  
и утилизации

•  �Устройство не требует какого-либо монтажа или постоянной фиксации.
•  �Хранение устройства должно производиться в упаковке в отапливаемых помещениях у изготовителя  

и потребителя при температуре воздуха от �-20 °С до 45 °С и относительной влажности воздуха не более  
80 %. �В помещениях не должно быть агрессивных примесей (паров кислот, щелочей), вызывающих 
коррозию.

•  �Перевозка устройства должна осуществляться в сухой среде.
•  �Устройство требует бережного обращения, оберегайте его от воздействия пыли, грязи, ударов, влаги, огня 

и т.д.
•  �Реализация устройства должна производиться в соответствии с местным законодательством.
•  �При обнаружении неисправности устройства следует немедленно обратиться в авторизованный сервисный 

центр или утилизировать устройство.



4

•  �После окончания срока службы изделия его нельзя выбрасывать вместе �с обычным бытовым мусором. 
Вместо этого оно подлежит сдаче на утилизацию в соответствующий пункт приема электрического � 
и электронного оборудования для последующей переработки �и утилизации в соответствии с федеральным 
или местным законодательством. Обеспечивая правильную утилизацию данного продукта, Вы помогаете 
сберечь природные ресурсы и предотвращаете ущерб для окружающей среды и здоровья людей, который 
возможен �в случае ненадлежащего обращения. Более подробную информацию �о пунктах приема  
и утилизации данного продукта можно получить �в местных муниципальных органах или на предприятии 
по вывозу бытового мусора.

Дополнительная информация

Изготовитель: Блэкшарк Тэкнолоджис (Наньчан) Ко., ЛТД. 
Каб. 815-1, 8-й этаж, корпус A, зд. Хуацзян, научный парк Цинхуа № 1, № 299, ул. Юйпиндун, зона Экономиче-
ского и Технологического развития Нань-чан, г. Наньчан, пров. Цзянси, Китай. 
Manufacturer: Blackshark Technologies (Nanchang) Co., LTD. 
Room 815-1, 8th floor, Block A, Huajiang Building, NO. 1 Tsinghua Science Park, NO. 299, Yupingdong Street, Nan-
chang Economic and Technological Development Zone, Nan-chang City, Jiangxi Province, P.R.China.
Сделано в Китае.

Импортер в России / уполномоченное изготовителем лицо: ООО «Атлас», 690068, Россия, Приморский край,�  
г. Владивосток, пр-т 100-летия Владивостока, дом 155, корпус 3, офис 5.
Адрес электронной почты: atlas.llc@ya.ru

Товар соответствует требованиям технического регламента Евразийского экономического союза ТР ЕАЭС 
037/2016 «Об ограничении применения опасных веществ в изделиях электротехники и радиоэлектроники».

Актуальный список сервисных центров по адресу: https://www.dns-shop.ru/technical-support/

Внешний вид изделия и его характеристики могут подвергаться изменениям без предварительного уведом-
ления. Комплектация прибора может меняться без предварительного уведомления.

Дата изготовления товара, срок службы и срок гарантии указаны на упаковке.
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